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gz Colypro

PRESENTACION

En la actualidad las habilidades blandas en el ambito educativo han ganado mayor relevancia,
puesto que se comprende que mas alld del dominio de los contenidos académicos, de lo
curricular, también se debe referir a la capacidad de comunicarse efectivamente, mostrar
empatia, trabajar en equipo, resolver conflictos, adaptarse a los cambios, crear ambientes de
aprendizaje enriquecedores, coadyuvaran al desarrollo personal del docente e integral de los
estudiantes.

Desde el punto de vista antropolégico el ser humano estd en constante cambio, a lo largo de
su vida adquiere habilidades para su desarrollo personal y social, “pueden ser adquiridas y
desarrolladas durante distintos periodos de vida, segtn las necesidades y la madurez de los
individuos” (Villasefior, 2018). Los avances en la neurociencia confirman que el cerebro nunca

deja de cambiar, por lo tanto, la persona nunca deja de aprender ni de transformarse.

Atendiendo a la politica curricular vigente, el concepto de habilidad es dindmico, no estético.
Indica claramente que son capacidades aprendidas que se adquieren mediante el aprendizaje,
a través del modelado o imitacion, trascendiendo de una cognicién basica a una superior, cuyo
fin Ultimo es la apropiacién del conocimiento y de ahi la creacién del propio aprendizaje. (MEP,
2016)

Coleman por su parte (1995), define las habilidades blandas como “competencias y habilida-
des para gestionar las emociones, comprender nuestro propio estado emocional y tener la

capacidad de modificar esos estados de manera positiva y saludable”. (p. 29)

Este kit de habilidades blandas dirigido a docentes, ha sido disefiado con el objetivo de
proporcionarles herramientas practicas para que desde su campo adquieran, aprendan,
refuercen y/o potencien capacidades especificas, esenciales para su practica educativa.
Desde la comunicacién efectiva hasta la resolucion de conflictos, el trabajo en equipo y el
liderazgo.



El aprendizaje de capacidades es un proceso continuo, concatenado, sistematico, que requiere
compromiso, practica continua. Las actividades que se sugieren persiguen integrar las
habilidades a la rutina diaria del educador, educadora. Los recursos adicionales permitiran

profundizar en cada tematica abordada.

Es importante antes de iniciar, responder personalmente las siguientes interrogantes, las cuales
aluden a situaciones comunes que se enfrentan cotidianamente en el entorno educativo. Es
esencial responder con sinceridad, porque se trata del primer paso para el desarrollo de
habilidades blandas.

PREGUNTAS ORIENTADORAS

¢Alguna vez ha experimentado discrepancias debido a una comunicacién poco efectiva con \

algun colega, estudiante o miembro del personal educativo?

ﬂCémo aborda situaciones conflictivas en el entorno educativo? \

ﬂHa logrado resolver situaciones de conflicto de manera répida y eficiente para alcanzar un \

consenso que beneficie a todos los involucrados?

\_ /




/&Cuéndo ha planeado actividades colaborativas en el aula o en proyectos educativos, \

identifica quién asumira el rol de liderazgo?

\_

/&Qué criterios utiliza para seleccionar a la persona lider?

ANG

\_

/&Es sencillo para usted distribuir responsabilidades y roles equitativamente entre los

AN

miembros del equipo educativo o los estudiantes?

\_

/(;Ha enfrentado alguna situacién en la que alguien no cumplié con la tarea asignada?

/
\

\ /

El sistema educativo presenta retos diariamente para el funcionario de la educacién, quien para

poder sobrellevarlos, requiere el fortalecimiento de capacidades particulares. La evidencia de
la necesidad de estimular las habilidades blandas en cada docente se refleja en las respuestas
obtenidas en cada pregunta. Es imperativo el aprendizaje permanente para la mejora continua.
Si se quieren resultados diferentes, es necesario emplear acciones diferentes.



A lo largo de este recorrido de aprendizajes, mas practico que tedrico, se profundizaran en la
comunicacidn efectiva, la empatia, la resolucién de conflictos, las habilidades organizativas e
interculturales y el liderazgo de forma trasversal; distribuidas en las siguientes unidades:

i Fortalezco mis habilidades!

El centro educativo y las habilidades blandas
Coémo fortalecerlas en mi ejercicio docente

UNIDAD A

jComuniquemonos mejor!

Comunicacidn efectiva en el ambito educativo

UNIDAD B

iSi me organizo, es mejor!

Habilidades organizativas para docentes

(8]
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jEmpatia!

Habilidades interculturales

UNIDAD D

Cada unidad estara conformada por los siguientes apartados:

!/
A
—2
ILUMINACION EJERCICIOS AUTOEVALUACION
TEORICA Y ACTIVIDADES

Lea con detenimiento, respondiendo sinceramente cada ejercicio. Recuerde que esto no es
una prueba. Es una ruta de crecimiento, la cual se puede recorrer las veces que sean necesa-

rias para interiorizar y poner en practica, luego, en su comunidad educativa.



<
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jFortalezco mis habilidades! -@-

ILUMINACION
TEORICA

El centro educativo y las habilidades blandas.
Cdémo fortalecerlas en mi ejercicio docente.

En los centros educativos acontecen diversas situaciones surgidas de las relaciones entre perso-
nas y los conflictos que derivan de las mismas. Estas no se abordan precisamente desde para-
metros tedricos como forma Unica. Requiere de una serie de habilidades que en la actualidad
se les llaman blandas. Es importante dotar al personal docente, a los administrativos, de un
instrumento que les permita aprender a gerenciar sus sentimientos, emociones segun la situa-
cién que se le presenta, puesto que el docente hoy no solo trabaja conocimientos, sino a su vez

media para que el estudiante descubra y trabaje en sus propias habilidades blandas.

Estas habilidades blandas no son aprendidas en las universidades o escuelas, sino
ellas van a ser adquiridas en la practica diaria con los alumnos, en la familia y en
todo contexto donde adquiera experiencias que le ayudan a mejorar su esencia
de persona. (Chinchay Huarcaya et al., 2023, p. 4)

El enfoque de esta propuesta no agota, ni desestima de ninguna manera las multiples rutas
oficiales que existen para el abordaje de conflictos, ni pretende ser una tesis en la materia. Se
trata una herramienta de facil uso para el docente, dirigida a darle alternativas para su creci-

miento personal y por ende profesional.

Principales necesidades de capacitacién sefialadas en la

Segun el dltimo Informe del Estado de la encuesta a personas directoras noveles ?/. 2022

Educacion (2023), en el apartado referente a

Legislacién educativa 59,2%

las principales necesidades de capacitacion, Maneioyseminisracién 52.9%
sefialadas en la encuesta a directores, el Geston de proyectos stuciondles, 383%
36,3% refieren necesitar formarse en ges- B e i 36.3%
tion de tiempo y prioridades (la negrita es Sl 34,6%
nuestra). Ademas el 34,6% en gestion del L‘Dp"“lt‘y‘zgi‘dy o
clima escolar, relaciones interpersonales. e -

de proyectos 28:520
Esto nos indica la necesidad de fortalecer Gesin ol lntc 267%
las habilidades blandas en los centros edu- ooy et e

de la politica educativa

CatIVOS . a/ La cantidad total de personas directoras encuestadas fue 240.

Fuente: Murillo, 2023b con datos de encuesta a directores néveles de Costa Rica (Villalobos, 2023).



Vasquez Villanueva et al., (2021), plantean que las habilidades blandas mejoran el desempefio

laboral, generando en la persona una serie de beneficios como:

* Facilita a la persona la gerencia de sus emociones dentro del proceso ensefianza

aprendizaje, generando la significacion del proceso ensefanza aprendizaje.

* Integra competencias adquiridas y desarrolladas que produce cambios en la concepcién

del mundo, generando innovacién y transformacién del entono personal, social y familiar.

* Fortalece la autoconfianza, la capacidad de adaptacién al medio, la capacidad de trabajo
en equipo, la comunicacién asertiva, la resolucion de problemas y conflictos, la aceptacion
critica, la motivacién, la proactividad, el pensamiento flexible y critico, el equilibrio. (pp.
7-8)

Es indudable los beneficios que las habilidades blandas aportan al quehacer del docente. Lo
primero seria en esta linea de anélisis ¢ qué son habilidades blandas? En el amplio panorama
de perspectivas que rodean este concepto, se encuentran multiples definiciones propuestas
por diversos autores. No obstante para los fines de este kit, se optard por enfocarse en dos
definiciones. Para Vasquez Villanueva et al., (2023) son las que “implican emociones y permiten
que una persona cumpla con los objetivos que tiene en mente, permitiendo que se
desenvuelva en su entorno y que trabaje bien con otros”, y la de Maldonado (2023) “son un
conjunto de habilidades o talentos que una persona puede aportar al lugar de trabajo,
incluidos atributos profesionales como habilidades de equipo, habilidades de comunicacion,
habilidades de liderazgo, habilidades de servicio al cliente y habilidades para resolver

problemas”.

¢Qué son habilidades blandas? Construya su propia definicion.




EJERCICIOS
Y ACTIVIDADES

En el ambito educativo, la evaluaciéon es una herramienta para la toma de decisiones. El
presente test se diseé para identificar fortalezas, areas de mejora en materia de habilidades
blandas. Identificar si posee estas habilidades es crucial, ya que permitird conocer sus areas de

fortaleza y de mejora.

Test de habilidades blandas dirigido a docentes

Simplemente complete la tabla marcando "si" o "no" segun corresponda.,

e ————

¢Muestro entusiasmo y pasion por mi labor educativa?

2 ¢ Disfruto mi trabajo con los estudiantes y al desarrollar
estrategias de ensefianza?

3 ¢ Disfruto mi trabajo con mis educandos?

4 ¢Me preocupo por establecer vinculos positivos y
cercanos con mis estudiantes?

5 ¢Siento que mi trabajo es valorado por mis educandos,
padres y autoridades educativas?

6 ¢Recibo realimentacién positiva y reconocimiento por
parte de la comunidad educativa?

7 ¢Tengo libertad para disefiar y aplicar mis propias
estrategias de ensefianza?

8 ¢Demuestro capacidad para tomar decisiones y
adaptarme a las necesidades de mis estudiantes de
manera autbnoma?

9 ¢Muestro capacidad para controlar mis emociones,
especialmente en situaciones dificiles?
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10 ¢ Soy reflexivo en mi practica educativa, buscando
constantemente mejorar y adaptarme a nuevas
circunstancias?

11 :Demuestro tolerancia hacia las diferencias individuales
de mis educandos y les muestro respeto?

12 ¢El entorno laboral en la institucién educativa promueve
el respeto y la colaboracién entre todos los miembros?

13 i Me siento cobmodo y motivado en mi lugar de trabajo?

14 ¢Mantengo relaciones positivas, colaborativas con mis
educandos, padres de familia y otros profesionales de la
institucion?

15 ¢Fomento la comunicacién efectiva y el trabajo en
equipo con todos los miembros de la comunidad
educativa?

16 ¢ Poseo las competencias y habilidades necesarias para

desarrollar mi labor educativa de manera efectiva?

17 ;Demuestro dominio de los contenidos y metodologias
de ensefanza pertinentes a mi area?

Total

Evaluando los resultados

Para los docentes que respondieron "si" a la mayoria de las preguntas:
iFelicidades! sus respuestas sugieren que usted posee los factores que favorecen el uso correcto
de las habilidades blandas en tu practica educativa. Continte cultivando estas capacidades.

Para los docentes que respondieron "no" a varias de las preguntas:
Es una oportunidad para reflexionar y trabajar en areas especificas que pueden fortalecer su practi-
ca docente. Considere este kit como un apoyo y recurso adicional para desarrollar las habilidades
blandas necesarias para mejorar su desempefio, promover un ambiente educativo mas efectivo y
enriquecedor.
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ILUMINACION
TEORICA

La pregunta medular es ;¢ cdmo estimular en los docentes estas capacidades y cuales serian
las estrategias adecuadas para el desarrollo de las habilidades blandas? Como se indicé al
inicio, existen multiples rutas para llegar a la meta, que es el desarrollo de habilidades blandas
en las personas que prestan servicios en el campo educativo costarricense. Frente a esto, se
requiere identificar los factores que favorecen el uso correcto de las habilidades blandas y los

que las obstaculizan a manera de diagndstico personal e institucional.

Factores que favorecen el uso correcto
de las habilidades blandas en el docente

e Entusiasta, ilusionado y apasionado con su trabajo.
e Competencias y habilidades que utiliza en el aula.

La relacién
alumno - profesor

Disfrutar su trabajo con los alumnos.

El reconocimiento de
sus alumnos, padres Valorar su trabajo y ser reconocidos por los mismos.

y el estado

DOCENTE El trabaja'r coh Disenar sus propias estrategias.
autonomia

Controlar sus em?ICIo.nes Ser mejores personas para formar personas
y ser personas retlexivas con principios sélidos.

y tolerantes

El clima laboral Favorece el rendimiento y mejora de la autoestima.

Fuente: Chinchay Huarcaya et al. (2023)

Mencione otros aspectos, que considere favorecen a que su persona desarrolle habilidades

blandas en su entorno laboral:
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Es importante resaltar otros factores como las labores extracurriculares que desempefia el
docente al salir del centro educativo, el disefio de la mediacién pedagdgica, la preparacion del

material, confecciéon y revision de exdmenes, entre otros.

Factores que obstaculizan o desfavorecen el uso
de las habilidades blandas del docente

Existen factores que limitan y desfavorecen el desarrollo de estas habilidades
en los docentes actuales, y estos repercuten negativamente en su desempeiio profesional

El estilo de
- vida agitado
El Vlgllar a Tiempo extray

sus alumnos el esfuerzo que genera
stress en el docente

aun fuera del

horario de clase
Causa impotencia de
no poder ayudar a sus
alumnos a resolver
sus conflictos.

y malestar en la familia.

Falta de
DOCENTE reconocimiento
y mucha critica
Falta de hacia su trabajo

apoyo de La presion de parte del
estado en lograr metas altas
los padres sin tener las condiciones

Desatencién de los padres bésicas (alimentacién del
en acompanar a sus alumno, infraestructura

hijos en proceso adecuada, etc.
de aprendizaje.

Fuente: Chinchay Huarcaya et al. (2023)

Mencione otros aspectos que considere obstaculizan que su persona use sus habilidades

blandas en su entorno laboral:




Complete la siguiente ruta personal para la adquisicién de habilidades blandas. Anote a lo
largo del camino, lo que requiere usted como persona, para lograr la meta. Recuerde que es

un camino personal.

13
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AUTOEVALUACION

Querido diario...

Instrucciones de uso:
* Dedique un momento al final de cada dia para reflexionar sobre sus habilidades.
® Anote sus respuestas en el diario designado para este ejercicio.
* Reconozca sus fortalezas y areas de mejora sin juzgarse severamente.
* Mantenga la constancia durante la semana completa.
e Al finalizar la semana, vuelva a leer el diario y resuma los hallazgos. Identifique patrones, areas

recurrentes de fortaleza, aquellas que necesitan mas atencién y desarrollo.

Este ejercicio le permitira reconocer las habilidades que posee y a lo que debe darle un énfasis
para desarrollar en su dia a dia. Responda a la siguiente interrogante:

¢ Qué habilidad puse en practica hoy y qué capacidad requiero aprender?

14



Jueves

Resumen semanal

15



iMe comunico mejor! -@-

ILUMINACION
TEORICA

)
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)
Z
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Comunicacion efectiva en el dmbito educativo

“Cuando hablas, solo repites lo que ya sabes; pero cuando escuchas,
quizas aprendas algo totalmente diferente”.

Dalai Lama

La palabra comunicaciéon proviene del latin “communis”. Significa convertir algo en comiin,
compartir. Es una de las capacidades naturales mas importantes. Es lograda a través de la
transmision de mensajes verbales y no verbales. Sin embargo, muchas veces estos mensajes
suelen ser malinterpretados entre las personas debido a que no se lleva a cabo una comunica-

ciéon efectiva.

Caso: Veamos las instrucciones

Antes de asignar un proyecto grupal, Un docente asigna un proyecto grupal sin
un docente organiza una reunién con los proporcionar instrucciones claras sobre los
estudiantes para explicar claramente los objetivos y las expectativas.

objetivos, criterios de evaluacion y Como resultado, los estudiantes y los
expectativas del proyecto. Ademads, se demas docentes involucrados tienen
asegura de que todos los miembros del interpretaciones diferentes sobre lo que se

equipo comprendan su papel y sus espera, lo que conduce a confusiones,
responsabilidades. Como resultado, los frustraciones y resultados inconsistentes.

estudiantes trabajan de manera mas
efectiva, colaborativa. Los docentes evitan
malentendidos o confusiones.

Partiendo del axioma metacomunicacional “No es posible no comunicarse”, lo cual implica
que los silencios, los gestos, entre otros, también comunican. Naranjo (2016), afirma que en la
medida en que dos personas se den cuenta la presencia la una de la otra “se establecen lineas

de comunicacién de las que es imposible abstraerse”.



Aunque no se entable una conversacién, mientras medien conductas y alguien las interprete,

se da la comunicacion.

Es fundamental preguntarse ;cual es la importancia de la comunicacién efectiva en los entor-

nos educativos? Goémez (2016) brinda algunas luces para responder la premisa:

Es a través de las conversaciones que nos relacionamos con el otro, constituimos
equipos, organizaciones, sociedades, proyectos. Seglin sea nuestra calidad de
conversacion con alguien es la calidad de relacién que tenemos con esa persona (y
viceversa). Es a través de conversaciones que coordinamos acciones (comunicacion
significa, también, accién en comun). Aprender a comunicarnos, a escuchar al otro, a
disefiar conversaciones y es una competencia cada vez mas necesaria, tanto a nivel

personal como profesional y empresarial. (p.5)

De la calidad de la comunicacién, seran las relaciones, la consecucién de las metas, los resulta-
dos de aprendizaje. Comunicarse es un proceso complejo. No se trata Gnicamente de hablar
o trasladar informacién, sino expresar ideas, opiniones, sentimientos, aprendizajes de vida de
forma reciproca, emisor-receptor. Para que se logre la comunicacién tiene que darse un

intercambio mutuo.

¢Cémo mejorar el proceso comunicativo? en el ambito educativo, los docentes estan en
constante interaccién. La comunicacién es una habilidad que debe ser aprendida y potenciada.
Gémez (2016), plantea aspectos para desarrollar competencias conversacionales segin los
cuales podrian ser consejos Utiles para aplicar en los entornos educativos, puesto que brinda

claves para una comunicacién interpersonal asertiva:

0 La escucha activa ocupa un lugar primordial. Para dar una respuesta asertiva es
indispensable escuchar al interlocutor. Conversar es sinénimo de escuchar también.

o Intercambiar mensajes, haciéndolo de forma honesta, respetuosa y oportuna.

e Desarrollar circulos donde predomine el respeto como denominador comdn.

17



EJERCICIOS
Y ACTIVIDADES
Se le invita a continuacion a participar de los ejercicios. Son actividades disefiadas para fortale-
cer la habilidad comunicativa con el fin de mejorar las relaciones interpersonales en el &mbito
educativo y mas alla. Cuatros aspectos fundamentales son la escucha activa, el intercambio
de mensajes, los circulos de respeto y el conocimiento de si mismo, los cuales seran las
bases para el reforzamiento de esta capacidad. Antes de iniciar se partird de algunos elemen-

tos basicos del proceso comunicativo, a manera de repaso.

Escoja, lea y analice segtin el esquema dado, uno de los siguientes casos:

CASO #1

Durante un consejo de profesores se
discute sobre la distribucidon de recursos

educativos en el colegio.

Dos docentes con personalidades
diferentes expresan sus opiniones de
manera distinta. Uno de ellos, mas
introvertido, prefiere abordar el conflicto
de manera diplomatica, tranquila. El
otro, de caracter mas extrovertido,
tiende a ser mas directo y enérgico en

sus argumentos.

. Esta diferencia en el estilo de comuni-
cacion, de caracter, puede influir en la
forma en que se resuelve el conflicto y
en como se percibe la colaboracién
entre los docentes en el colegio?

CASO #2

En un colegio un profesor de Ciencias se
dirige a sus estudiantes utilizando el
pronombre "usted" durante las leccio-
nes. Sin embargo, un nuevo docente de
Educacidon Fisica, acostumbrado a un
enfoque mas informal, utiliza el pronom-
bre "t4" al hablar con los estudiantes

durante las actividades deportivas.

iEste cambio en el pronombre de
tratamiento podria causar confusién
entre los estudiantes y afectar la percep-

cidn de la autoridad del docente?

18



CASO #

Analisis del contexto
Examine el contexto en el que se
desarrolla la comunicacion.

Identificacion de

elementos clave

Destaque los aspectos relevantes
del caso, como la forma de
tratamiento entre el usted, el tu.
Estilo de comunicacion, percepcién
del tiempo, espacio, el posible
conflicto desencadenado.

Evaluacién de la
comunicacion

Analice como estos elementos
afectan la comunicacién entre los
docentes.

Propuesta de soluciones o
mejoras

Reflexione sobre posibles acciones
que podrian mejorar la
comunicacién en el caso
presentado.

Conclusién y
recomendaciones

Concluya con recomendaciones
claras, practicas para mejorar la
comunicacion.

19



EJERCICIOS

Escucha activa

La escucha activa implica que la persona esté completamente concentrada. Consciente de lo
que la otra parte esté expresa, demostrando un interés genuino tanto en la conversacién como

en el mensaje que se le transmite.

Observe el siguiente video llamado ;Qué es la escucha activa? jConoce sus caracteristicas!

G https://youtu.be/0jXqEFDiRvo

Anote el concepto en el recuadro a continuacion.

Ventajas Favorece un ambiente positivo en los equipos de trabajo.
de la Genera confianza y mejora la autoestima.
escucha Minimiza malentendidos.
activa en Mejora la toma de decisiones.
e| tra bajo Contribuye a la resolucién de conflictos.
Permite anticiparse a los posibles conflictos.
Incrementa la motivacion.
Evita prejuicios.
Fortalece el conocimiento entre companeros de trabajo.
Mejora la relacion jefe-empleado.
Se promueven las relaciones interpersonales.

Aumenta el nivel de empatia.

Fuente: (UNIR, 2023)
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Existen cuatro tipos de escucha:

Cuando escuchas para comprender.

Cuando escuchas por placer.

scucha Cuando escuchas para aprender

prensiva algo nuevo.

Cuando escuchas para formar una

opinion de lo que alguien mas dijo.

(MARTINS, 2024)

Técnicas y habilidades de la escucha activa

Para mejorar en la escucha, aplica lo siguiente en tus relaciones interpersonales.

<
Y o . Escucha sin emitir juicio
Evita mterrumplr En este caso, el hecho de emitir juicio
Para practicar la escucha activa, hace referencia a cualquier pensamiento,
dedica toda tu atencién y energia positivo o negativo, que surja con
a lo que dice la otra persona. respecto a lo que dice otra persona.

A

asegurarte de que entendiste lo que se comunica sin palabras,
lo que la otra persona
estaba tratando de expresar.

como la expresion facial, los gestos,
la postura y el lenguaje corporal.

l ®
Muestra un
Parafrasea comportamiento
y resume ( \ ®——  no verbal positivo
Parafrasear te ayuda a \' La comunicacién no verbal es todo

A 4

Haz preguntas

especificas y abiertas
Por ejemplo, puede decir lo siguiente:
“Cuénteme mas al respecto”
" :Cémo se sintid?”
";Qué fue lo que le hizo ir tras esa opcién?”
";Qué puedo hacer para ayudar?”

Fuente: (MARTINS, 2024)



Elementos clave para Anote otros elementos que considere hacen

el didlogo falta y usted podria utilizar

1

“"Cuénteme maés sobre..."

"Ya veo”.

“;Qué pasé después?”

“Entonces, lo que estas
diciendo es...”

“;Como se sinti6é después de
eso?”

" Qué le gustaria hacer con
respecto de...”

“;Qué puedo hacer para

ayudar?”

“Gracias por tomarse el
tiempo de hablar conmigo”.

Plantee un didlogo entre usted y un colega. Incorpore en el didlogo, elementos claves para
poner en practica la escucha activa. Comparta el ejercicio con una persona cercana y escuche

sus recomendaciones.



EJERCICIOS
Y ACTIVIDADES

Intercambiar mensajes

En la génesis del proceso comunicativo es fundamental definir los siguientes aspectos:
1. Qué se quiere comunicar.
2. Quién serd el publico objetivo
3. Los objetivos de la comunicacion

4. El canal de comunicaciéon

Estrategias para una comunicacion eficaz
Fuente: (DIAZ ET AL., 2019)

o oo

Mensaje/ Receptor/ Objetivo Medios y
Guidn Publico destinatario recursos

¢POR QUE?

Ejercicio de comunicacién
Objetivo: Ayudar a los docentes a comprender la importancia de adaptar el mensaje segin el
publico, los objetivos y el canal de comunicacion.

Instrucciones:

Mensaje Base: disefie un mensaje breve y claro que desea comunicar, por ejemplo, un
recordatorio sobre una préxima reunién de padres y maestros.

Identificacion del receptor: seleccione al menos tres grupos de destinatarios diferentes entre los

2 docentes, los padres de familia y los estudiantes.
Adaptacion del Mensaje:
> Grupo de docentes: adapte el mensaje para comunicarlo a sus colegas de manera profesional
& y precisa, centrandose en la importancia de la reunién para la colaboracién entre el personal
educativo.
5 Padres de familia: ajuste el mensaje para transmitirlo a los encargados de familia, destacando
" la relevancia de su participacién en la reunion para el progreso académico y el bienestar de sus
hijos.
Estudiantes: modifique el mensaje para dirigirlo a los estudiantes, enfocdndose en la
“ importancia de la reunién para su desarrollo académico y la participacion de sus padres en su
educacion.
4 Seleccion de canales de comunicacién: recuerde que estos deben ser oficiales e idéneos segun

el tipo de mensaje.

Nota: En el caso de comunicaciones oficiales, puede referenciarse a la circular DM-0014-05-2019 sobre las “Disposiciones
relativas al uso del correo institucional como medio oficial de notificaciones”. Articulos 156 y 158 Reglamento de Evaluacién
de los Aprendizajes (MEP) acerca del Uso obligatorio del cuaderno de comunicaciones y la notificacién de los informes
enviados por el centro educativo.
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Complete el siguiente ejercicio tomando como referencia las instrucciones anteriores:

Caso A: Es profesor guia de la seccién 7-1. Ha evidenciado que los estudiantes se
estan maltratando con palabras pasadas de tono y sentido. Al respecto, varios estu-
diantes se han quejado. Decide realizar una reunién de encargados de familia para

tratar la situacion.

Adapte el mensaje para trasmitirlo a los encargados de familia. Seleccione el canal de co-

municacion idéneo.

Caso B: La profesora Sandra colocé un envase trasparente con tapa roja que contenia
arroz en la refrigeradora que se encuentra en la sala de descanso para docentes. Mar-
celo le indica que le dijeron (no precisa quién) que Emilia la miscelanea lo deseché
porque llevaba 2 semanas en la refri. Sandra decide conversar con su jefe inmediato

y con Marcelo.

¢ Como seria una conversacién apropiada, al respecto de la situaciéon planteada?



Caso C: En una circular le indican que debe participar del comité de la banda escolar,
pero usted no estd de acuerdo y desea participar de otro comité. Decide conversar

con su jefatura inmediata.

Seleccione el canal de comunicacion idéneo para comunicarse y escriba el mensaje.

Crear circulos de respeto

Aunque resulte obvio es importante tomar en cuenta la precisién o claridad en el mensaje que
se comunica, la intencidn, trabajar un lenguaje sencillo. La autenticidad reside en la
concordancia entre lo que se comunica, piensa y siente. El respeto, implica la estima que se
tiene hacia el otro. Por Ultimo, la comprensiéon empatica se adquiere al dejar de lado por un
momento las propias ideas, percepciones, para escuchar objetivamente el punto de vista del

otro.
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EJERCICIOS
Y ACTIVIDADES

Haga una lista de 10 normas claras para el respeto mutuo, la escucha
activa en la comunicacién con las personas de su entorno.

Normas
claras

para los
circulos

de didlogo
respetuoso
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Alternativas de actividades para implementar en el entorno educativo

O O

INA

Circulos de dialogo respetuoso

Objetivos:

Fomentar la apertura sana y la honestidad
en las interacciones entre los docentes.
Promover un ambiente de confianza y
apoyo mutuo.

Mejorar la comunicacién interpersonal y la
comprensién entre los miembros del
equipo.

Proporcionar un espacio para discutir

temas relevantes y compartir experiencias.

Instrucciones:

Establecer un horario regular para los
circulos de didlogo, asegurandose de que
todos los docentes puedan participar.
Designar un moderador para cada sesion
que facilite la conversaciéon y garantice
que todos tengan la oportunidad de
hablar.

Establecer normas claras para el respeto
mutuo, la escucha activa y la confidenciali-
dad durante las sesiones.

Animar a los participantes a compartir sus
opiniones, experiencias de manera abier-
ta, honesta, fomentando ante todo un
ambiente de confianza y apoyo.

-
oAl
()

La pizarra de las buenas noticias

Objetivo:
Promover un ambiente de apoyo mutuo y
comprensién entre los docentes.

Instruccioén:
Colocar en la sala de profesores o espacio
visible para todos, una pizarra. En la misma se
anotaran los cumpleanos, las fechas importan-
tes para los docentes, mensajes de felicita-
cion, frases motivadoras entre otras.
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Conocimiento de SI MISMO
En este apartado, mas que un abordaje introspectivo del docente desde sus emociones y
sentimientos, se realizard una lectura paralela de las barreras de la comunicacion frente a las

fortalezas y areas de mejora de la persona en esa materia.

La comunicacién se puede clasificar segin el medio empleado (verbal o no verbal). La verbal
se transmite utilizando la palabra. Esta es susceptible a malinterpretaciones por el contexto, el
ruido entre otros. La no verbal se manifiesta por medio de los movimientos del cuerpo,
expresiones faciales, modulaciones de la voz; esta también puede expresar miedo,

aburrimiento, asombro entre otros.

Entre las principales barreras de la comunicacién que impiden que el receptor o el emisor

puedan transmitir su mensaje apropiadamente se sefialan:

Falta de comprensién del objetivo de la comunicacion.
Falta de confianza en el emisor o receptor.

La comunicacion no satisface las necesidades del receptor.
Un sistema de comunicacién restringido por reglas o malos canales de comunicacion.
Diferencias sociales.

Falta de respeto.

Errores en la forma de hablar.

Mala eleccién de palabras.

Situacion fisica o psicolégica del emisor o receptor.
No escuchar activamente.

No haberse preparado para el proceso de comunicacion.

Factores relacionados al rol o jerarquia del emisor o receptor. (Noriega, 2019)



EJERCICIOS
Y ACTIVIDADES

Complete la lista, mencionando las barreras que enfrenta en su dia a dia. Pueden ser
personales o del ambiente educativo en general.

p Utilizar un lenguaje cercano al interlocutor, evitando emplear palabras técnicas y en caso de ser
necesarias, acompanandolas de una explicacion y asegurando en todo momento que el mensaje esta
siendo comprendido.

P Escuchar con atencién (escucha activa).

) Utilizar |a realimentacién para verificar la comprensién adecuada del mensaje.

) Eliminar o evitar los ruidos o interferencias

) Dejar de lado los prejuicios.

P Controlar las emociones que puedan perjudicar la comunicacién.

) Escuchar para comprender la perspectiva de la otra persona.

) Cuidar la actitud no verbal: tono de voz, postura corporal.

P Hablar desde el yo.

P Fomentar un entorno de trabajo positivo, acogedor y saludable, valorando los puntos fuertes de
cada miembro del equipo.
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EJERCICIOS
Y ACTIVIDADES

Tomando en cuenta las estrategias para superar las barreras comunicativas, mencione una
experiencia personal en el ambito laboral en que se le dificulté la comunicacién y plantee un
final alternativo segun lo aprendido.
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AUTOEVALUACION

El presente FODA de las habilidades comunicativas le permitira identificar dreas de mejora y

plantearse un plan de accién efectivo para fortalecer sus habilidades blandas en este aspecto
fundamental de su practica docente.

Instruccion:

Lea y analice el ejemplo que se le brinda y posteriormente complete el ejercicio.

FODA DE HABILIDADES COMUNICATIVAS

FORTALEZAS e Identifiquelas

® Reflexione sobre sus habilidades comunicativas actuales y considere en qué aspectos destaca.
® Considere situaciones pasadas en las que su comunicacion haya sido efectiva y analice qué
habilidades o atributos personales contribuyeron a ese éxito.

® Preguntese: ;Qué recursos, experiencias o conocimientos posee que le permiten comunicarse de
manera efectiva con sus colegas?

OPORTUNIDADES - |dentifiquelas

* Analice las posibles oportunidades de crecimiento y desarrollo en el ambito de la comunicacion.

* Considere qué actividades o recursos podrian ayudarle a mejorar sus habilidades comunicativas.
* Investigue programas de desarrollo profesional, talleres o cursos relacionados con la
comunicacion que le ofrece Colypro.

DEBILIDADES e |dentifiquelas

* Reflexione sobre las areas en las que puede mejorar en términos de comunicacion.

° Considere situaciones en las que haya enfrentado desafios comunicativos o recibido
retroalimentacién constructiva sobre su comunicacion.

* Preglintese: ;Qué aspectos de su comunicacion suelen generar malentendidos o dificultades
en la interaccion con sus colegas?

AMENAZAS -« |dentifiquelas

* |dentifique los posibles obstaculos o barreras que puedan afectar su capacidad para comunicarse
efectivamente.

» Considere los factores externos como el entorno laboral, la cultura organizacional o los cambios
institucionales que puedan influir en su comunicacién.

° Preglntese: ;Qué factores externos podrian dificultar su capacidad para mejorar sus habilidades
comunicativas?
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FODA DE HABILIDADES COMUNICATIVAS

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

DEBILIDADES

AMENAZAS
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Estas preguntas estdn disefiadas para ayudarle a elaborar un plan de accién detallado,
orientado a resultados basdndose en el andlisis FODA que realiz6 de sus habilidades
comunicativas. Al responder a estas preguntas, podré establecer metas claras y desarrollar

estrategias concretas para mejorar su comunicacion en el entorno educativo.

Estrategias de mejora comunicativa

FORTALEZAS

Capitalizar fortalezas:

¢Qué acciones especificas puede
tomar para maximizar el impacto de
sus habilidades comunicativas
existentes en su entorno laboral?

OPORTUNIDADES

Aprovechar oportunidades:

¢Qué pasos puede dar como docente
para aprovechar las oportunidades
identificadas en el anélisis FODA y
mejorar sus habilidades comunicativas?

G DEBILIDADES

Abordar debilidades:

¢ Qué recursos adcionales o apoyos
externos puede buscar para superar
sus debilidades comunicativas y
fortalecer sus habilidades en este
aspecto?

G AMENAZAS

Mitigar amenazas:

¢ Qué estrategias puede implementar
para mitigar las amenazas identificadas
que podrian afectar su capacidad para
comunicarse efectivamente?
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iSi me organizo es mejor! -@-

ILUMINACION
TEORICA

Habilidades organizativas para docentes

Las capacidades organizacionales son “las destrezas, las herramientas, el conocimiento, las
habilidades existentes, para ordenar y organizar un conjunto de sistemas, procesos,
acciones administrativas, técnicas y operativas que orientan la toma de decisiones para su
ejecucién en procura del cumplimiento de la estrategia”. (Alvarez Cervantes, 2016, p. 348).
Estas destrezas se desarrollan empiricamente a lo largo del tiempo, hasta evolucionar en
competencias para el quehacer organizacional eficiente y eficaz. En este apartado se ofrecerd

una serie de herramientas que le ayudaran a organizarse en su dia a dia.

Caracteristicas i Capacidad de planificacion
de Ias personas ¢ Planifica las tareas de forma metddica.

con habilidades
organizativas

¢ Establece metas claras.
* Mantiene control de sus responsabilidades.

Flexibilidad y adaptabilidad
* Esta preparado para ajustar los planes de

forma rapida.

® Busca soluciones alternativas.

Integracién en la practica docente
Complete la lista, mencionando las barreras que enfrenta en su dia a dia, pueden ser

personales o del ambiente educativo en general.



EJERCICIOS
Y ACTIVIDADES

Este test estd disefiado para ayudar a los docentes a reflexionar sobre su desempefio en

términos de habilidades organizativas. Responda si o no segin corresponda.

Habilidades organizativas n m

¢Planifica y organiza sus clases con anticipaciéon?

¢Entrega a tiempo sus planes?

:Mantiene registros detallados, organizados de la
asistencia y el progreso de los estudiantes?

¢Utiliza herramientas tecnolégicas para gestionar y
compartir materiales con los estudiantes?

¢Adapta su planificacién segun las necesidades
individuales de los estudiantes?

¢Mantiene un ambiente de trabajo ordenado y limpio
en el aula?

¢ Establece rutinas y procedimientos claros para
actividades en el aula?

¢ Es capaz de priorizar tareas y gestionar eficientemente
su tiempo?

¢Fomenta la participacion de los estudiantes en la
organizacién de actividades en el aula?

¢ Busca constantemente mejorar sus habilidades
organizativas?



EJERCICIOS
Y ACTIVIDADES

docentes en cuanto
a sus habilidades
organizativas en el

entorno educativo?

¢ Cudles son algunos de los
desafios mas comunes
que enfrentan los

¢Cual es el desafio principal que enfrenta como docente en cuanto a sus habilidades
organizativas en el entorno educativo? Tome en cuenta los resultados del “test de
habilidades organizativas”.
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Estas aplicaciones son Utiles para la organizacion del tiempo e incrementa la productividad. Es

esencial para los docentes que han desarrollo competencias tecnoldgicas.

Todoist

Evernote

Google
Calendar

HabitMinder

Facilita la organizacion de tareas con la
opcién de marcarlas como completadas.
Permite establecer fechas limite y
prioridades para cada tarea.

Ofrece funciones de recordatorio,
clasificacion por fechas y ordenamiento
por categorias para una gestion eficiente

de las tareas.

Ofrece capacidades més avanzadas que
las herramientas estandar de dispositivos
moviles y computadoras.

Permite la inclusién de audios, imégenes,
documentos, PDF y escaneos
directamente desde la aplicacion.

Facilita la creacion de listas de tareas con
recordatorios y fechas limite para revisiéon
y comparticion.

Permite gestionar facilmente tus
actividades.

Establece las tareas diarias y visualiza
rapidamente la disponibilidad en
diferentes momentos del dia.

Facilita la colaboracién al permitirte
compartir tu agenda con otros, lo que

ayuda a coordinar reuniones y eventos.

App de productividad y gestion
especificamente enfocada en ayudar a
eliminar los malos hébitos en tu vida y
crear nuevos que te ayuden a ser mejor
Crea rutinas diarias que favorezcan tu
productividad y eficiencia, ya sea en lo

profesional o personal.

https://todoist.com/es

https://evernote.com/es-es

https://calendar.google.com/

https://habitminder.com/
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Otras herramientas para organizar el tiempo, pensando en los docentes que estan en proceso

de desarrollar habilidades tecnoldgicas. Los materiales seréan adjuntados al final.

Hoja de trabajo de habilidades organizativas

Instrucciones de uso: Utilice esta tabla para definir sus objetivos a corto y largo plazo. Asegurese de
que sus objetivos sean (especificos, medibles, alcanzables, relevantes y con plazos determinados).
Recuerde: Las metas semanales le ayudaran a cumplir la mensual. La mensual la meta anual y la
anual, la meta del quinquenio.

Metas semanales Metas mensuales

(1 - 2 semanales) (1 meta por mes)

Metas a corto plazo Metas a largo plazo

(1 por aio) (1 cada 5 anos)
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Planificador diario

Instrucciones de uso:
* Anote todas las actividades, compromisos que tengas para el dia, incluyendo reuniones, citas,
tareas pendientes, o cualquier otra tarea importante.
* Priorice las actividades segun su importancia y urgencia.
* Asigne un tiempo especifico para cada actividad o tarea.

Recuerde: Revise periédicamente el planificador durante el dia para asegurarse de que esta

cumpliendo con tus compromisos y ajusta tu plan si es necesario debido a imprevistos o cambios
de ultimo momento.

Planificador diario Fecha:

L KM J V s D

/” AFIRMACIGN DEL DiA ™\ | Hora PLANES
6:00 AM.
6:30
7:00
7:30
8:00
.................................................... 830
...................................................... 9:00
.................................................... 9:30
10:00
10:30
11:00
11:30
12:00
12:30
.................................................... T
.................................................... 130
...................................................... 20[]
.................................................... 2:30
3:00
3:30
4:00
4:30
5:00
5:30
.................................................... o
.................................................... 530
..................................................... 700
...................................................... 7:30

\ / 8:00

o
e

PRIORIDADES

N\

N\

AN




/ ORGANIZACION FiSICA )

.

Mantener un espacio de trabajo ordenado y limpio.

Archivar el papeleo en diferentes carpetas etiquetadas.
Devolver los elementos a su lugar después de su uso.
Designar un "hogar” para todo.

Programar de 5 a 10 minutos de tiempo para ordenar en tu calendario al final de cada dia.

/ ORGANIZACION DIGITAL \

. J

Etiquetar, almacenar correctamente archivos, correos electrénicos en diferentes carpetas.

Organizar las aplicaciones de uso frecuente al frente y al centro de su escritorio o base.
Marcar los enlaces que visita con frecuencia y los recursos digitales compartidos.

Usar herramientas de gestién de proyectos digitales para gestionar las tareas de su equipo.
Crear documentos maestros con recursos a los que su equipo puede consultar con
regularidad.

Para tu bandeja de entrada, puedes crear etiquetas o carpetas y usar filtros para ordenar los

correos electrénicos.

' PLANIFICACION N\

N /

Trazar grandes proyectos, dividirlos en tareas mas pequefias y luego decidir cudndo se debe

completar cada tarea y cémo se lograran, teniendo en cuenta los recursos que se necesitan.

Creacién de una hoja de ruta con direcciones e instrucciones claras para que todos los

involucrados logren el resultado deseado de la manera mas eficiente posible.

{ADMINISTRACI()N DEL TIEMPO}

Escribir una lista de tareas pendientes, prioriza las tareas de la lista de tareas pendientes
segun los plazos y las expectativas.

Crea un horario, describa cuando trabajard en cada elemento, comenzando desde los de
alta prioridad hasta los de baja prioridad,

Reserve bloques de tiempo en tu calendario para que sepas exactamente cuando trabajaras
en cada tarea.

Use una aplicacion de seguimiento del tiempo o similar.

Agendas.
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AUTOEVALUACION

MI DIA COMO DOCENTE ORGANIZADO

Instrucciones:
Imagine que esté viviendo su dia como docente, donde todo esté perfectamente organizado y fluye sin
problemas. Tome unos momentos para visualizar ese dia en su mente. Describa la experiencia:

Reflexion final

Después de visualizar su dia como docente organizado, reflexione sobre las similitudes y
diferencias con respecto de su practica actual. {Qué aspectos debe cambiar para hacerlo
realidad?
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Habilidades Interculturales
Los centros educativos son un reflejo de la sociedad multiétnica costarricense. Saberse apreciar

desde un enfoque intercultural apropiado para la convivencia en las instituciones educativas.

Las habilidades interculturales permiten la comprensiéon de las diferencias culturales,
generando signos de empatia y la capacidad de relacionarse desde el respeto. Permiten, como
lo afirma la UNESCO (2017), navegar acertadamente en ambientes complejos marcados por la
creciente diversidad de gentes, culturas y estilos de vida. En otros términos, habilidades “para
desempenarse, efectiva y apropiadamente al interactuar con otros linglistica y
culturalmente diferentes de uno mismo”. (Leeds-Hurwitz, 2013)

Habilidades y competencias para
desarrollar habilidades interculturales

AUTOCONSCIENCIA /
IDENTIDAD
Comprender los lentes
a través de los cuales cada
uno ve el mundo

HUMILDAD CULTURAL
Combina respeto VER DESDE OTRAS
con auto consciencia PERSPECTIVAS /
VISIONES DE MUNDO
Cdémo estas perspectivas
son similares y diferentes

CONSTRUCCION
DE VINCULO ESCUCHAR
Forjar vinculos Participar en un auténtico

interculturales perdurables diadlogo intercultural

ADAPTACION
Ser capaz de cambiar
temporalmente de
perspectiva

Fuente: (Leeds-Hurwitz, 2023)
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Con el fin de valorar a los demas, comprender desde la éptica de la otra persona, participar de
interacciones dialégicas desde lo intercultural, se partird de la conceptualizacién de la UNESCO
(2017), en aras de clarificar los términos en materia de capacidades interculturales.

Defina con sus propias palabras que son “Habilidades interculturales” y explique por qué

son importantes para su labor como docente.

En el constructo de esta capacidad es importante dilucidar el significado de algunos términos,
con el fin de fomentar un ambiente de respeto, aceptacion de la diversidad cultural en el aula,
desafiar prejuicios y/o estereotipos culturales, promover la verdadera inclusién reduciendo las
barreras culturales (diferencias de idioma, costumbres, tradiciones, valores e incluso sena-
les no verbales). La UNESCO (2017) aporta una concepcion visual, ilustrada creativamente en
forma de arbol, que tiene incrustados conceptos que se transversalizan. Al respecto del arbol
los conceptos no se sostienen solos; de hecho, deben entenderse con relacién a otros como un

conjunto.

En esta imagen de arbol, todos los conceptos son distintos, aunque nutridos con
la misma savia moral e intelectual. Los conceptos centrales —diversidad cultural,
diadlogo intercultural y derechos humanos— se entienden mejor como parte de
un todo, con otros numerosos conceptos que los apoyan, concretamente cultura

y comunicacién. (Leeds-Hurwitz, 2013, p.26)



Una conceptualizacion visual:
el &rbol de las competencias interculturales
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\’\es\w“sab.‘“dad intercultural
'mteuu\\ma A

deas incompletas
arm jdeq 5)

Uchi-soto intercultural

Cambio
cultural

iudadania e,
Ciu 00#/}
80(..
%

Reflexividad

o

Habi dade qez'{\

Ubunty
QO
“s“.a\o(a(.
e et
Ve
Claves de
contextualizacién
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Fuente: UNESCO (2017).

EL ARBOL DE LAS COMPETENCIAS INTERCULTURALES

Raices:

Tronco:
Ramas:

Hojas:

cultura (Creencias, actitudes, valores, identidad) y comunicacién (comportamiento no
verbal, lenguaje, didlogo).

diversidad cultural, derechos humanos, didlogo intercultural.

fases operativas (clarificar, ensefiar, promover, promulgar, apoyar las competencias
interculturales).

responsabilidad intercultural, alfabetizacion intercultural, resiliencia, cambio cultural,
ciudadania intercultural, convivencia, reflexividad, creatividad, liquidez, claves de
contextualizacién, transvaloracién, Ubuntu, disponibilidad semantica, ideas incomple-
tas (warm ideas), habilidades, uchi soto, multilingliismo, disposiciéon, emociones,
conocimiento, traduccién, competencia comunicativa intercultural.

Algunas de las hojas se han dejado libres dado que este arbol esta vivo, puede ser complemen-

tado con la rica diversidad de los contextos disponibles a lo ancho del mundo.



EJERCICIOS
Y ACTIVIDADES

Mapa de identidad cultural
Complete el mapa que represente visualmente su identidad cultural. Puede incluir simbolos,

imagenes o palabras que representen sus valores, tradiciones, idiomas, religién, gastronomia,

musica.

Antes de comenzar a dibujar, reflexione sobre su propia identidad cultural. Pregintese:
¢ ;Cuéles son los aspectos mas importantes de mi identidad cultural?
* ;Qué tradiciones o valores culturales son fundamentales para mi?

¢ ;Qué elementos culturales influyen en mi vida diaria?



EJERCICIOS
Y ACTIVIDADES

Mi arbol genealégico cultural
Instrucciones
* Antes de comenzar a trabajar en el arbol genealdgico, tome un momento para reflexionar sobre
sus antecedentes culturales.
- ¢De dénde son mis antepasados?
— ¢Qué tradiciones o costumbres familiares son importantes para mi?
— ¢Qué valores culturales han sido transmitidos a través de las generaciones en mi familia?

* En las ramas del arbol, escriba el nombre de sus antepasados, comenzando por su persona en la
parte inferior y luego ascendiendo hacia generaciones anteriores.

* Junto a cada nombre, incluya informacion sobre la procedencia geografica de ese antepasado
(pais o region de origen), asi como las tradiciones familiares, costumbres o eventos significativos
asociados con esa persona o esa linea genealdgica.

* Sitiene fotografias familiares u otros objetos simbdlicos que representen a sus antepasados o sus
tradiciones culturales, pueden pegarlos junto a los nombres correspondientes en el arbol.

Ejemplo:

Arbol genealégico

NOMBRE Y APELLIDOS NOMBRE Y APELLIDOS

FECHA DE NACIMIENTO FECHA DE NACIMIENTO
NOMBRE Y APELLIDOS NOMBRE Y APELLIDOS NOMBRE Y APELLIDOS NOMBRE Y APELLIDOS NOMBRE Y APELLIDOS
FECHA DE NACIMIENTO FECHA DE NACIMIENTO FECHA DE NACIMIENTO FECHA DE NACIMIENTO FECHA DE NACIMIENTO

A

NOMBRE Y APELLIDOS NOMBRE Y APELLIDOS NOMBRE Y APELLIDOS NOMBRE Y APELLIDOS NOMBRE Y APELLIDOS
FECHA DE NACIMIENTO FECHA DE NACIMIENTO FECHA DE NACIMIENTO FECHA DE NACIMIENTO FECHA DE NACIMIENTO

5

NOMBRE Y APELLIDOS NOMBRE Y APELLIDOS NOMBRE Y APELLIDOS
FECHA DE NACIMIENTO FECHA DE NACIMIENTO FECHA DE NACIMIENTO

NOMBRE Y APELLIDOS NOMBRE Y APELLIDOS NOMBRE Y APELLIDOS
FECHA DE NACIMIENTO FECHA DE NACIMIENTO FECHA DE NACIMIENTO




)

AUTOEVALUACION

Responda segun corresponda. Tome en cuenta que no hay respuestas correctas o incorrectas, solo sus
propias percepciones y reflexiones sobre lo aprendido.

Instrumento de autoevaluacién creativa

Nombre:

¢Qué aspectos de su identidad cultural
descubrié durante las actividades?

¢Cémo planea utilizar lo que ha aprendido sobre
diversidad cultural en su ensefanza?

¢ Qué le sorprendié mas sobre su propia
cultura durante esta reflexién?

¢Coémo cree que esta diversidad enriquece
a la comunidad educativa?

¢ Qué estrategias especificas puede implementar
para promover la inclusién cultural en su aula?

¢ Qué cambios considera importantes para hacer en
su enfoque educativo después de esta reflexion?

47
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