© 0 N o U b W

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30

ACTA EXTRAORDINARIA CLYP-ID-AJDSEXT No. 046-2024

ACTA DE JUNTA DIRECTIVA SESION EXTRAORDINARIA CLYP-JD-AJDSEXT NUMERO 046-2024,
CELEBRADA POR LA JUNTA DIRECTIVA DEL COLEGIO DE LICENCIADOS Y PROFESORES EN
LETRAS, FILOSOFIA, CIENCIAS Y ARTES, EL MIERCOLES QUINCE DE MAYO DEL DOS MIL
VEINTICUATRO, A LAS DIECISEIS HORAS CON TREINTA'Y CINCO MINUTOS, DE FORMA VIRTUAL.
MIEMBROS PRESENTES------=========== == oo e e oo e e e oo oo

Jara Le Maire Georgina, M.Sc. Presidenta
Moreira Arce Mauricio, M.Sc. Vicepresidente
Campos Alpizar Juan Carlos, M.Sc. Secretario
Salazar Rodriguez Illiana, M.Sc. Prosecretaria
Vargas Rodriguez Daniel, Dr. Tesorero
Oviedo Vargas Karen, M.Sc. Vocal I
Méndez Murillo Ariel, Dr. Vocal II

Se cuenta con la presencia del Dr. Roony Castro Zumbado, Fiscal.
PRESIDE LA SESION:  M.Sc. Georgina Jara Le Maire

SECRETARIO: M.Sc. Juan Carlos Campos Alpizar
ORDEN DEL DIA--=== = m e e e e e e e e
CAPITULO I: REVISION Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA--------==-=-=————===---

ARTICULO 01.  Comprobacion del quérum.
ARTICULO 02. Revision y aprobacion del orden del dia de la sesion 046-2024.------------------
CAPITULO II: AUDIENCIA A LA AUDITORIA INTERNA--=======nnnnmmmnnmmmnnmmm—————
ARTICULO 03. CLYP-ID-AI-IAE-0224, remisidn de informe de auditoria especial de

declaraciones de impuestos del Colegio.
ARTICULO 04.  CLYP-ID-AI-IAO-0324, Auditoria Operativa de Juntas Regionales de San José

Oeste, San José Este y San Carlos.
ARTICULO 05. CLYP-ID-AI-IAF-0424, Auditoria Financiera de Inversiones.
CAPITULO III: CORRESPONDENCIA PARA DECIDIR-----=============mmmmmmmmmmmmemeoee
ARTICULO 06. Oficio CLYP-JD-AL-C-025-2024, de fecha 29 de abril de 2024, suscrito por la

Licda. Laura Sagot Somarribas, Abogada y la M.Sc. Francine Barboza Topping,
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Asesora Legal. Asunto: Respuesta acuerdo 21 de la sesion 021-2024 sobre

folios perdidos de Tomo de Actas de Occidente.
CAPITULO IV:  ASUNTOS VARIOS----===n=nmmmm oo o oo o oo oo oo
ARTICULO 07.  Solicitud de colegiada.
CAPITULO V: CIERRE DE SESION---=--=-mm e e e e e e e e
CAPITULO I: REVISION Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA------------------------
ARTICULO 01.  Comprobacion del quérum.
La M.Sc. Georgina Jara Le Maire, Presidenta de la Junta Directiva, verifica el quérum, estando

presentes los miembros de la Junta. Se cuenta con la presencia de la M.Sc. Francine Barboza

Topping, Asesora Legal y el Lic. Ricardo Salas Alvarez, Director Ejecutivo.
ARTICULO 02. Revision y aprobacion del orden del dia de la sesién 046-2024.----------------

Conocido el orden del dia la Junta Directiva acuerda:

APROBAR EL SIGUIENTE ORDEN DEL DIA: CAPITULO I: REVISION Y APROBACION
DEL ORDEN DEL DiA. / CAPITULO II: AUDIENCIA A LA AUDITORIA INTERNA./
ARTICULO III: CORRESPONDENCIA PARA DECIDIR./ CAPITULO IV: ASUNTOS
VARIOS./ CAPITULO V: CIERRE DE SESI()N./ APROBADO POR SIETE VOTOS./-----
CAPITULO II: AUDIENCIA A LA AUDITORIA INTERNA--=======nnnnmmmnnmmmnnmmm—————
ARTICULO 03. CLYP-ID-AI-IAE-0224, remisidn de informe de auditoria especial de
declaraciones de impuestos del Colegio. (Anexo 01).---=============-=-memme——— e
ARTICULO 04. CLYP-JD-AI-IAO-0324, Auditoria Operativa de Juntas Regionales de San José
Oeste, San José Este y San Carlos. (AnexX0 02),============mmmmm oo e ee
ARTICULO 05. CLYP-JD-AI-IAF-0424, Auditoria Financiera de Inversiones. (Anexo 03).--
La M.Sc. Georgina Jara Le Maire, Presidenta, solicita se autorice el ingreso de la Licda. Mdnica
Vargas Bolafos, Auditora Interna, el Lic. Danilo Gonzalez Murillo y la Licda. Grettel Villalta
Salazar; ambos Auditores Senior, para la presentacién del “CAPITULO II: AUDIENCIA A LA
AUDITORIA INTERNA."
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Conocida esta solicitud la Junta Directiva acuerda:

-

2 ACUERDID ()2 5= et st et e et i
3 Autorizar el ingreso de la Licda. Monica Vargas Bolafios, Auditora Interna, el Lic.
4 Danilo Gonzalez Murillo y la Licda. Grettel Villalta Salazar; ambos Auditores Senior,
5 a la sesién 046-2024 para la presentacion del “CAPITULO II: AUDIENCIA A LA
6 AUDITORIA INTERNA.”/ Aprobado por siete votos. /-----=============mmmemmmeeemeeeee
7 La Licda. Mdnica Vargas Bolafios, Auditora Interna, el Lic. Danilo Gonzalez Murillo y la Licda.
8 Grettel Villalta Salazar; ambos Auditores Senior; se incorporan a la sesion al ser las 6:43 p.m.
9 y saludan a los presentes.

10 La M.Sc. Georgina Jara Le Maire, Presidenta, comenta que en la sesidon de hoy la Auditoria

11 Interna tiene tres informes, la Auditoria Interna ya conoce la dinamica, por lo que

12 aproximadamente tienen no mas de veinte minutos en cada uno de ellos, ojala menos, por si

13 los directivos quieren hacer alguna pregunta. Informa que la dinamica es que la Auditoria

14 expone, se apuntan las dudas y al final de cada informe preguntan.

15 La Licda. Mdnica Vargas Bolanos, Auditora Interna, inicia con la siguiente presentacion (anexo

16 04):

17

18 s, 5 Yo vk Indepancianie

i i i -t sl el oo

que se crea para validar y mejorar sus
operaciones. Confribuye a que se
20 alcancen los objetivos institucionales
mediante ko practica de un enfoque
sstematico y profesional para evaluar

21 y mejorar la electividad de o

adminisiracién del riesgo, del confrol y
22 de los procesos de direcclon en las

enfidades y los érganos sujetos a esta

Leyl(...)

23
24
75
26 La sefora Auditora Interna expresa que como preambulo y como les van a presentar informes
27 de tres tipos diferentes, entonces van a hacer un repaso muy rapido por las razones de esos
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tipos de informes y en qué se fundamentan. Recuerda que la Ley 8292, que es la de Control

2 Interno en su articulo 21, establece que la Auditoria Interna es una actividad independiente,
3 objetiva y asesora, que proporciona seguridad al ente u 6rgano, puesto que se crea para
4 validar y mejorar sus operaciones, por lo que estan hablando que la ley establece que la
5 Auditoria Interna existe para validar y para mejorar las operaciones de la institucion,
6 contribuye a que se alcancen los objetivos institucionales, para esa contribucion es necesario
7 que la Auditoria analice diferentes tipos de temas a nivel institucional, mediante la practica de
8 un enfoque sistematico y profesional para evaluar y mejorar la efectividad de la administracion,
9 del riesgo del control y de los procesos de direccion en las entidades y los drganos; entonces
10 se ve la amplitud de la definicidon que le da la ley a las labores que tiene la Auditoria, de ahiy
11 como van a ver ahorita, que tienen la obligacién por norma de tener diferentes tipos de
12 auditorias y de enfocar diferentes temas dentro del universo auditable; por lo que continua
13 con la presentacion:
14 Articulo 22: Competencias |...| b) verificar el cumplimiento,
la validez y la suficiencia del sistema de control inferno de
15 su competencia institucional, informar de elio y proponer
las medics cofrectivas que sean pertinentes.
16
17 Articulo 8§ Ley B292: -Concepte de sistema de conirol
interno. Para elecios de esta Ley, se entenderd por sistema
18 de control infemo o serie de occiones ejecutadas por la
administrocion activa., disenodas por@  proporcionar
19 seguriidad en la consecucion de los siguientes objetivos.a)
Proteger y conservar e pailrimon publico contro
20 cuaiquier pércido. despilfaro, uso indebido, imegulondod ©
acto llegalb) Exigir confiobllidad y oporfunidad de lo
informacion.c) Garanfizar eficiencia y eficacia de las
21 oporoclones d) Cumplir con el ordenamiento junidico y
fécnico
27
23 La sefiora Auditora Interna afiade que en el articulo 22 de la misma ley establece, dentro de
24 las competencias de la Auditoria, verificar el cumplimiento, la validez y la suficiencia del sistema
25 de control interno, el cual seguin el articulo 8 de la misma ley, son las acciones ejecutadas por
26 la administracidn activa, es una serie de acciones: por eso el otro dia les manifestd que no
27 puede decir “hoy voy a hacer control interno y mafnana no”, porque el control interno es
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inherente a las funciones que se realizan en el diario accionar de la empresa o la administracion

2 activa, disefiadas para proporcionar seguridad en la consecucion de los siguientes objetivos y
3 vean que son cuatro objetivos los que alcanza el control interno. Anade que el articulo 9 de
4 la Ley Organica de la Contraloria define como fondos publicos todos aquellos de las empresas
5 publicas, inclusive el Gobierno, pero también cualquier otro tipo de empresa publica, exige
6 segun el punto b, la confiabilidad y la oportunidad de la informacion, entonces aqui estan
7 hablando tanto de informacion financiera, que es la que tradicionalmente audita la Auditoria
8 tanto interna como externa como cualquier otro tipo de informacidn que emita la entidad,
9 lldmense acta, llamense informe de sé, ejecucion presupuestaria, llamense informe de planes
10 de trabajo, todo eso es informacidn y uno de los objetivos del control interno es que el control
11 se constituya de tal manera que haya confiabilidad y oportunidad en la informacion, garantizar
12 la eficiencia y la eficacia de las operaciones; entonces aqui estan hablando de absolutamente
13 todo lo que se hace en una empresa. Anade que el control interno debe de garantizar que las
14 gestiones de la empresa sean eficientes y sean eficaces y por Ultimo, que cumplan con el
15 ordenamiento juridico y técnico vigente; entonces, si ven esos cuatro objetivos de control
16 interno que ayer los conversaba con dofia Georgina, estan hablando de conservar patrimonio
17 y de protegerlo de la confiabilidad y la oportunidad de la informacidn que incluye la informacion
18 financiera, pero no es Unica y exclusiva la informacion financiera, sino cualquier otra, la
19 eficiencia y la eficacia en las operaciones de la empresa, las cuales abarcan todas las
20 actividades de una empresa y el ordenamiento juridico y técnico; esos son los objetivos que
21 debe cumplir un adecuado sistema de control interno de una institucién o de una empresa,
22 sea publica, o sea privada y es competencia de la Auditoria, segun el articulo 22 verificar el
23 cumplimiento, la validez y la suficiencia de ese sistema; por lo tanto, las auditorias deben estar
24 disenadas a nivel de Auditoria Interna para alcanzar, mediante sus esfuerzos y revisiones,
25 todos esos objetivos de control. La sefiora Auditora continua con la presentacion:-------------
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1
POLPRO AUD 08 Estudios Especiales
2 (IA'KI‘ Loy estuchosy n';f;onmla\ o r’x,-d"nq‘o
41 on C . vennhce \
'(J)elmcamg:ng::gn:w‘ n?wn:'n ol C nr);’::‘
3 preostablecidos aplicabies o lo imfitucion
on  lemo especilicos de  ordon
prosupuesiano, adminstrativo, finoncero
4 Jwichen |por ejemplo, Mwtano),
Mcnco. entre  olrod, en eilos e
desanciiardn los apectos sspecificos
5 que 30 requieron, no InchirGn los ancilus
dal contrad  Interna  penerd Que  se
aplican en los demas estudios
6
7 La sefiora Auditora Interna anade que dentro de ese concepto, la normativa de auditorias
8 internas, en este caso del sector publico, establece tres tipos de auditorias que si estan
9 establecidas en la norma; establece los estudios especiales, las auditorias operativas y las
10 auditorias financieras; los estudios especiales de auditoria son los que estan encaminados y
11 eso esta en la v politica, de acuerdo a lo que establece la norma de la Contraloria, son los que
12 estan encaminados a la verificacion del cumplimiento de normas o criterios preestablecidos
13 aplicables a la institucion en temas especificos de orden presupuestario, administrativo,
14 financiero, juridico o tributario; técnico, entre otros, en eso se desarrollan aspectos especificos
15 que se requieren, no incluyen analisis de control interno general, o sea, es como una
16 verificacion de que ciertos criterios se cumplan a eso se le llama un estudio especial. La
17 primera auditoria que veran hoy es un estudio especial y es la auditoria de declaraciones de
18 impuestos del Colegio; entonces, cual es el criterio que verificaron que se cumpla ahi, es un
19 criterio normativo, que es el criterio de Tributacidn Directa; entonces la primera auditoria que
20 van a ver es un estudio especial y tiene la nomenclatura IAE, que es informe de auditoria
21 especial; la segunda auditoria que van a ver que es la Junta regional es una auditoria operativa,
22 que es un auditorio operativa, segun se detalla:
23 POL-PRO AUD 08: Operativas [IADQ): Es el examen objelivo,
sistemafice y profesionol de los procesos identificados,
24 revisando profundamente oquellas areas comsideradas
como criticas con la finalidad de evaluordas y venficaras,
25 detemminar la razonabiidad dela eficiencia, efectividad
y/o economia de los operaciones e informar sobre
26 hallozgos  significativos resultarites de  tal  ouditong,
evaluando entre dicho proceso. ios componentes del
27 controlinterno definidos técnicamente.
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La sefiora Auditora Interna afiade que la auditoria operativa es un examen objetivo sistematico

2 y profesional de los procesos identificados en una empresa, revisa profundamente las areas
3 consideradas como criticas con la finalidad de evaluarlas verificarlas y determinar la
4 razonabilidad de la eficiencia, efectividad y/o economia en esas areas; entonces en ese tipo
5 de auditorias es donde se abocan a revisar actividades, funciones, procedimientos, perfiles de
6 un determinado proceso con el objetivo de determinar si es eficiente y eficaz; entonces para
7 poder determinar si es eficiente y eficaz, pueden verificar los planes de trabajo, verificar la
8 ejecucion de los presupuestos, verificar los indicadores que se manejan en el area y los
9 diferentes cumplimientos de objetivos y de metas que tenga el area, incluso en relacién con
10 el plan estratégico de la institucion, es aqui donde estan hablando puramente de la parte
11 operativa de la parte de procesos de la empresa y por Ultimo estan las auditorias financieras,
12 que son las que tradicionalmente ustedes conocen y que es la que mas, por lo general aplica
13 también la auditoria externa. La sefora Auditora Interna continua con la presentacion:-------
14
15 POL-PRO AUD 08: Financieras
(IAF): Las auditorias
16 financieras tendran el
objefive de vedficar lo
razonabilidod ode los saldos
17 de las partidas contenidas en
los Estados Financieros
18 del Colegio: pora lo cual se
deberén evaluor los controles
19 intemos y determinar el
cumplimiento de las NIIF
(Normas Intemacionales de
20 Informacién Financiera)
21
22 La Licda. Vargas Bolafios, afiade que en el caso de la Auditoria Interna, la auditoria financiera
23 no es sobre el estado financiero completo, sino sobre cuentas especificas y la que van a ver
24 hoy que es una auditoria financiera de inversiones tiene el objetivo de verificar la razonabilidad
25 de los saldos de las partidas contenidas en los estados financieros; | razonabilidad segin las
26 normas Internacionales de Informacion Financiera, que es la normativa aprobada por el
27 Colegio de Contadores Publicos para aplicar en el pais y algo muy importante, es que se habla
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de razonabilidad no de exactitud; entonces, por eso, cuando se trabaja en auditoria financiera

2 también se trabaja a través de muestreo, de muestras estadisticas de valoracidon de
3 razonabilidad de riesgos y es asi cdmo se determina si el saldo de una cuenta es razonable o
4 no, de acuerdo con el criterio de las Normas Internacionales de Informacidon Financiera;
5 entonces es la Auditoria que tradicionalmente mas se conoce, que es la auditoria enfocada a
6 los temas financieros y en el caso de la Auditoria Interna, todos los anos hacen auditorias
7 financieras de bancos, de inversiones de fondos de trabajo, cajas chicas, de presupuesto de
8 ciertas partidas como cuentas por cobrar, activos fijos, inventarios, etcétera y van dandole
9 vuelta a esas partidos dentro de los diferentes afios que conforman el cronograma del universo
10 auditable, pero es solamente una parte de las funciones que establece la ley a raiz de la
11 verificacion de los objetivos de control interno. En ese caso vamos a ver una de cada una:---
12 “CLYP-JD-AI-IAE-0224 — Declaraciones
13 Corte agosto del 2023 pagos por ¢37.986.980,16
14 6 de marzo 2024"
15 La sefora Auditora Interna externa que en el caso de las declaraciones es una auditoria
16 especial y recuerda entonces que la auditoria especial es aquella en la que se verifica el
17 cumplimiento de ciertos criterios, en este caso los criterios son la normativa tributaria, en el
18 caso del Colegio, representan pagos alrededor de los ¢38.000.000,00 para el ano 2023 y mas
19 0 menos es como el promedio que manejan, pero no solamente es obligacion que represente
20 un pago, también hay obligaciones, por la presentacion de declaraciones informativas que en
21 el caso de no presentarse de manera oportuna o de manera correcta, pueden crearle
22 contingencias econdmicas al Colegio y también legales; entonces por eso esa cuenta es
23 importante o ese proceso mas bien es importante de verificar y de validar en confrontacion
24 con la normativa tributaria que le aplica al Colegio, que tiene que cumplir con la ley de
25 impuesto de renta, porque aunque el principal ingreso al Colegio, que son las cuotas, es un
26 ingreso exento por ley, tienen otros ingresos que no son exentos, como los alquileres de
27 ranchos, como los ingresos a los centros de recreo, las areas de camping y otro tipo de
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servicios que presta; entonces el Colegio debe de declarar oportunamente y ademas de

2 manera correcta los ingresos para efectos del impuesto de renta. Ademas, esta el impuesto
3 al valor agregado que también se esta pagando por centro de recreo especialmente y otros
4 servicios que se dan y otras declaraciones, como por ejemplo la declaracion de la retencion en
5 la fuente por salarios, por dietas este el 2% que se le detiene a los proveedores, todas esas
6 obligaciones de presentar declaraciones informativas, que de no cumplirse de la manera
7 adecuada y oportuna, pueden traer una consecuencia legal o inclusive econdmica para el
8 Colegio.
9 El Lic. Danilo Gonzalez Murillo, Auditor Senior, continua con la presentacion:
10 3.1 Montos reportados diferentes a los reportes contables en declaraciones de impuestos de
11 retencion en la fuente y de impuesto de valor agregado — Importancia alta
12 » La declaraciéon de retencidon en la fuente de 2% (D103) del mes
de noviembre 2021 fue presenfada por €30.000 colones menos a
13 lo indicado en los reportes contables de dichas retenciones. Es
decir, se pago menos de lo adecuado al Ministerio de Hacienda.
14 » Las declaraciones de Impuesto de Valor Agregado (IVA-D104)
de enero 22 a enero 2023 fueron presentadas con un porcentoje
15 incomecto de promata, lo cual afectd el credito fiscal que el
Colegio calculd confra el impuesto de IVA por pagor. La
16 diferencia no reconocida como impuesto por acreditar fue de
©542,908,68.
17
18 Recomendacion al Jefe Financiero:
Valorar con lo Encargada Contable comregir las declaraciones mal
19 presentadas ante el Ministerio de Hacienda del impuesto al valor
agregado (D104) de enero 2022 a enero 2023 y de retencion del 2%
20 de noviembre 2021. Plazo 2 meses.
21 Afiade que se tienen declaraciones en la institucion que son grabadas y otras que no son
22 grabadas que en el punto 3.1 del informe montos reportados diferentes a los reportes
23 contables en declaraciones de impuestos de retencion en la fuente y de impuestos al valor, la
24 declaracion del 2% del mes de noviembre 2021 se pagd por un monto menor al indicado por
25 hacienda, en otras palabras, pagaron ¢30.000,00 menos; sin embargo, las declaraciones de
26 impuesto al valor agregado de enero del 2022 a enero del 2023, se pagaron por un monto
27 mayor al que tenia que pagarse esto producto de una irregular, aplicacion del porcentaje

9
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prorrata que tiene que aplicar el Colegio; la diferencia de esa parte del impuesto al valor

2 agregado fue ¢542.908,00 en términos simples, el Colegio no tenia que haber pagado esos
3 ¢542.908,00 que pagd de mas, por ello dentro de la recomendacidon que ya habian visto con
4 el area financiera era que recomendar al Jefe Financiero valorar con la Encargada de Contable
5 corregir las declaraciones mal presentadas ante el Ministerio de Hacienda, producto de la parte
6 de la declaracion del impuesto al valor agregado y el 2% lo anterior a dos meses plazo. Aclara
7 que el informe contaba de otras observaciones que en reuniones con la misma administracion,
8 con la parte financiera, con respecto a unos registros de las inversiones, pero esa parte fue
9 vista, fue corregida por la administracion antes de que saliera el informe; entonces si queria
10 dejar este informado aca que eso fue un trabajo, por decirlo asi, fue un evento subsecuente,
11 lo vieron en la Auditoria, se conversé con don Ricardo, se conversd con la Encargada Contable;
12 ellos tomaron las cartas en el asunto y corrigieron antes de que saliera en el informe; entonces
13 también es mérito comunicar esto para efectos de la administracion y de la labor que realizaron
14 previo a que saliera el informe como correccion de una recomendacidn que venia en el mismo.
15 La sefiora Presidenta considera que eso que esta diciendo le encanta, porque cree que
16 precisamente las reuniones es para eso, tiene entendido que cada vez sacan un informe, se
17 rednen con la jefaturas o con los encargados y se trata de eso, de que todo lo que se pueda
18 subsanar y se pueda corregir con los jefes, sea la mayoria y que ya aca la Junta Directiva esté
19 viendo el resultado y esta casi segura, si la memoria no lo engana, ahora lo ven al final que
20 eso también cree que Ricardo le estaba poniendo atencidn, pero esa debe ser la linea, que
21 cuando se hagan esas reuniones y cuando salgan los informes para su revision, pues ya los
22 jefes sean los que subsanen y ya aqui a la Junta Directiva, venga ya lo que tal vez no se
23 subsand del todo.
24 La sefiora Auditora Interna externa que se le olvidd aclarar en un inicio que en esas
25 presentaciones solamente estan detallando las observaciones mas importantes e incluso en
26 algunos casos de las mas importantes todavia, las que consideran mas significativas, pero la
27 Junta Directiva tiene el informe completo que se entregd oportunamente y que tienen acceso
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a la informacidn total, igual que la Direccion Ejecutiva y en esa linea de lo que dice Danilo,

2 también es muy importante comentar que este afno estan trabajando con la Contraloria General
3 de la Republica porque el afio pasado los convocaron a trabajar con ellos por lo menos en dos
4 temas este afno, uno de ellos es el tema de la ética y otro de ellos es el del valor agregado,
5 que justamente Danilo ha estado asistiendo a las capacitaciones y a las herramientas que le
6 ha propiciado la Contraloria para implementar y el valor agregado trata exactamente de eso,
7 de que en el camino vayan viendo; de todas maneras, siempre han aplicado dar avances de
8 informes cuando consideran algo muy importante, pero todavia ahora la misma Contraloria le
9 esta dando mas importancia a ese tema y los esta capacitando, estan trabajando con ellos en
10 el tema del valor agregado de los informes de auditoria para que en el camino del informe se
11 vaya trabajando de alguna manera, por decirlo asi, en equipo con la administracion para que
12 los informes sirvan, como una herramienta de mejora y de correccion desde el momento en
13 el que se estan emitiendo y no hasta el final del trabajo, porque los trabajos, de acuerdo a los
14 temas pueden ser largos y durar algunos meses mientras se hacen todas las revisiones y todas
15 las pruebas; entonces la idea es que en el camino se pueda ir analizando algunos temas para
16 que la administracion pueda ir tomando medidas oportunas y en ese sentido es muy valioso
17 reiterar, la disposicidn que ha mostrado don Ricardo y su equipo en ese sentido.----------------
18 El sefior Gonzalez Murillo, externa que como comentaba la sefiora Auditora Interna, estan
19 trabajando con la Contraloria y es importante destacar que todas las auditorias del sector
20 publico estan llevando esa capacitacion que tiene que ver con entrega de valor temprano y es
21 basicamente eso, hacer como adelantos rapidos de cosas que pueden ser oportunamente
5 corregidas. Continua con la presentacion:
23 3.2 Incumplimiento de articulo 84 del Cddigo de Normas y Procedimientos Tributarios
24 por falta de estados financieros al dia — Importancia alta
25 » En el afo 2022 se presentd la declaracion de renta, sin embargo, por
falta de los estados financieros cerrados, es probable un escenario
26 como el del afio 2021, donde se tenga que rectificar. En cuanto a
las demdas declaraciones, las mismas se han presentado sin tener los
27 estados financieros finales.
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Codigo de Normas y Procedimientos Tributarios
Arficulo 84 indica:; “Seran sancionades con una multa equivalente a un

2 salaro base quienes no lleven los registros contables y financieros al
dia, segun lo dispuesto en las normas fributarias y en el Codigo de
3 Comercio."
4 . . .
Recomendacion a Junta Directiva:
> Solicitar a la Direccién Ejecutiva establezca plan de
6 accion por escrito que solucione la ausencia de estados
financieros de manera oportuna, a dos meses plazo de
7 recibido este informe.
8 Afiade que con respecto al articulo 84 y Cddigo de Normas y Procedimientos Tributarios,
9 basicamente lo que dice es que necesitan tener los estados financieros al dia y en este
10 momento los estados financieros del ano 2023 estan pendientes en el curso de la auditoria,
11 que fue con corte 2022-2023, el ano 2022 todavia no estaba concluido, sin embargo, al ir
12 finalizando el trabajo ya estaba concluido el periodo 2022; en este caso estan recomendando
13 a la Junta Directiva solicitar a la Direccidon Ejecutiva establecer un plan de accidon por escrito
14 que solucione la ausencia de estados financieros de manera oportuna a dos meses plazo y
15 recibido este informe, esto por la importancia del tema. Recuerda que los estados financieros
16 tienen que cerrarse mes a mes y a partir del cierre de esos datos mes a mes, si posteriormente
17 hay que hacer alguna modificacion, se debe de hacer mediante ajuste, esto es como por
18 seguridad administrativa y financiera como tal de la misma institucion. Continua con la
19 presentacion:
20 “3.3 Falta de revisiones documentadas y firmadas por parte de Jefatura Financiera —
21 Importancia media
22 Las declaraciones D150-2%, D151, D152 de impuestos unicos y
definitivos (retencion en la fuente), no cuenta con revisado del
23 Jefe Financiero.
24 El Lic. Gonzalez Murillo, externa que aqui va a adelantarme con Don Ricardo, la cabeza de la
25 Jefatura Financiera en su momento, si se estaban dando las revisiones, nada mas que habia
26 algunas cosas que correspondian a la Jefatura Financiera de su momento y también conversé
27 con don Ricardo, respecto a que algunas de las revisiones si tienen que quedar con la firma
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directamente, porque puede ser que en la practica si lo esté aplicando, pero en el documento

2 no se esta visualizando; entonces las declaraciones de 150 al 2%, de 151 y de 152 de
3 impuestos publicos y definitivos de recursion adjunta y no cuentan con revisado por el Jefe
4 Financiero y mas alla solamente de revisar la parte de los célculos, también es importante
5 validar al momento de la presentacion de la declaracion ante el Ministerio de Hacienda, porque
6 ha encontrado que a veces el resumen dice una cosa y lo invierten al momento de presentar
7 la declaracidn, ya esto lo habian visto con la parte financiera y ahora estan aplicando el filtro
8 desde la parte del pago para poder llegar a la revision de esa perspectiva; entonces se
9 recomienda lo siguiente:
10 Se recomienda al Jefe Financiero:
Documentar las revisiones realizadas a |as diversas
i declaraciones tributarias que presenta el Colegio, fodo
12 lo anterior a partir de la siguiente declaracion.
13 Afade que no solamente las que son de pago, sino también las informativas, que si ven aca,
14 tienen que ver mas las informativas con esa justificacion o documentacion, 150, 151 y de 150
15 y 152.
16 La sefora Auditora Interna considera que en este punto es importante, que se le traslade esta
17 informacion a la nueva Jefatura Financiera que esta en este momento ejerciéndose ese puesto
18 y en caso de que tenga alguna duda o quiera que le amplien algo que se comunique con ellos
19 y con mucho gusto.
20 El Lic. Ricardo Salas Alvarez, Director Ejecutivo, comenta que nada mas para recapitular con
21 los puntos anteriores con los estados financieros; efectivamente, se esta trabajando, haciendo
22 la depuracion de las cuentas y espera que ya en los proximos meses ya empiecen a tener los
23 estados financieros 2023; de hecho, la programacion que tenian para este ano es realizar la
24 auditoria externa correspondiente a los estados financieros del 2023 e iniciar con los del 2024,
25 pero si en este momento se estan trabajando la depuracidn de esas cuentas. Con respecto al
26 punto anterior que se mencionaba, si efectivamente, hay algunas declaraciones que no estan
27 firmadas de la Jefatura anterior; sin embargo, ellos incluso le mandaron un correo a Danilo
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con todos los documentos firmados del momento en el que estuvo a cargo como Jefe
Financiero e indica a la Auditora Interna, efectivamente esa informacion se la va a trasladar a
dofa Evelyn para que tenga conocimiento, porque también lo que mencionaban al puro inicio
la primera recomendacion de las rectificativas, se estaba trabajando en la recoleccion de toda

la informacion para analizar en contexto la presentacion de esa documentacion.----------------

El Lic. Gonzalez Murillo, continua con la presentacion:

“3.4. Incongruencia de los respaldos con la declaracion de impuestos presentada —

Importancia media

© 0 N o U h~h W N

* D104 del mes de octubre 2021 no concuerda en respaldos
con lo declarado, falté actualizar los mismos.

-
o

» D103 del mes de agosto 2022 fue presentada con los datos
11 invertidos entre salarios y dietas-estipendios.

+ D151 informativa de clientes y proveedores del periocdo 2021

12 no concuerda en el dato resumido de impuestos pagados a
13 las municipalidades (sin contar impuestos de bienes

inmuebles).
14 « D150, Retenciones del 2% de abril 2022, se detectd una
15 diferencia de €95.577, la cual responde a la causa de haber

sido registrado posterior a la fecha de presentacion de la

declaracion.
16
17 El sefior Auditor Senior afiade que eso es un hallazgo de respaldos y se vio que algunas de las
18 declaraciones de impuestos al valor agregado les faltaba actualizar algunos de los archivos,
19 los que estaban no concordaban, pero contablemente si estaba bien la declaracion contra la
20 reporteria del sistema, porque seguramente, hubo alguna modificacion posterior y no
21 actualizaron los archivos fisicos. En el caso de la declaracion del D103 de agosto del 2022,
22 fue presentada con los datos invertidos entre salarios y la parte de dietas estipendios; la D151
23 informativa de clientes y proveedores del 2021 no concuerda con el dato resumido de
24 impuestos pagados a la Municipalidades; la parte de la declaracidn es informativas, se tienen
25 que presentar sin los impuestos que ya han sido aplicados y se deberian de empezar, por
26 decirlo de alguna forma neta, se presentan netas y esa llevaba los impuestos de bienes
27 inmuebles y eso es parte de los respaldos que tenia que documentar ahi adecuadamente y la
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D150 tuvo una diferencia del ¢95.570,00, que fue producto de una modificacion o de un

asiento contable posterior y como los estados financieros no estan cerrados, permiten que

haya modificaciones sin tener que aplicar un ajuste, simplemente no registran; por ello se

recomienda:

Se recomienda a la Encargada Contable:

Corrregirlas declaraciones y respaldos de las mismas a

dos meses plazo.
El Lic. Gonzalez Murillo, continua con la presentacion:

¥3.5. Declaracién informativa no presentada para el periodo 2022 — Importancia media

» D151 de clientesy proveedores no fue presentada para el

periodo 2022

Afade que las declaraciones informativas en este momento, para cualquier profesional que

tenga que presentar declaraciones informativas, siempre que haya un comprobante electronico

de por medio, es criterio de la administracidon tributaria que ya no se debe presentar la

declaracion informativa de clientes y proveedores, sin embargo, abren paréntesis toda aquella

transaccion, tanto de compra o venta, que no medie un comprobante electronico, si deberia

de presentarse como declaracion informativa y en el Colegio sucede que todas las

transacciones se estan manejando, por comprobante electrénico; sin embargo, las

Municipalidades no emiten un comprobante electrénico, entonces la duda que tenian aca era

si tienen que presentarlas o no presentarlas y en el 2022 no fueron presentadas, revisaron

toda la normativa y lo que dice es que se tiene que presentar, pero no hice, no dice cuales no

se deben de presentar; entonces recomiendan a la Encargada Contable:

Afade que por ejemplo los gastos municipales que estaba comentando.

El sefior Auditor Senior continua con la presentacion:

Se recomienda a la Encargada Contable:

Asesorarse y decidir si comresponde presentar la
declaracion informativa D151 del periodo 2022 con
la informacion comespondientes a compras, gastos o
ventas en las que no mede comprobante
electronico, como tal es el caso de los gastos
municipales por servicios a un mes plazo
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“3.6 — 3.7 — 3.8 Politicas, procedimientos, informe anterior y matriz de riesgos
* Mejores a politicas y procedimientos para actualizacion

2
« Aspectos pendientes de mejorar del informe anterior
3 * Matnz de riesgos incompleta para declaraciones tributarias
4 El Lic. Gonzalez Murillo, externa que se detectaron aspectos de mejora en la parte de politicas,
5 procedimientos, el informe anterior de declaraciones y la matriz de riesgos, basicamente
6 actualizacion, ya que la politica contable no se actualiza desde el 2016, es una politica que
7 inclusive no tiene ni lo de la reforma al impuesto, ni la parte de fortalecimiento de las finanzas
8 publicas; también hay algunos aspectos pendientes del informe anterior que tienen que ver
9 basicamente con declaraciones que aun habian ahi detalles y la matriz de riesgos incompleta
10 para declaraciones tributarias, que ahi lo que hablaba con don Ricardo y con el equipo
11 financiero, es como segregar un poco la parte del proceso, incorporarlo en la linea de la parte
12 contable, por lo que se recomienda:
13 Se recomienda:
A la Encargada Confable:
14 Analizar y proponer politicas y procedimientos de como se deben
archivar y elaborar las declaraciones del Colegio a tres meses.
15 Coordinar sesiones de actualizacion de la matriz de resgos de su areq,
0 cuafro meses plozo.
16

A la Jefctura Financiera elaborar y presentar plan de cumplimiento de
17 las recomendaciones del informe anterior pendientes y del actual, a
dos meses plazo

18

19 Indica que estarian con lo que corresponde al informe de declaraciones, con duda con
20 muchisimo gusto.

21 La sefiora Auditora Interna expresa que la presentacion es muy presumida, cualquier duda
22 adicional que tengan que no se vea hoy, incluso la pueden ver dias después; considera
23 importante resaltar que de unos afios para aca, siempre han tenido errores reincidentes en
24 esa parte de declaraciones; entonces es importante tratar de ir resolviendo, no sabe si la
25 capacitacion del personal o que lo que haga falta para que esos errores se vayan reduciendo.
26 Han ido mejorando, porque los primeros informes fueron muchisimo mas extensos, pero sigue
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habiendo todavia muchos aspectos que mejorar y que pueden traer al Colegio consecuencias

2 contingencias, como decia, tanto econdmicas como legales.-----------===-===-cmommoememo

3 La M.Sc. Georgina Jara Le Maire, Presidenta, consulta si algin directivo tiene alguna

4 observacidn o pregunta respecto al informe este es el momento. Consulta al Director Ejecutivo

5 si desea aportar algo mas.

6 El Director Ejecutivo responde que no.

7 La Licda. Vargas Bolanos, Auditora Interna, continua con la presentacion:

8 CLYP-JD-AI-IAO-0324

9 Auditoria
10 Auditoria Operativa de Juntas Regionales de San José Oeste, San José Este
11 y San Carlos.
12 18 de marzo del 2024"
13 La sefiora Auditora Interna expresa que como todos saben hacen auditorias operativas de las
14 Juntas Regionales y ya vieron qué es una auditoria operativa, antes haciamos una auditoria
15 que involucraba toda la gestidon regional, tanto de las Juntas Regionales como la de las
16 plataformas y Gestores, pero se repetian de una region a otra ciertas situaciones; entonces
17 decidieron hacer una separacion de procesos y auditar, por un lado, la gestion de las Juntas
18 Regionales y por otro lado, la gestidn regional de la administracidn, y en este caso, entonces
19 estan solamente con la gestidon de las Juntas Regionales, que en este caso se hizo de tres
20 regiones:, San José Oeste, San José Este y San Carlos y la fecha de emisidn de este informe
21 fue el 18 de marzo. Anade que entro del trabajo que se hace a nivel regional, uno de los
5 principales insumos que recaban es una reunién con la Junta Regional; ahi se les aplica todo
23 un cuestionario que tienen estructurado y ademas ellos tienen oportunidad de dar su opinidn
24 sobre diferentes temas que muchas veces es enriquecedora, porque con eso vienen e
25 investigamos con la administracion para ver qué aspectos se pueden hacer mas eficientes y
26 recuerda que es el objetivo de una auditoria operativa. Entonces aqui van a presentarles de
27 manera rapida algunos aspectos positivos que les parece importante que conozcan, que han
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manifestado esas Juntas Regionales, tanto de la Junta Directiva como de la administracion, es
importante que lo conozcan porque ademas de que es un factor motivacional, ademas, es para
fortalecer ciertas areas que de por si estan bien y que pueden servir de base para salir

adelante, a los cuales da lectura:

Opiniones recabadas de las Juntas Regionales

ASPECTOS

e La Jurta Directiva Nocional actual se ha involucrade mds con
FOEITIVOS respacio g los temas donde se ven afectados los colegiodos v
respaldan mayarmente les fines del Colegio.

5 por los
an legado a mds sectares de la regidn, no solo
a. con el msmo presupuesio,

en C ldnd Glue

Lo Junta Regicnol de San José Este menciona gue |os aclividodes de
desamollo profesional se han estado llevando o Iu: cenfros educs
especificas o se uliizon como sedes pora ofros instituciones,
actvidodes se han frofodo de llever o fodos sub regic
sjemplo; Accsfo, Coronode. San Juan de Dios. G
Maravia, ete. para que fodes los colegiadaes pusadan fen 8¢
ellas. ko ordinacidn con bkas jefoturas nmediatas [Supervisores de
crcuitay direcioness).

En relocien con los oclividodes de Desorrollo Personal. mencicnan
que los Jublados estdn confentos con ke octividodes gue realizon,
sl como. ias del gestor deportiva,

La senora Auditora Interna externa que esos son puntos importantes a mencionar que ellos

rescatan de la labor que han realizado como administracién, como Junta Directiva y también

como administracion activa y continua con la presentacion:

38 menciona que ha haobido v buen conal de
ASPECTOS comunicacidn el sefior Fiscal Macional del Colegic. pues
POSITIVOS siempre ha estado anuente o contestor cualquier consulta
BELACICINADOS n;'lql.:lr;dsr_r .Ir_:f f‘sr{-;:;ir:I, ._r.r-.:: 1rc:1lr_1dr_; rjq_‘.h .t'ﬂ h-i_.i_mr .hr;,r-.ru.??l:fn'US IEJ(_?':_::
CONLsmGALS, by Infomes. 5o suio o P svacn eonss:
ar, ademds para fiscalizor ocfividades en los que se

pueda estor presents,

<ol

Con respects g la comunicacion con el sefior Fecal Noacional
ha sidc muy fluida. se mantiene comunicacion activa, hay
uniformidad en &l envio de informes, ha tenido capocitacidn
de parte de &, Mencionan gue recibid una capoacitacidn
exclusiva de los fiscales,

La sefora Auditora Interna anade que ellos realzan que eso también, que nunca se habia dado
y que les ha servido mucho de motivacidn; esas consultas se hicieron especificamente a la
Fiscalia de las tres regiones y esa es la opinion que ellos manifiestan que también son opiniones
muy positivas con respecto a la gestidn de la Fiscalia y continua con la presentacion:----------
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ASPECTOS DE
MEJORA

DESARROLLO
PERSOMNAL

Con respecto al drea de Desarcllo Personal se debe mejorar o
parfe de orgonizacidon y comunicacion enfre los  parfes
involucradas en bas actfividodes,

ASPECTOS DE
MEIORA

DIVDE

Se menciona que &l departamento de DIVDE debe provectase
mas hacio ks colegiodos, buscor formas de mercodear suws
sarvicios, kas investigacionas y el material gue realizan,

Ademds que los mismos abarguen los diferentes necesidades
de lo poblacidn colegioda, dodo que hay colegiados con
necesidades especiakes,

Indican que se debe establecer un enlace por region de parte
de DIVDE.

La sefora Auditora Interna afiade que ellos sienten la necesidad de tener una persona

especifica del DIVDE con la que ellos se comuniquen para efecto de mas fluidez en la

comunicacién o de mayor faci

ASPECTOS DE
MEJORA

SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
AL COLEGIADO

ASPECTOS DE
MEJORA

CONTACTO CON
POBLACION
COLEGIADA

lidad, y continua con la presentacion:

Mencicnan que perciben que hay saturocién de los servicics
administrafivos que reciben de parte de la compafiera Karen
Vargas, que perciben que son pocas los personas que les
apoyan.

Con respecle ol sendcics adminilrafives al Ceolegiade
mencionan  sabre el flempo de respuesta poara  los
iNncorporecionss,

La poblocién colegioda desconoce lodos kos procescs gue brinda e
Colegio, por lo gue en ocasiones l8 ochoecon o esponiablidod o las
Juntas Regionales, lo gue ofecta la Imagen tante de lo Junta Regiong
como del Colegio.

Froblemas de comunicacidn entre la poblocidn colegiada,  mencionan
que no les llego la comunicacion de parte del Rl y al consdiorle a dicho
Rl este indica gue tompoceo le llega informocion de parte del Colegio.

Desconocen quisnss son los Bl de la regidn, para poder coordinar can
elios, con el cbjetive de fener una comunicacion fiuida,

Adernds indican gue les gustaro conocer la geslidn que realzo el gestar
regional, yo gue pareciera que lo comunicocion no llega o lkas
instituciones.

Meancionon que quisren saber &l alcance de la aclualizocion de dakas.

Mencionan que se orgonizon actividodes pero no e fiene una
ponderacidn de la poblacidn a la que e quiere llegar v se realizan
actlividodes y no llegan los colegiadaos.

GQue 8l Colegic rate de posicionarse informande sobre o misian, vision v
las diferentes dreas de accibn, oii como oclaror la diferencia entre &
Colegio Pralasional v los sindicalos.
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1 Indica que el Gltimo aspecto de mejora lo han manifestado en otras oportunidades, que el
2 Colegio debe tratar de posicionarse mas, especialmente en que tienen que conocer la
3 diferencia entre lo que es un colegio profesional y un sindicato, porque piensan que esa
4 confusion que se da, hace que se tengan expectativas referentes al Colegio que no son
5 concordantes con la misién del mismo y eso también perjudica su imagen; por lo que se
6 recomienda;:-------------
7 Recomendaciones
Se recomienda a ka Junta Direclva que al recibir este infarme solicite
0 la Direccion Ejecutiva voloror y prever occiones de mejoro para
8 promover caombios pastives en 108 procesos que fienen incidencia
en los Juntas Regionofes de San José Oeste, San José Este y San
9 Carlos, de acuerdo con la informocién recibide de dichos Junios.
Que de ks occiones lomadas dicha Direccién informe por escriio o
lo Junto Directive maximo dos meses pozo de recibidc este
10 documenta & informe a Junio Regionaies an estudio, las medidas
fomoedos pora mejaror el servicio ol clienfe en kas zonas abjeto de
11 esto avdiforia operative
Dos meses
12
13 La sefiora Auditora Interna aclara que en realidad se trata como de dar un analisis y ponerse
14 a pensar un poquito, en esos aspectos que ellos estan sefalando, si se puede gestionar alguna
15 mejora por parte de la administracion, qué mejora o en qué si y en qué no, ya eso es una
16 labor administrativa en la que ellos como auditoria, no pueden intervenir, pero si estan
17 facilitando, el recurso como un insumo para que puedan valorar esas mejoras.------------------
18 La Licda. Grettel Villalta Salazar, Auditora Senior, indica que como parte de la labor, también
19 se revisaron las actas de la Junta Regional, recuerda que esos documentos son el respaldo de
20 dichas dichos 6rganos de la labor que realizan y encontraron también algunas oportunidades
21 de mejora en relacion con la estructura y la redaccion, que se realiza del acta y a nivel de
22 actas regionales, las cuales presenta:
23 “Observaciones sobre actas de Juntas Regionales
24 Actas de ¥ Mo se evidenciae=l encaberodo del ocha
25 Asombiea ¥ Achos sin la firna del presidente de ko Junio Regional
Regional ¥  Espocios en blanco al finalizar un parafo.
26 ¥ Achas sin la numeracicn de las lineas.
¥ Membrete del usade no vigenke,
27
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Crden del dia ¥ e detollon aspectos que comesponden a actos antariores,
2 38 cambilon el crden de los caplules, sin gue conste una votacldn
parg comblor el orden del dio como se establece en el arficule 10
3 de las pelificas genercles v politicas especificas 3 de lo POLPRCO-
JD14 y Momna Técnica Necional 00¢ sobre Lechura v aprobacion del
< orden del dia.
¥ En el crden del dia se inclupe un capiulo llamado Informes, sn
5 ambargo, ne & incluye denkro del acta lo discusion realizoda sobre
6 dicho tema,
7 Acuerdos ¥ Acuerdos sin la eslructura establecica.
¥ Acuerdos sin el resullade de la velocidn realtoda por los miembros
8 de lo Junta Beglonal,
¥ e consignan acuerdos que no e Incluyen en el cuerpo del acha,
9 tine que e Incluyen denlro de un pdrrato.
¥ Acuerdos sin la diveusidn previa a dicho acuverde. Ya gue & objefive
10 @5 sustentar mediante andlisls wstentado el acuerdo que se fome
respecto a un tema,
11 ¢ Falla Indicar el deshinalade del acuerdo, ogue e a quien se e
12 camunica,
Seslones ¢ Se reallzan seslones de Junta Reglonal en donde dnicamente se
13 aprueba el acla de la seskén anferdor y no se condgnan temas gue
tengan relackén con la coordinacibn de los aclividades del plan
14 anual operafive o lemas que Impulsen la miskén y visén de Colypro,
tagin te estoblece en e Arficule 7 del Manval para el
15 luncianamienio de Amios Reglonales. Con lo gue 1o prevé el lesge
16 de no hocer un buen aprovechomieno de dichas sesiones,
17 Cuerpo del ¥ No hay Inlervenciones de los diveclivos que demuesien como
acha liegan a un acusrdo.
18 ¥ NUumeros en el encobeiodo, fodo debe indicorse en lefros, Lo
19 Norma Técnlco Moclonol esstablece: “Nomero de sesion (e
conligna nuevamente & nimero de sesdn, pero en lefras. |
20 Fecha y hara de |o sesién |en leiras|”
¥ Al dor ectura a los actas se evidenclo que se discuten quejas de
21 coleglados, por lo que es prudente que las Juntos Reglonales
tengan un profocolo par lidiar con este ipo de silvaciones en las
22 seslones,
23 ¥ 5e encuenita redacciones iIncompleios, donde ne se bermina lo
loea de lo que vienen indicande,
24 v Espacios en blanca sin anular,
Falta numeracion de reglones,
25 v Mo se usan nembres completos en las menclonas del acta,
26
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Formalidodes S dejon espacios en blanco o lo largo de toda el acta,

del acta ]
Estruciura del v 5o realizon decusiones sobre asuntas ¥ ne e toman acuerdos
acta respacho a dicha discusidn,

¥ Mo se ven ARTICULOS aparte pora cada fema, por ejempla,
eslas des (modificackin PAD y setiones de julis| se ven en un
solo CAPITULD gue e llama Asunted Direclives,

¥ e indican capihdas y no e desglowa ringuna discusldn de los
miembros de Junfa Reglonal al respecto.

[ Punctones ¥ S evidenclan labores gesfonadas por el flscal reglonal en
asignadas  al relaclén con lo ejecucion del PAD de lo Juma Reglonal, sin
flscal reglonal embargo, de acuerdo con los funciones del flscal regional, este

es un enbe fcallzader y no deberia ejecutar aclividades del
PAO de lo Junta Regional, sina mias blen fiscallzarios.

La Licda. Villalta Salazar, Auditora Senior, da lectura a las recomendaciones:

La Licda. Villalta Salazar, Auditora Senior, externa que ademas se revisd lo que es el

presupuesto y en la ejecucion de presupuestos 2023, respecto a la ejecucion del PAO, por lo

que continua con la presentacion:

“Observaciones sobre ejecucion PAO y presupuesto asignado a Juntas Regionales.------
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Ejecucidn PAO vs Presupuesto

Junta Regional San José Bste

Junia Reglonal de Son Jost Oeste

Junta Regonal de Son Carlos

a% 0% 407 4% R 100% 120%

afjecucion PAQ  mEjecucion Presupuesto

Se muestra que en el caso de las Juntas Regionales de San José Este y San José Oeste se

realizd una ejecucion eficiente de los recursos, sin embargo, en el caso de la Junta Regional

de San Carlos existen areas de mejora, puesto que, se evidencia una ejecucion del PAO del

62% y 87% de ejecucion de su presupuesto.

La sefora Auditora Senior anade que actualmente se realizan esos informes trimestrales hacia

la Junta Directiva, lo que aqui es importante es que ademas de los datos cuantitativos, también

se indiquen los datos cualitativos porque las Juntas tal vez no ejecutan todas las actividades
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del PAO, que pueden dar opciones para poder ayudarles, para apoyarles y lo que se

2 recomienda que se tomen acciones correctivas para futuros proyectos de presupuesto, esto,
3 al momento de dar por recibido el informe. Afiade que en ocasiones las Juntas planifican y
4 ejecutan unas diez actividades y de esas llegan al momento de la ejecucion y se topan con
5 algunas circunstancias y no las ejecutan todas, ejecutan unas siete de las diez que habian
6 planificado; entonces, en este caso es bueno, saber cudles son las razones por las que no se
7 pueden ejecutar todo lo planificado, esto al momento de dar por recibio el informe. Continua
8 presentando la siguiente recomendacion:
Recomendaciones
9 Se recomienda a la Dreccién Fecutiva al. solictar por escrifo a la Gestora
de Colidad y Plonficocion el cumpimiento de Io Polifica de Planificocién
10 Instifucional POL-PRO-JD-04, en lo relocionado o los Politicas Generales B
inciso 21, de manero que se frasiaden o Junita Directiva para aprotacdn los
modficaciones de Antas Regionales con el Vislo Buenc de lo Jelotura de
11 Detarrallo perscnal y Humana (ahora DIVDE| en cumplimienta de o
establecido en la polifica FOL-PRO-JD-04, o en w defeclo que se modifique
12 lo poiifica. de manera que 6 reafcs conforme can lo realidod actual
Justificando dicha varioeion
13 Gue se Inclyyan en los modificociones presentados o la Junta Direcfive la
fima de lo Gestora de Caldad y Planificacion en sefal de revisién, ademds
14 que s= suban a lo inkonet fodes los respoidos del plan onual operalive de
coda Junto Regionol, sean estos. modificacionss, ocuerdos de modificacion
Informes de avance de los planes, entre ofros que se consderan necesanas.
15 Un mes
16 Se recomienda a fka Junfa Direcfiva incluya en el ariculo 44 del Manual de
Juntas Regionales como funcidn de los enloces de Junto Direcliva de cada
regién, realizor un ondilis periddico durante el ofc con los JR sobre w
17 eyecucion presupusstanic y del PAD y que el enlace reclimente o la Junta
Direcliva sobre lo andlizade, de manera que se lomen acciones de mejara y
apoyo para las Juntos Regionales
18 Un mes
19 La Auditora Senior concluye consultando si alguno de los presentes tiene algin comentario.--
20 La M.Sc. Karen Oviedo Vargas, Vocal I, consulta sobre todo a la Auditoria, porque son un
21 enriguecimiento esos informes, los cuales cuando lee estan en forma general, o sea, le gustaria
22 llegar a hablar de presupuesto, de forma especifica, entonces no sabe si tienen esos informes
23 separados “esto encontramos en la Este, esto encontramos en la Oeste y esto en la otra”, ya
24 que esa no le corresponde a ella, dado que hay dos de las cuales es Enlace; entonces se
25 solicitan que los Enlaces se hablen de la ejecucion presupuestaria, etcétera y para que todos
26 estén enterados informa que le habia pedido a dofia Mdnica, porque en una de las reuniones
27 que se hizo fue que hubo una auditoria, pero no el enriquecimiento para ellos, las
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oportunidades de mejora que tenian que hacer para con eso, por lo que le gustaria saber si

2 hablaron con San José Este y la otra consulta es si estaba individual en los informes para
3 saber, que las actas puede ser que sea de una Junta, no de todas en general, porque el
4 presupuesto si viene especifico, pero cuando hablan de actos, cuando hablan de acuerdo,
5 cuando hablan de espacios en blanco, no mencionan cual es una y cual es la otra, puede ser
6 que por respeto y estos informes son en general, pero si para poder reunirse con ellos, le
7 gustaria tenerlos de forma individual.
8 La sefora Auditora Interna externa que no esta en un informe separado, pero si esta en
9 observaciones, entonces se le podria pedir a Katherine que se lo pegue en un solo documento
10 para que se lo traslade a dofia Karen.
11 La sefiora Presidenta quién es el Enlace de San Carlos.
12 El M.Sc. Juan Carlos Campos Alpizar, Secretario, responde que él.
13 La sefora Presidenta solicita que también se lo trasladen al sefior Secretario y externa que
14 tiene dudas porque lo buscd y no lo escuchd, consulta cuando se realizd la auditoria a esas
15 Juntas Regionales.
16 La Licda. Villalta Salazar responde que al 2023.
17 La sefora Presidenta expresa que le llama mucho la atencion, porque particularmente le
18 interesa, ya que estos informes le ayudan a ver cdmo mejora todos los procesos, pero
19 particularmente ella en todos los encuentros de R.I: que han estado las regionales, ahi se les
20 da muchas de las informaciones que dicen que no tienen por lo que considera que se debe de
21 buscar otro mecanismo aparte de ese y ahi ellos se relinen con todos los R.I., 0 sea, ahi los
22 conocen, pero si podrian buscar otros mecanismos y puede que hayan esas regionales, al
23 menos la de San José Este, son como muy nuevas, San Carlos también esta nueva.------------
24 La senora Vocal I menciona que desde que ella estaba la Junta Regional de San José Oeste se
25 relne para realizar el plan de trabajo, por eso dijo que hay cosas que son generales, que no
26 se puede decir cudl es de una y cual es de la otra.
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La sefiora Presidenta indica que por lo menos esta el encuentro de R.I. que es algo que han

2 fortalecido mucho gracias a Dios y han capacitado precisamente para que se den cuenta de
3 los servicios que tiene el Colegio, en los encuentros de regionales han enfatizado en los
4 servicios que tiene el Colegio y el cdmo se procede en cada uno de esos servicios. La
5 Encargada de la Unidad de Secretaria les ha ayudado con lo de las actas y todavia siguen
6 teniendo problemas, ahora tienen a las Asesoras Legales destacadas también colaborando en
7 revision de actas, que por ahi vendra seguro el acuerdo y también aparte de la modificacion
8 del PAO, tiene entendido, pero ahora la Auditoria Interna ponen una alerta que no pueden
9 cambiar ningln cuestion del PAO, sino viene una modificacion aca y consulta al Director
10 Ejecutivo si todas las modificaciones del PAO vienen aca, ahi si pueden encontrarse que tal
11 vez tenian diez actividades, pero se convirtieron en ocho porque solicitaron una modificacion
12 del PAO que la Junta Directiva autorizd, otra de las cuestiones es que el avance que ellos
13 tienen en presupuesto y en PAO tiene entendido que se los hacen cada tres meses o cada 6
14 meses, consulta al Director Ejecutivo.
15 El Lic. Ricardo Salas Alvarez, Director Ejecutivo, responde que las ejecuciones son trimestrales.
16 La sefora Presidenta externa que se les hace devolucidn, entonces hay cosas para que vea la
o Auditoria Interna vea que si se estan haciendo, tal vez no las tenian tan inmediatas en ese
18 momento podrian pensar, pero no importa y en esa devolucion que los Enlaces van a hacer
19 con sus regiones, hacer énfasis en que esas cosas se han venido trabajando y que propongan
20 otros métodos para fortalecerlo ain mas.
21 La sefiora Auditora Interna cita el ejemplo, en el tema de los informes, de los planes de trabajo
22 y de los presupuestos, estan conscientes y Gretel menciond que si se hacen, lo que pasa es
23 que se hacen en términos muy cuantitativos, le dicen a la Junta Directiva “esta region avanzo
24 un 30% y tenia que haber avanzado 40", eso es por poner un ejemplo totalmente imaginario
25 o hipotético, pero no se le pregunta a la region, por lo menos para tener los insumos qué pudo
26 haber incidido en esa diferencia porque puede ser si estan hablando de presupuesto, que mas
27 bien que sea bueno porque han ahorrado o puede ser que se les ha dificultado.----------------
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La sefiora Presidenta externa que tienen que responder a una modificacion, no pueden cambiar

2 sino hay una modificacidon aprobada.

3 La sefora Auditora Interna aclara que a contrario, que la ejecucion sea inferior a lo que tienen

4 asignado, digamos una sub ejecucidn, entonces si eso se analiza desde el punto de vista

5 cualitativo con la regional, puede ser que la regional exponga “bueno, es que nos estamos

6 atrasando por tal o cual razdn” y que eso lleve a la Junta Directiva como administracion a

7 apoyarles, a decir “bueno, entonces vamos a simplificar este proceso o vamos a ver de qué

8 manera les ayudamos.”

9 La sefora Presidenta comenta que ha escuchado lo de las incorporaciones, que son muy
10 lentas, o sea ya no podrian hacerla mas rapidas porque estan haciendo dos, por mes y estan
11 apresurando el curso que tiene que hacer, ademas se debe hacer revision de documentos,
12 pero ahi van viendo.

13 La sefora Auditora Interna externa al Auditor Senior, que le parece que respecto a
14 incorporaciones tenian una recomendacion de validad los tiempos.

15 El Lic. Gonzalez Murillo, responde que eso es correcto, a nivel de proceso, lo saludable siempre
16 es que la Gestora o la ingeniera industrial que tiene la institucion, que es la de planificacion,
17 tenga medido el proceso, cuanto dura cada unidad y la unidad que esta con un plazo mayor,
18 si se esta saliendo de los indicadores para ver qué es lo que esta sucediendo.

19 La sefora Presidenta indica que ya no esta saliendo.

20 El Lic. Gonzalez Murillo, aclara que eso fue cuando lo habia hecho, lo que sucede es que no
21 habia como el estudio del proceso desde que entra a plataforma y llega incorporaciones.------
22 La sefiora Presidenta considera que no estaba sistematizado, no habia un esquema.-----------
23 La sefiora Auditora externa que no habia una medicion.

24 La sefiora Presidenta externa que por ser un requerimiento que tienen los colegiados para
25 poder laborar: entonces se optimizaron los procesos, la Fiscalia les colabord por ahi también
26 de agilizar para que ellos tengan ese requisito, pero efectivamente puede que no esté
27 sistematizado, que se imagina que ya Ricardo esta tomando nota para que se sistematice
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porque si esta. Indica que este documento, para que los sefiores directivos también conozcan

2 que a veces tal vez no lo conocen porque por situaciones ya saben laborales, no estan en
3 todas las actividades, pero que si se han trabajado muchas de las cosas que aqui estan
4 mencionando, que se van a seguir trabajando, pero si, ya se les ha puesto bastante atencion
5 que probablemente venga en la devolucion que hagan de las recomendaciones y consulta si
6 alguien mas tiene alguna observacion, sino contintan con el otro informe.
7 La sefiora Auditora Interna comenta que antes empezar con inversiones si queria decir que la
8 idea de la auditoria no es solamente corregir, la idea de la auditoria es mejorar y es importante
9 que conciban una empresa como un ser vivo que esta en constante mejora, de hecho hay
10 programas completos de mejora continua en eso, los japoneses, por ejemplo, con las cinco
11 eses y otro tipo de programas son muy cargas porque se sabe que la empresa que piense que
12 ya esta muy bien se estanca y la empresa que se estanca va para atras y se muere; entonces
13 eso que decia dofia Georgina de que hay muchas cosas que se estan trabajando, la Auditoria
14 Interna es conscientes de eso, pero sin embargo no quiere decir, que por eso no vayan a salir
15 oportunidades de mejoras nuevas, entonces esas auditorias eso es lo que buscan a la hora de
16 buscar la eficiencia y la eficacia en las operaciones, no es decir que estan siendo ineficientes,
17 sino es decir, que quiza puedan buscar metodologias para ser mas eficientes y es interesante
18 como se concatenan las diferentes auditorias de los procesos, porque la auditoria de
19 incorporaciones se hizo el ano pasado y se habia entregado el informe en su momento y se
20 habian hecho esas recomendaciones y ahora vienen y rebota una observacidn similar por el
21 lado de los procesos de las Juntas Regionales, por lo que todo se concatena y en la medida
22 en la que vayan trabajando con ese pensamiento de mejora continua, van a ir haciendo mas
23 eficientes los procesos y se va a ir mejorando todo en la Corporacion.
24 La sefora Presidenta recuerda a la Auditora Interna que todos los que tiene aqui en frente son
25 administradores, hace la observacion precisamente porque es claro que conoce la metodologia
26 de los japoneses y ojala tuvieran los recursos, pero es bueno también como motivacion e
27 insiste a los sefores directivos de que las cosas van caminando muy bien, no estan re bien,
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pero van caminando muy bien porque igual deberia estar gruesito los aspectos positivos y es

2 interesante porque dice que la Junta Directiva nacional actual, se ha involucrado mas con

3 respecto a los temas donde se ven afectados los colegiados y respaldan mayormente los fines

4 del Colegio, esta evidenciando que todos aquellos procesos si estan caminando mejor, pero

5 claro que los van a mejorar.

6 La Licda. Vargas Bolanos, Auditora Interna, continua con la presentacion:

7 “CLYP-JD-AI-IAF-0424-Inversiones

8 Corte octubre del 2023 - ¢8.886.418.502,16

9 12 de abril 2024"
10 Afade que las inversiones se revisan todos los afios, es uno de esos temas financieros que por
11 norma se revisan de manera ciclica anualmente; generalmente no encontraron, gracias a Dios,
12 ninguna deficiencia importante en ese tema, igual hay opciones de mejora como las que venian
13 hablando, eso es una auditoria financiera, entonces las auditorias financieras, como les dijo,
14 se enfocan a verificar la razonabilidad del saldo contable que esta ahi registrado de acuerdo a
15 la Normas Internacionales de Informacidon Financiera; no obstante, como parte de toda
16 auditoria financiera, se debe de hacer una verificacidon del control interno inherente a la cuenta
17 que se esta revisando entonces el objetivo principal de la auditoria de la parte financiera, pero
18 lleva ademas un elemento de verificacion de control que es inherente; por eso, se contrata
19 una auditoria externa, a pesar de que lo que dan es un dictamen que es eminentemente
20 financiero, da una carta de gerencia que es ese barrido de la parte de control que esta
21 relacionado directamente con las cuentas que ellos revisan; entonces en este caso es lo mismo,
22 solamente que esta enfocado a un proceso y a una cuenta especifica, que es la cuenta de
23 inversiones. Indica que la presentacion es muy pequenita porque de por si el informe también
24 era pequefo y ademas aqui solamente estan los datos relevantes y para el corte que fue a
25 octubre del 2023, se tenian ¢8.886.418.502,16, entonces cree que es evidente la importancia
26 de revisar anualmente esta cuenta, ademas de que por sus caracteristicas, es una cuenta que
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tiene un importante riesgo a nivel de auditoria y también a nivel administrativo, entonces por

2 €so se revisa de manera anual.
3 El Lic. Gonzalez Murillo, indica que esto es un corto y en realidad, ahora que estaban hablando
4 de los plazos de incorporacion, tiene conocimiento de otros colegios profesionales que esta
5 rondando entre cinco y ocho meses para una incorporacion, por ello cuando le llegd esa
6 informacion, se sintid muy identificado con la institucion y orgulloso de trabajar aca, sabe que
7 los procesos se han tratado de hacer lo mas rapido posibles, porque una incorporacién ocho
8 meses le parece un tiempo sumamente extenso y mas si hay una necesidad, siente que son
9 el colegio profesional mas grande. Continua con la presentacion:
10 Bk Transaccion con Banco Popular sin firma mancomunada — Importancia alta----------
11 Se detectd que la transferencia que redliza el Banco Popular
(liguidacion de titulo valor para ser invertidos en Grupo Mutual)
12 no presenta firma mancomunada en el documento "Solicitud
y autorizacion de Gestion Transacciones SINPE", que es el
13 documento que se utiliza en dicha entidad financiera para la
liquidacion de inversiones.
14
Se recomienda a la Presidencia (como representante
15 legal del Colegio):
16 Solicitar por escrito al Banco Popular la existencia de la
firma mancomunada tanto en el oficio de aprobacion
17 como en el formulario o documento de solicitud y
18 autorizacion de Gestion Transacciones SINPE.
19 El Lic. Gonzalez Murillo, afiade que cuando estaba revisando una transferencia que realizaba
20 el Banco Popular, para ser invertida en Grupo Mutual, se manda el documento por parte de la
21 Junta Directiva con la firma mancomunada, sin embargo, devuelven un documento para
22 aplicacion de transferencia Sinpe, que solamente tiene que ser firmado por el representante
23 legal, ahi se le despierta la alerta y dice “qué pasa, por qué solamente una firma individual y
24 no mancomunada de una transferencia Sinpe” y a partir de ahi, hicieron las consultas, hablaron
25 con el Ejecutivo de cuenta del Banco Popular y lo que recomiendan a la Presidencia, solicitar
26 por escrito al Banco Popular la existencia de la firma mancomunada tanto en el oficio de
27 aprobacién como en el formulario de solicitud de autorizacién de gestidn de transacciones
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Sinpe, si bien no es requisito del Banco Popular las dos firmas si puede ser un documento

2 escrito para el Banco Popular que todo documento del Colegio sea en esa modalidad para que
3 sea transaccionado en el documento de transferencia Sinpe y ahi hablando con financiero, ya
4 estan enviando los documentos con la firma mancomunada desde la transferencia Sinpe.-----
5 El Lic. Ricardo Salas Alvarez, Director Ejecutivo, menciona que con este tema que menciona
6 Danilo, lo revisaron en su momento y cuando él habla de la firma mancomunada, cada vez
7 qgue se hace una inversidn o una reinversion, el Departamento Financiero lo tramita con la
8 Junta Directiva para que tome la decisidn con respecto a sus recursos y cuando se tramita
9 directamente con el Banco se manda el documento firmado, en ese caso por la representante
10 legal que seria dofia Georgina y por el Tesorero que seria don Daniel; ese documento que
11 menciona Danilo es un documento especifico del Banco, la Auditoria esta diciendo que por un
12 tema tal vez de proteger los recursos, que vaya con la firma tanto el representante como del
13 Tesorero y nada mas para responderle a Danilo, ya ese documento fue remitido al Banco
14 Popular para que todos los tramites que se hagan con ellos vaya con la firma tanto de dona
15 Georgina como de don Daniel, en este caso, si no esta don Daniel seria dona Karen o Don
16 Mauricio en el caso dofia Georgina.
17 El sefior Auditor Senior externa que como antes comentaba la Auditora Interna, la auditoria
18 siempre sera un escudo protector para Presidencia y todo miembro de Junta Directiva que
19 cuando ven algo que puede exponer un riesgo, en este caso dofia Georgina, ante una firma
20 individual de una transferencia que estan hablando pueden ser millones de millones de
21 millones, son transferencias muy fuertes; entonces era importante advertir ese riesgo y que
22 tomaran las cartas en el asunto desde la parte financiera. Continua con la presentacion:------
23 3.2, Falta de actualizacion en politicas y procedimientos — Importancia media-------------
24 En cuanto a la politica de INVERSIONES
+ Carece de punto de estudic acluarial del Coleaio
25 + Falta de justificacion técnica de la distibucion de la cartera de inversiones
26 que se liene octuaimente. . _
+ Folta detalle de la necesidad de contar con Asesoria, Consultoria o
27 ?:rtl;sléf?;glr: (;:ir:lico para inversiones que cpoye la toma de decisiones de la
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1 + Falte polifica gue detolle que para invertir o liquidor, se debe gestar ante la
entidc;d finonciera solamente mediante firmas digitales u clografos (firma a
mano).

2

+ Se carece de punfo que para realizor una inversion se requiere de un flujo de
caja debidagmente documentado y justificado,

3

En cuanto g lo politica CONTABLE: Lo misma se encuentra desactualizada {2014),

4

Se recomienda a la Jefatura Financiera:
5 En conjunto con Encargada de Tesoreria y Encargada Confable tome en
6 cuenta las observaciones realizadas anteriormente sobre la politica de
registros contables (POL/PRO-CON02| y de inversiones (POL/PRO FINO2).
Plazo 1 mes.
7
8 A Direccion revisar y elevar la propuesta. Plozo un mes.
A Junta Direcfiva analizar la propuesta. Plazo un mes.
9 3.3. Mejoras a perfiles de colaboradores
10 3.4. Aspectos pendientes del informe anterior
11 3.5. Mejora a la matriz de riesgos
12 + Perfiles:
» Director Ejecufivo y revision de coniratos de inversion. Depto
13 Financiero ahora tiene linea Jerarquica por el Sub Director,
14 « Jefe Financiero ya no supervisa a Compras.
» Encargado de Tesoreria actualizar el fraslado de funciones de
15 inversiones al Asistente Financiero Administrativo.
« Secretariao cuenta con funciones del Asistente,
16 + Informe anterior
17 « Actualizacion politicas, matriz de riesgos y fundamento de cartero
de inversiones.
18 + Matriz de riesgos
» |denfificacion detallada de riesgos infernos e impacto de externos
19 (entidades financieras).
+ Estrategia contigencial de materializacion de pérdida por
20 negligencia.
21

A Jefatura Talento Humano: Coordinar actualizacion perfiles. Un mes,
22 A Jefatura Financlera: elaborar y presentar plan de cumplimiento de las
recomendaciones. Dos meses. Segregar el objefivo general de inversiones.
23 Un mes,
A Gestor Confrol Interno: Establecer reuniones de correccion a la matriz de

24 nesgos con el Jefe Financiero. Dos meses,

25 El Lic. Gonzalez Murillo, concluye indicando si alguno tiene alguna duda, con mucho gusto
26 queda atento.

27 La sefiora Presidenta indica al Director Ejecutivo que ahora si todo estd mancomunado.-------
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El Lic. Gonzdlez Murillo, recuerda que al momento de emitir el informe todavia estaban

2 gestionado con el Banco Popular, la nota y todo lo demas para que se realizara de esa forma,
3 aca lo presentaron, pero si ya la administracion lo tiene ejecutado, bienvenido sea en el sentido
4 de que los expongan como ejecucion ya de la recomendacion, y lo tendrian como ejecutado,
5 pero fue un riesgo que detectamos y vendria siendo un evento subsecuente que en su
6 momento hablaron con financiero y de aqui surgieron otros eventos subsecuentes, como los
7 registros que se tenian de las inversiones; habia un registro para cobrar al Ministerio de
8 Hacienda de ¢130.000.000, si mal no recuerda, por ahi andaba.
9 La sefora Auditora Interna afiade que tenia varios anos de estar ahi.
10 El Lic. Gonzalez Murillo, anade que desde el 2020, mas o menos habian hecho informes en el
11 2021, 2022 y no se habia corregido, gracias a ellos y oportunamente se hicieron las reuniones
12 con la administracion, con la parte financiera y se llevo a buen puerto la parte de la correccion
13 de los registros contables y que basicamente eso seria.
14 La sefiora Presidenta indica que se tiene que reconocer que se han puesto la camiseta de
15 mejorar todo lo que tiene ver con las finanzas, con lo contable y con todo, la verdad es que
16 no podria decir y no es que esté alardeando mucho con su grupo, con el grupo de directivos
17 que tiene aca, pero si han hecho las cosas a conciencia.
18 El Dr. Daniel Vargas Rodriguez, Tesorero, expresa que esta muy complacido realmente con la
19 informacion recibida, esta tomando algunas notas, hay tareas en la auditoria operativa, por
20 ejemplo, mas propia de la administracion, en el caso de las declaraciones, son un poco mas
21 como de carpinteria que lo que tienen como Junta Directiva, pero si estarian vigilantes de que
22 se puedan hacer esas mejoras, que se estan sefalando porque fortalecerian los procesos, por
23 ejemplo, pagar dinero adicional a Hacienda, no tiene ninglin sentido, cuando la ley establece
24 cuanto hay que pagar exactamente y quedar debiendo tampoco, hay que pagar lo justo y
25 necesario. Respecto al tema de inversiones, comenta que es un tema que se ha realizado en
26 varios escenarios, de hecho si han sido capacitados, han venido algunas organizaciones, cree
27 que en dos ocasiones a capacitar a la Junta Directiva o al menos darles informacion respecto

33



Sesion Extraordinaria Junta Directiva
NO° 046-2024 15-05-2024

-

al tema de inversiones, es un tema muy sensible, porque es el tema que respalda

2 principalmente el Fondo de Mutualidad y Subsidio y los ahorritos que el Colegio tiene por ahi
3 también del Programa Colegio para hacerle frente a los gastos de fin de ano y que justamente,
4 decisiones anteriores han hecho que esos abonos se vayan consumiendo, por ejemplo, con la
5 compra del edificio de San José, que los ahorros cada vez sean mas pequenos, esa es la verdad
6 del Colegio; sin embargo, quiere reconocer publicamente y por escrito a través de las actas la
7 gestidn que han hecho todas las Juntas anteriores respecto al tema del apetito de riesgo,, es
8 pequeiita la cartera, Danilo muchos ¢9.000.000.000,00, tal vez para ellos si, pero realmente
9 para una cartera de inversion, para el tamano del Colegio, para el tamano de la responsabilidad
10 del Fondo de Mutualidad y Subsidios es pequeiita cuando ven los nimeros de JUPEMA, por
11 ejemplo, son sorprendentes, si se ha analizado y se ha conversado con JUPEMA en algun
12 momento la posibilidad de conseguir asesoria con ellos, poder consultar a algin especialista
13 en el tema de inversiones; sin embargo, la cartera de inversiones poca y el Colegio ha tenido
14 un bajisimo apetito de riesgo, es decir, muestra de ello era el 50% de los FMS estaban en
15 bancos del Estado, es decir, no queria asumir ningun riesgo con él, queria tenerlo seguro,
16 ganando poquito, pero seguros ahora pues el riesgo se aumentd un poquitin, ahora tienen
17 una banda entre el 50% y el 60% de inversidon en banca privada, esperando que el Colegio
18 tenga, capte un poco mas de recursos en el mercado y fortalezca el FMS; sin embargo, el
19 riesgo ha sido administrado de manera muy conservadora, que todos entienden que son
20 fondos de otros, incluyéndose ellos, pero cuanto representan un cinco de setenta y cinco mil,
21 por eso le parece que ha sido muy bien manejada la cartera, a veces tomar riesgos en la
22 calentura de la moda, por ejemplo, eso le pasd a JUPEMA, invirtidé fuera del pais, la ley se lo
23 permitid y perdid un montdn de dinero en ese primer intento, a ahora pareciera que ha estado
24 recuperando esas inversiones que dejo de percibir, esas utilidades que dejo de percibir todo
25 ese tiempo, pero alaba al Colegio porque ha sido muy conservador en el tema de inversiones
26 y no estaria interesado en que salgan de manera un poco abrupta, a hacerlo de otra forma,
27 porque la forma como lo han hecho ha funcionado muy bien; lo que recomendd en otra ocasion
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quisiera volverlo a recomendar a la administracion y es que anualmente se haga una valoracion

2 del estado financiero de las entidades en las que invierten y anualmente se determine si es
3 conveniente o no seguir invirtiendo o si mas bien retirar los fondos de esa financiera en la que
4 invierten, es muy importante estarla monitoreando y para eso inclusive valdria la pena
5 contratar un analista que analice el estado financiero de las cinco cooperativas, donde invierten
6 y recordar que el Colegio tiene la prevision de tener de manera equitativa los fondos privados
7 invertidos en cinco canastas diferentes por aquello y que si una falla pues es una quinta parte
8 de la inversion es un 20% nada mas, el resto de la inversion privada, esta en otras cuatro y el
9 40% o hasta el 50% se ha invertido en el Estado, que es totalmente seguro y que el rédito es
10 muy bajo, pero si por tranquilidad de los colegiados que leen las actas decirles que el Colegio
11 ha sido y sigue siendo muy conservador en el tema de sus inversiones, asegurando la
12 estabilidad al tiempo a los colegiados que se veran beneficiados con los recursos del FMS.
13 Concluye indicando que la Junta Directiva en toda su gestion ha sido sumamente insistente;
14 han tomado como tarea propia y permanente el tema de organizar de una manera mas
15 sistematica las finanzas del Colegio; al principio toparon con un gran desafio cuando asumieron
16 la administracion y de ese desafio, se pudo desde ese afio, mejorar y se han perfeccionado
17 los procesos de control para efectos de presupuestacion, para efectos de gasto y han sido
18 bastante insistentes y econdmicos en el gasto y por ello el Colegio estd mucho mejor en el
19 estado financiero en este momento.
20 La sefiora Presidenta consulta si alguno de los presentes tiene alguna observacion, caso
21 contrario agradeceria a los colaboradores de la Auditoria Interna la informacion brindada.----
5 Al ser las 8:03 p.m. los colaboradores de la Auditoria Interna, se retiran de la sesion.----------
23 La M.Sc. Georgina Jara Le Maire, Presidenta, realiza un receso al ser las 8:04 p.m. el cual
24 levanta a las 8:28 p.m.
25 Concluida la audiencia la Junta Directiva toma los siguientes acuerdos:
26 ACUERDOQO 03:-========= e e e e e e e e e e e e e e e e
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Dar por recibido el oficio CLYP-JD-AI-IAE-0224 de fecha 06 de marzo de 2024,

2 suscrito por la Licda. Ménica Vargas Bolafios, Auditora Interna, respecto a remision
3 de informe de auditoria especial de declaraciones de impuestos del Colegio.
4 Trasladar este oficio a la Direccion Ejecutiva, para que atienda las
5 recomendaciones, segun su viabilidad./ Aprobado por siete votos./-----------------
6 Comunicar a la Licda. Mdnica Vargas Bolafos, Auditora Interna y a la Direccion
7 Ejecutiva (Anexo 01)./--============mcmsccee e e e e e e e e ————
8 AICU ER DI 1 & st i e e et i e e e e e e e i i
9 Dar por recibido el oficio CLYP-JD-AI-IAO-0324 de fecha 18 de marzo de 2024,
10 suscrito por la Licda. Mdnica Vargas Bolafos, Auditora Interna, respecto a auditoria
11 operativa de las Juntas Regionales de San José Oeste, San José Este y San Carlos.
12 Trasladar a la Direccion Ejecutiva, a la Asesora Legal, a los Enlaces Regionales, para
13 que atiendan segun sus competencias, las observaciones realizadas y se subsanen
14 segun su viabilidad./ Aprobado por siete votos. /--============mmmmmmmm e eee
15 Comunicar a la Licda. Moénica Vargas Bolafios, Auditora Interna, a la Direccion
16 Ejecutiva, a la Asesora Legal, a los Enlaces Regionales de San José Oeste, San José
17 Este y San Carlos (Anexo 02)./--=============mmm e e e e e e
18 ACUERDQD Q55— e i e e i e e e i i i et i i e i
19 Dar por recibido el oficio CLYP-IJD-AI-IAF-0424 de fecha 12 de abril de 2024,
20 suscrito por la Licda. Mdnica Vargas Bolafios, Auditora Interna, en relacion a
21 auditoria financiera de inversiones. Trasladar a la Direccion Ejecutiva para que
22 atienda lo solicitado, seguin sus competencias./ Aprobado por siete votos./--------
23 Comunicar a la Licda. Mdnica Vargas Bolaios, Auditora Interna y a la Direccion
24 Ejecutiva. [===========sme e e e e e e e e e e e -

25 CAPITULOIII: CORRESPONDENCIA PARA DECIDIR----===n==n=n=mmmmmmmmmmmmemaamne
26 ARTICULO 06. Oficio CLYP-JD-AL-C-025-2024, de fecha 29 de abril de 2024, suscrito por la

27 Licda. Laura Sagot Somarribas, Abogada y la M.Sc. Francine Barboza Topping, Asesora
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Legal. Asunto: Respuesta acuerdo 21 de la sesion 021-2024 sobre folios perdidos de Tomo

2 de Actas de Occidente. (Anexo 05).-==============mcmcccmeeeee e e e e
3 La M.Sc. Francine Barboza Topping, Asesora Legal, indica que este oficio fue respuesta a una
4 cuestion ahi que tuvo una de las regionales, con el extravio de algunos folios de su libro de
5 actas y de hecho comenta en términos generales, ésta la hizo, particularmente la Junta de
6 Occidente, pero ha sido una consulta recurrente, o sea, ya varias regionales han dicho que
7 han tenido problemas con pérdida o destruccidn, por problemas de impresora, de impresion
8 de algunos folios; entonces lo que se les ha remitido es una indicacidn de como reponer, si
9 son folios por destruccién, con indicacion de notas y cuando es por extravio, en este caso hay
10 dos posibilidades, que lo que se hayan extraviado sean hojas en blanco o que se extravien
11 hojas que ya habian sido impresas y firmadas y en algunas situaciones se ha dado y procede
12 a presentar el oficio:
13 “Sirva la presente para saludarles y a la vez desearles éxito en sus funciones. En respuesta al
14 acuerdo 21 de la sesién de Junta Directiva 21-2024 que indica lo siguiente:
15 ACUERDO 21:
16 Dar por recibido el oficio CLYP-JRO-016-2024 de fecha 27 de febrero de 2024, suscrito por
17 la M.Sc. Siany Vasquez Pacheco, Secretaria de la Junta Regional de Occidente, en el que
18 informan sobre folios perdidos del Tomo de Actas. Solicitar a la M.Sc. Francine Barboza
19 Topping, Asesora Legal, brinde criterio a la Junta Regional sobre el actuar en la situacion
20 supracitada./ Aprobado por siete votos./
21 Comunicar a la M.Sc. Siany Vasquez Pacheco, Secretaria de la Junta Regional de Occidente
22 y a la M.Sc. Francine Barboza Topping, Asesora Legal./
23 Se informa que los criterios realizados por la Asesoria Legal interna no son vinculantes sin
24 embargo los mismos sirven de insumo y tienen caracter informativo para la toma de decisiones
25 del érgano. Este documento es de caracter preventivo y constructivo, orientado a apoyar la
26 gestidon en apego al deber de probidad, ordenamiento juridico y las funciones que debe de
27 realizar el Colegio.
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La Junta Regional de Occidente mediante el oficio CLYP-JRO-016-2024 indica que se

2 extraviaron unos folios del Libro de Actas de Sesidn de Junta Regional.

3 El presente criterio se brinda con la finalidad de informar a la Junta Regional de Occidente sino

4 que sea de caracter informativo para las demas Juntas Regionales en situaciones similares a

5 las descritas.

6 El Secretario de Junta Regional es el miembro del drgano llamado a custodiar los libros, asi

7 como de levantar el texto y de realizar las actas del érgano colegiado de conformidad con el

8 ordenamiento juridico.

9 El libro de actas, tiene como fin consignar las actas de la Junta Regional, cada acta da fe de
10 todo lo sucedido en la sesion y el tramite legal de la misma, incluyendo votacidn, estas reflejan
11 los temas tratados, contenido de los acuerdos tomados, indicara el nombre de las personas
12 asistentes, el lugar y el tiempo de la reunidn, forma y resultado de la votacion.-----------------
13 En caso de pérdida de folios autorizados, el responsable de la custodia del libro, debe presentar
14 un oficio, detallando lo que sucedié y solicitando la autorizacion de nuevos folios, para la
15 debida reposicion de los folios perdidos si su nUmero es superior a 10 folios o hacer una razon
16 en donde se indique lo sucedido, y siga imprimiendo las actas en el orden de foliatura.-------
17 No existe una politica o regulacién expresa en la POL JD 12 al respecto, sin embargo;
18 realizando una interpretacion analdgica de las demas politicas de Junta Directiva se toma como
19 base el procedimiento descrito en la politica “Legalizacion de libros de actas de Junta Directiva,
20 Asambleas, Comisiones y Tribunales del Colegio - POL/PRO-AUDO3 ™.

21 La Junta Regional mediante acuerdo debe de solicitar a la Junta Directiva se realice una
22 publicacidn en la Gaceta en donde se indique el extravio de folio y el correo correspondiente
23 si aparecen las mismas. Al publicar por una vez en el diario oficial La Gaceta y en redes internas
24 se hace con el fin de oir objeciones.

25 a) Robo o extravio: Para realizar la apertura de libros que se reponen en caso de robo
26 o extravio, la unidad u érgano productor debera presentar una nota ante la Asesora
27 Legal explicando lo sucedido y solicitando la apertura de un nuevo tomo si son mas de
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1 10 folios.

2 La unidad u dérgano productor debe evidenciar que exista una razén, ademas que se

3 hayan realizado dos publicaciones en La Gaceta y una en los medios internos.----------

4 b) Casos de destruccion accidental: Para realizar la apertura de libros que se

5 reponen en caso de perdida por casos de destruccidon accidental, la unidad u érgano

6 productor debe evidenciar que exista una razon escrita, que hayan realizado dos

7 publicaciones en La Gaceta y una en los medios internos.

8 c) Otros: en caso de presentarse otra situacion diferente a las indicadas en los puntos

9 a) y b) que inhabilite el uso del tomo de actas abierto, la Asesora Legal de Junta
10 Directiva debera valorar la justificacion dada y la pertinencia de los documentos
11 aportados.
12 CONCLUSION--=-===mmmmmmm e e e e e e e e e e
13 La responsabilidad por el buen uso y conservacion de sus libros de las Juntas Regionales
14 corresponde exclusivamente al Secretario de la Junta Regional.
15 Se debe de realizar las publicaciones e informar si existe alguna objecion u aparecen los folios.
16 Quedamos a sus ordenes para cualquier otra consulta. Se suscriben atentamente;”-------------
17 La Asesora Legal concluye indicando que es algo muy puntual, muy sencillo, que también es
18 importante que eventualmente se valore, pero ya eso ya queda criterio de la administracion
19 pero si insertar un procedimiento dentro de la politica que se hable en esos casos, pero por lo
20 general, esos procedimientos que se usan como parametros en otro tipo de libros, pueden
21 funcionar y siempre la importancia de dejar las notas sobre razones marginales es sobre lo
22 que esta sucediendo con los otros, basicamente en resumen, es lo que dice el oficio.----------
23 La M.Sc. Georgina Jara Le Maire, Presidenta, solicita a los Enlace Regionales que insistan con
24 dos cosas, primero que recuerden el Acta de la Asamblea, que no se ha percatado en ver a
25 alguien que esté tomando el Acta, puede que si y no lo haya observado bien y segundo de
26 que estén muy atentos con el cuido de esos libros y demas, que no vuelva a suceder. Sugiere
27 remitir este oficio a las Juntas Regionales.
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La Asesora Legal comenta que ya a las Juntas Regionales se les habia dado como proceder de

2 forma telefdnica.

3 El M.Sc. Juan Carlos Campos Alpizar, Secretario, sugiere que la Asesoria Legal sea quien le

4 comunique a las Juntas Regionales.

5 Concluido este oficio la Junta Directiva acuerda:

6 ACUERDD 06;---~--=-==—===mmmmm e e e e e e i i i i

7 Dar por recibido el oficio CLYP-JD-AL-C-025-2024 de fecha 29 de abril de 2024,

8 suscrito por la Licda. Laura Sagot Somarribas, Abogada y la M.Sc. Francine Barboza

9 Topping, Asesora Legal, en respuesta al acuerdo 21 tomado en la sesiéon 021-2024
10 sobre folios perdidos de Tomo de Actas de Occidente. Solicitar a la Asesoria Legal
11 brinde este oficio como respuesta a la Junta Regional./ Aprobado por siete votos./
12 Comunicar a la Licda. Laura Sagot Somarribas, Abogada y a la M.Sc. Francine
13 Barboza Topping, Asesora Legal./----=============mmmmmmm e

14  CAPITULOIV:  ASUNTOS VARIOS-----nnnnmmmmmmmmmmmmmm e mmomm oo
15 ARTICULO 07. Solicitud de colegiada.

16 El M.Sc. Mauricio Moreira Arce, Vicepresidente, quiere que conozca la Junta Directiva, la
17 situacién que se presenta e indica al Lic. Ricardo Salas Alvarez, Director Ejecutivo, que ahora
18 que esta a cargo de la Corporacion, situaciones como ésta claramente que no se van a volver
19 a presentar, la colegiada se llama Cynthia Chacdén Galler, quien solicitd hace mas de un afio
20 que se le autorizara a través de la Junta Directiva que el esposo pudiera usar el gimnasio en
21 el horario de los colegiados, o sea posterior a las 4:00 p.m. y aqui se dio un acuerdo que
22 bueno fue positivo, con la asesoria de la Asesora Legal, se traslada la Direccidn Ejecutiva, pero
23 nunca se le notificd a la colegiada; por eso ella lo aborda y presenta la queja. Lo expone en
24 dos lineas, una para que tengan conocimiento, porque ella cuando lo aborda lo hace culpando
25 a la Junta Directiva porque nunca tuvo la cortesia de dar respuesta y gracias a Dios tuvo la
26 oportunidad de aclarar que no era una cuestion de Junta Directiva, que si tomé el acuerdo,
27 pero no lo comunicaron y segundo, cree que nunca es tarde como para poder subsanar; estan
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hablando de que el dictamen que se presenta es de fecha 14 de marzo del 2023, hace mas de

2 un ano que se hizo este tramite y si la Junta acordd que el esposo puede hacer uso del
3 gimnasio, entonces comunicarle por lo menos que en este tiempo que les queda como Junta
4 Directiva, que él esté claro que se le dio el visto bueno a ella como colegiada. Indica al Lic.
5 Salas Alvarez, que tiene claro en que en su gestién no se va a volver a presentar, porque esta
6 claro que se trasladd a la Direccion Ejecutiva en su momento, eso era lo que queria compartir
7 y por supuesto, muy esperanzado que este tipo de situaciones se subsanen; sabe que errar
8 es de humanos y aqui nadie se esta culpando a nadie; ese no es su estilo, pero si estan
9 legislando para los colegiados y que por lo menos ese persona a quien desconoce pueda utilizar
10 el servicio del gimnasio el resto de la gestion.
11 La M.Sc. Georgina Jara Le Maire, Presidenta, indica que se debe indagar bien como fueron las
12 cosas para ver qué paso.
13 El Lic. Ricardo Salas Alvarez, Director Ejecutivo, externa que Efectivamente, el afio pasado se
14 habia tomado un acuerdo para que el esposo de la colegiada pudiera utilizar, por lo que restaba
15 el periodo 2023, las instalaciones del gimnasio y la Direccidn Ejecutiva lo remite a la encargada
16 del DP, que en ese momento era dofa Ana, ella gira una instruccion, pero si hubo un error
17 que no fue comunicarle nunca a la colegiada que la Junta habia tomado el acuerdo de brindarle
18 el espacio para que el esposo pudiera hacer uso de las instalaciones.
19 La sefora Presidenta indica que es légico y de sentido comun, pero el acuerdo decia que habia
20 que comunicarle a la colegiada.
21 El Director Ejecutivo responde que no.
22 La senora Presidenta indica que en eso tienen que cuidarse y se incluye para cuando
23 comuniquen los acuerdos, porque ha habido como tres que no estan llegando a los lugares y
24 es en particular de es una injusticia que el sefior teniendo la necesidad, no se le haya brindado.
25 El sefor Vicepresidente externa que en efecto, es una realidad que se va perdiendo en el
26 camino el enviar el comunicado a una persona y pasarselo a otro, pero por lo menos indagd
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un poco Y la Junta Directiva si delegd esa funcidn en la Direccidn Ejecutiva, por lo menos la

2 Junta esta libres de pecado.
3 La sefiora Presidenta externa que comprende al sefor Vicepresidente porque la Junta Directiva
4 al delegarlo a la Direccion Ejecutiva, ésta tiene que comunicar. Sugiere al Director Ejecutivo,
5 subsanar eso a la brevedad posible.
6 El Director Ejecutivo consulta si yo no sé si habria que cambiar el acuerdo para que diga “en
7 lo que resta del periodo 2024".
8 La sefiora Presidenta responde que si, pero que llame a la colegiada y le brinde todas las
9 explicaciones.
10 El Director Ejecutivo, informa que es el acuerdo 15 tomado en la sesiéon 045-2023.-------------
11 La sefora Presidenta sugiere subsanar eso de una vez; consulta a la Asesora Legal si eso seria
12 una ampliacidon de acuerdo.
13 La M.Sc. Francine Barboza Topping, Asesora Legal, indica que en ese caso seria ejecutarlo.---
14 La sefiora Presidenta indica que el acuerdo dice que es para el 2023 y estan en el 2024.------
15 La Asesora Legal indica que si se le va a extender la fecha seria modificar parcialmente el
16 acuerdo, porque lo que cambia es la fecha.
17 Conocido este punto la Junta Directiva acuerda:
18 ACUERDQ Q7 5= e i e e e e e e i e i et i e i et i
19 Modificar el acuerdo 15 tomado en la sesion 045-2023, tomado en la sesion del
20 lunes 08 de mayo de 2023, para que se lea correctamente:----=-=========cccccnccaua-
21 “ACUERDO 15:--==========m e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e
22 Dar por recibido el oficio CLYP-JD-AL-RC-23-2023, de fecha 19 de abril 2023,
23 suscrito por la Licda. Laura Sagot Somarribas, Abogada y la M.Sc. Francine Barboza
24 Topping, Asesora Legal, en el que brindan criterio legal sobre la solicitud de la
25 colegiada Cynthia Chacon Galler. Aprobar la solicitud planteada por la Sra. Chacén
26 Galler, de acuerdo a la recomendacion de la Asesoria Legal, para que utilice el
27 gimnasio en la hora solicitada, via excepcion. Dicha autorizacion es dada por la
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Junta Directiva, hasta el 30 de marzo de 2025. Solicitar a la Direccion Ejecutiva,
comunique a la colegiada y a los Encargados del gimnasio, la autorizacion./
Aprobado por siete votos. /" ===========memmc e
./ Aprobado por siete votos./ Declarado en Firme por siete votos./-----==========--
Comunicar a la Licda. Laura Sagot Somarribas, Abogada, a la M.Sc. Francine
Barboza Topping, Asesora Legal y a la Direccion Ejecutiva (Anexo 06)./-------------
CAPITULO III:  CIERRE DE SESION------===n=mmmmm oo oo oo oo oo oo
SIN MAS ASUNTOS QUE TRATAR LA SENORA PRESIDENTA FINALIZA LA SESION A LAS
VEINTE HORAS CON CINCUENTA Y SIETE MINUTOS DEL DIA INDICADO.----=--========-

Georgina Jara Le Maire Juan Carlos Campos Alpizar------=============u---
Presidenta S TR et s

Levantado de Texto: Maritza Noguera Ramirez.
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