
 

 

 

PROGRAMA 

I Congreso Internacional Gestión de Calidad Académica en las 

Instituciones de Educación Superior 

“Mediación didáctica e innovación tecnológica. Nuevos paradigmas en la educación superior.” 

Modalidad virtual (sincrónico) 

26 y 27 de julio de 2022, de 9:00 a.m. a 3:30 p.m. en horario de Costa Rica. 

 

Actividad gratuita-Cupo limitado 

Objetivo general 

Generar espacios de reflexión en torno a temáticas que fortalecen la cultura de gestión de la 
calidad académica en el campo educativo superior a nivel nacional e internacional, en donde los 
cambios ante los nuevos contextos, los nuevos paradigmas, la innovación y los avances de la 
investigación serán ejes fundamentales. 

Población meta 

• Autoridades y comunidad académica de instituciones de educación superior 
• Instituciones empleadoras de poblaciones graduadas de carreras acreditadas 
• Población estudiantil y personas graduadas de carreras acreditadas de universidades 

nacionales e internacionales 
• Agencias acreditadoras y colegios profesionales 
• Entidades supervisoras y reguladoras de la educación superior 

Áreas temáticas 

Tema 1: Calidad educativa en el uso de las tecnologías en las instituciones de educación 

superior. 

Tema 2: La mediación didáctica en el marco de la calidad, según la diversidad de contextos en 

los que se imparte la educación superior. 



 

 

 

Tema 3: Hacia una cultura de gestión de la calidad académica. 

Tema 4: Nuevas visiones y paradigmas en la educación superior. 

 

Cronograma 

 

Día 1: Martes 26 de julio de 2022 

Horario Actividad Moderador(a) / Expositor(a) 

Sala conferencia 
virtual - 

9:00 a.m. a 9:10 
a.m.   
 

9:10 a.m. a 9:20 
a.m. 

9:20 a.m. a 9:25 
a.m. 

Acto inaugural: 
 
Presentación de autoridades  
 
Himno de la UNED 
 

Palabras de apertura (10 min) 

 
Presentación del moderador 

 
 
Maestro de Ceremonia: Ginnette 
López Salazar 
 
 

Rector Rodrigo Arias Camacho, 
UNED, Costa Rica 
 
 

Sala conferencia 
virtual 
 
9:25 a.m. a 9:30 
a.m. 

9:30 a.m. a 10:10 
a.m. 
 

10:10 a.m. a 10:25 
a.m. 

 

Presentación del Conferencista 
 
 

Conferencia magistral  

 
 

Preguntas al conferencista 
 

 
 
Moderador: Mag. Olman Bolaños 
Ortiz 
 
Conferencista: Dr. Lorenzo García 
Aretio. Universidad Nacional de 
Educación a Distancia (UNED). 
España 
 



 

 

 

10:25 a.m. a 10:30 
a.m. 

Cierre de la conferencia Título de la Conferencia: “Del 
complemento a la necesidad de una 
mediación didáctica de calidad” 

 
Traslado a las salas virtuales 10 minutos 

 

Bloques Salas virtuales con ponencias 

Bloque A:  

10:40 a.m. a 11:15 
a.m. 

 

Presentación de 
ponentes (5 min) 

 

Ponencia (15 min) 

 

Preguntas (10 min) 

 

Cierre (5 min) 

 

Sala 1: Prácticas 
docentes, formación 
inicial y enseñanza 
remota durante la 
emergencia COVID-
19 

 
Ponentes: Máster 
Carlos Vargas-
Loáiciga 

Colegio de 
Licenciados y 
Profesores 
(COLYPRO). Costa 
Rica 
 

Moderador: Mag. 
Danny de la O 
Miranda 

Técnico: VICOM-
IGESCA 

Sala 2: Procesos de 
aprendizaje y retos 
educativos desde la 
perspectiva docente 
en el contexto 
costarricense de la 
pandemia 

Ponentes: Máster 
María-del-Rocío 
Ramírez-González 

Colegio de 
Licenciados y 
Profesores (COLYPRO). 
Costa Rica 
 
 

Moderador: Mag. 
Marlon Rojas Sandí 
 

Técnico: Grettel 
Solano Arronis 

Sala 3: La generación y 
transferencia del 
conocimiento en un 
evento sostenible con 
la Agenda 2030 como 
hoja de ruta 
 

Ponentes: Doctor Luis-J. 
Fernández-Rodríguez, 
Máster Ana-Carmen 
Iturre-Ibiricu, Máster 
Ruth Arrechea-Enériz 

Centro Asociado a la 
UNED, Tudela. España 
 
 

Moderador: Mag. 
Alexander Cortés 
Campos 

Técnico: Michael Castro 
Barboza 



 

 

 

 
Traslado a las salas virtuales de ponencias 10 minutos 

Bloque B: 
11:25 a.m. a 12:00 
m.d.   

Presentación de 
ponentes (5 min) 

 

Ponencia (15 min) 

 

Preguntas (10 min) 

 

Cierre (5 min) 

 

Sala 4: La 
experiencia de 
virtualización de 
cursos en la 
Universidad de Costa 
Rica 

 

 

 
 
Ponentes: Máster 
Evelyn Zamora-
Serrano, Licenciada 
Lorena Kikut-
Valverde 

Universidad de Costa 
Rica (UCR). Costa 
Rica 
 

 
 

Moderadora: 
Mag. Ana Cecilia 
Echeverri Echeverri 
 

Técnico: VICOM-
IGESCA 

Sala 5: Analíticas de 
aprendizaje como 
herramienta para la 
interpretación del 
efecto de la pandemia 
sobre la calificación 
final en la asignatura 
Química I de la 
Universidad Estatal a 
Distancia de Costa 
Rica 

Ponentes: Máster 
Rolando Sánchez-
Gutiérrez, Máster 
Wendy Villalobos-
González 

Universidad Nacional 
(UNA). Costa Rica 

Universidad Estatal a 
Distancia (UNED). 
Costa Rica 
 

Moderadora: Isela 
Mag. Tatiana Ramírez 
Ramírez 
 

Técnico: Grettel 
Solano Arronis 

Sala 6: La Aproximación 
Europea a las 
Microcredenciales 

 

 

 

 
 

Ponentes: Doctora 
María-Mercedes Curto-
Polo 

 

Universidad Nacional 
de Educación a 
Distancia (UNED). 
España 
 

 

Moderadora:  
Mag. Carolina Tencio 
Blanco 
 

Técnico: Michael Castro 
Barboza 

 

Receso  (1 hora) 



 

 

 

 

Bloques Salas virtuales con ponencias 

Bloque C: 
1:00 p.m. a 1:35 
p.m. 

Presentación de 
ponentes (5 min) 

 

Ponencia (15 min) 

 

Preguntas (10 min) 

 

Cierre (5 min) 

 

Sala 7: Aplicación de 
laboratorios 
virtuales en la 
carrera de Ingeniería 
en 
Telecomunicaciones, 
UNED 
Ponentes: Máster 
José-Roberto 
Santamaría-
Sandoval, Máster 
Esteban Chanto-
Sánchez, Licenciado 
Mariano Soto-
Calderón 
 

Universidad Estatal a 
Distancia (UNED). 
Costa Rica 
 

 

 

 

Moderadora: Mag. 
Katya Bermúdez 
Campos 
 

Técnico: VICOM-
IGESCA 

Sala 8: Mejora 
continua en Trabajos 
Finales de 
Graduación: 
experiencia de 2019 a 
2021 
 

Ponentes: Licenciada 
Magdalena Arroyo-
Fernández 

 

 

 

Universidad Estatal a 
Distancia (UNED). 
Costa Rica 
 
 

 

 
 

Moderadora: Mag. 
Mariana Torres 
Villalobos 
 
Técnico: Grettel 
Solano Arronis 

Sala 9: Necesidades de 
formación y 
actualización del 
docente dominicano 
para docencia 
universitaria tras 
COVID-19 

Ponentes: Máster Ana 
María Núñez-
Manzueta, Máster 
Alexander Uceta-
Lantigua, Máster Karol 
Ramírez-Chinchilla 

Universidad Católica del 
Cibao (UCATECI). 
República Dominicana 

Universidad Abierta 
Para Adultos (UAPA). 
República Dominicana 

Universidad Estatal a 
Distancia (UNED). Costa 
Rica 
 

Moderador: Mag. Jeffry 
Barrantes Gutiérrez 
 
 
Técnico: Michael Castro 
Barboza 



 

 

 

 
Traslado a las salas  virtuales de ponencias 10 minutos 

Bloque D: 
1:45 p.m. a 2:20 
p.m. 

Presentación de 
ponentes (5 min) 

 

Ponencia (15 min) 

 

Preguntas (10 min) 

 

Cierre (5 min) 

 

Sala 10: El aporte de 
los indicadores de 
falla a las redes 
eléctricas 
inteligentes 

 

 
Ponentes: Máster 
Gabriel-Antonio 
Vargas-Arguedas, 
Máster Daniel-
Enrique Flores-
Cordero 
 

Compañía Nacional 
de Fuerza y Luz S.A. 
(CNFL). Costa Rica 

ROKBIT Agencia 
consultora. Costa 
Rica 

Moderador: Mag. 
Jorge Prado 
Calderón  
 
Técnico: VICOM-
IGESCA 

Sala 11: El 
estudiantado en los 
procesos de 
autoevaluación 
universitarios, 
experiencias vividas y 
aprendizajes 
construidos 

Ponentes: Bachiller 
Marisol Gamboa-
Fallas 

 

 

Universidad de Costa 
Rica (UCR). Costa Rica 

 

 
 
 

Moderadora:  
Estudiante Leydis 
Romero Cruz  
 
Técnico: Grettel 
Solano Arronis 

Sala 12: Emprendizaje 
en los salones de clase 
basado en la 
creatividad usando las 
TIC 

 

 

Ponentes: Doctora 
María-Magdalena 
Guajala-Michay, Máster 
Franklin-Estuardo 
Sarango 

 

Universidad Técnica 
Particular de Loja 
(UTPL). Ecuador 
 

 
 

Moderadora:  
Lic. Olga Amador Castro 
 
 
Técnico: Michael Castro 
Barboza 

 
Traslado a la Sala Virtual de Conferencia 5 minutos 

 

 



 

 

 

Horario Actividad Moderador(a)-Expositor(a) 

Sala de conferencia 
virtual 

2:25 p.m. a 2:30 
p.m. 

 

2:30 p.m. a 2:40 
p.m. 

 

2:40 p.m.  a 2:45 
p.m. 

 

 
Presentación del Ensamble de 
percusión de la UNED 

 

Acto cultural (10 min) 

 
 

Presentación del moderador 

 

 
Maestro de Ceremonia: 
Ginnette López Salazar 

 

Sala de conferencia 
virtual 
 

2:45 p.m. a 2:50 
p.m. 
 

2:50 p.m. a 3:15 
p.m. 

3:15 p.m. a 3:25 
p.m. 

 

3:25 p.m. a 3:30 
p.m. 

 
 
 
Presentación de la 
conferencista 
 
 

Conferencia magistral  
 

Preguntas al conferencista 
 
 
 
Cierre del primer día 

 
 

Moderador: Rodrigo Campos 
Cordero 
 

Conferencista: Dra. Ileana Salas 
Campos. Universidad Estatal a 
Distancia (UNED). Costa Rica  

Título de la conferencia:  “Calidad en 
el uso de las tecnologías para el 
aprendizaje significativo, conectado 
y flexible.” 

 

 
 



 

 

 

Día 2: Miércoles 27 de julio de 2022 

Horario Actividad Moderador(a)-Expositor(a) 

Sala de conferencia 
virtual 

9:30 a.m. a 9:35 
a.m. 
 
 
9:35 a.m. a 10:15 
a.m.  
 
 
10:15 a.m. a 10:30 
a.m.   
 

10:30 a.m. a 10:35 
a.m. 

 
 

Presentación del conferencista 
 
 

Conferencia magistral  
 
 
 

Preguntas al conferencista 

 

Cierre de la conferencia 

 
 

Moderadora: Hazel Arias Mata 
 
 

Conferencista: Dr. José Miguel Carot 
Sierra. Universidad Politécnica de 
Valencia (UPV). España. 
 

Título de la conferencia: “Hacia un 
nuevo concepto de Gestión de la 
Calidad para la Educación Superior” 

 

Traslado a las salas  virtuales de ponencias 10 minutos 
 

 

Bloques Salas virtuales con ponencias 

Bloque E: 
10:45 a.m. a 11:20 
a.m. 

 

Presentación de 
ponentes (5 min) 

 

Sala 13: Propuesta 
para el abordaje de 
sospecha de plagio 
en la producción 
académica 

 

Sala 14: Protocolo de 
gestión de calidad 
para una plataforma 
colaborativa. 
Fundación 
Universitaria Cafam 
 

Ponentes: Máster 
Stefany Murillo Rozo, 

Sala 15: Innovación 
Microcurricular para la 
Construcción de 
Instrumentos de 
Evaluación en 
Estudiantes de 
Pedagogía 

Ponentes: Máster Paola 
Santander-Balbontín, 
Máster Marisol López-



 

 

 

Ponencia (15 min) 

 

Preguntas (10 min) 

 

Cierre (5 min) 

 

Ponentes: Máster 
Mercedes Peraza-
Delgado 

Universidad Estatal a 
Distancia (UNED). 
Costa Rica 

 
Moderadora: Mag. 
Airren Sánchez 
Reyes 
 

Técnico: VICOM-
IGESCA 

Doctor José Isaías 
Salas Hernández  

Fundación 
Universitaria CAFAM 
(UNICAFAM). 
Colombia 
 

Moderadora: Mag, 
Natalia Salas Quirós 
 
 

Técnico: Grettel 
Solano Arronis 

Núñez, Máster Leonor 
Ríos-Galleguillos 

Universidad de las 
Américas (UDLA). Chile 

 
 

Moderador: Mag. 
Christian Quesada 
Fernández 
 

Técnico: Michael Castro 
Barboza 

Traslado a las salas  virtuales de ponencias 10 minutos 
 

Bloque F: 
11:30 a.m. a 12:05 
m.d.   

 

 

Presentación de 
ponentes (5 min) 

 

Ponencia (15 min) 

 

Preguntas (10 min) 

 

Cierre (5 min) 

Sala 16: La 
importancia de la 
elaboración de 
materiales inclusivos 

 

 

 
 
Ponentes: Máster 
Ana Kennedy-
Russell, Máster 
Yimmer Camilo-
Vargas   

Instituto Tecnológico 
de Costa Rica (TEC). 
Costa Rica 

Sala 17: Protocolo 
para la 
implementación de un 
modelo 
autoevaluación: caso 
práctico Escuela 
Ciencias de la 
Administración 
 

Ponentes: Máster 
Marieta Elizondo-Soto 

 

 

Universidad Estatal a 
Distancia (UNED). 
Costa Rica 

Sala 18: Percepción de 
estudiantes 
dominicanos sobre las 
capacidades 
tecnológicas y 
comunicativas de 
docentes universitarios 
 
 

Ponentes: Doctora 
Amaira González-
Alburquerque 

 
 

Universidad Católica del 
Cibao (UCATECI). 
República Dominicana 



 

 

 

 Universidad 
Pedagógica y 
Tecnológica (UPT). 
Colombia 
 
Moderador: Mag. 
Marlon Rojas Sandí 
 

Técnico: VICOM-
IGESCA 

 

 
 
 

Moderador: Mag.  
Danny de la O 
Miranda 
 
Técnico: Grettel 
Solano Arronis 

 
 

 
 
Moderador: Mag.  
Alexander Cortés 
Campos 
 
Técnico: Michael Castro 
Barboza 

 

Receso (55 minutos) 

 

Bloques Salas virtuales con ponencias 

Bloque G: 
1:00 p.m. a 1:35 
p.m. 

Presentación de 
ponentes (5 min) 

 

Ponencia (15 min) 

 

Preguntas (10 min) 

 

Cierre (5 min) 

 

Sala 19: Superación profesional de 
docentes agropecuarios en 
orientación profesional pedagógica 
impulsando desarrollo local 

 
 

Ponentes: Doctora Geidy María 
Cabrera-Montalvo, Doctora Felicia 
Lara-Pérez, Doctora Isabel Julia 
Veitia-Arrieta 

Universidad Central “Marta Abreu” 
de Las Villas (UCLV). Cuba 
 

Moderadora:  Mag. Mariana Torres 
Villalobos 

Sala 20: Reconceptualización del 
perfil de salida de la persona 
graduada desde el rediseño del 
Plan de Estudios de la Carrera 
Educación General Básica I y II 
Ciclos 
 

Ponentes: Máster Karen Palma 
Rojas, Licenciada Victoria Mesén 
Arias 

Universidad Estatal a Distancia 
(UNED). Costa Rica 

 
Moderadora: Dra. Aurora Trujillo 
Cotera 



 

 

 

 
Técnico: VICOM-IGESCA 

 
Técnico: Grettel Solano Arronis 

Traslado a las salas virtuales 10 minutos 
 

 

Horario Actividad Moderador(a)-Expositor(a) 

1:45 p.m. a 1:50 p.m.         
   

1:50 p.m. a 2:00 p.m. 

2:00 p.m. a 2:05 p.m.   

Presentación de los 
músicos 

Acto cultural 

Presentación de la 
moderadora 

Maestro de Ceremonia: Ginnette 
López Salazar 

Trío instrumental 

 

2:05 p.m. a 2:10 p.m. 

 

2:10 p.m. a 2:50 p.m. 
 

2:50 p.m. a 3:05 p.m.         

 

3:05 p.m. a 3:10 p.m.          

Presentación del 
conferencista 
 
Conferencia magistral  
 

Preguntas al conferencista 

 

Cierre de la conferencia 

Moderadora: Dra. Yarith Rivera 
Sánchez 

Conferencista: Dr. Miguel Ángel 
Santos Guerra. Universidad de 
Málaga (UMA). España 

Título de la conferencia: “La 
universidad que aprende: en 
busca de la calidad.” 

3:10 p.m. a 3:15 p.m. 
 

3:15 p.m. a 3:20 p.m. 

Presentación de la 
Directora del IGESCA 

Cierre del Congreso 

Dra. Hazel Arias Mata 

 
 

 

 



 

 

 

Proceso de inscripción 

La inscripción se hará del 27 de abril al 19 de junio del presente año, para hacerlo debe 

completar el instrumento que aparece habilitado en nuestra página web 

https://www.uned.ac.cr/actividades/congreso-calidad/inscripcion-calidad 

Dado que el cupo es limitado en las salas magistrales y en las salas de ponencia, le sugerimos 

reservar su lugar con tiempo. Las personas que queden en lista de espera, se les ofrecerá un 

espacio en caso de existir alguna cancelación. 

A partir de julio se les enviará un correo con las indicaciones específicas para el ingreso a las 

salas de ponencias que usted seleccionó en el proceso de inscripción. 

 

Certificación 

La certificación se otorgará a las personas que participen en las 4 conferencias magistrales (2 

por día) y en al menos cuatro salas de ponencias (2 ponencias por día), tomando en cuenta la 

distribución que se indica en el cronograma. 

Para las personas ponentes se les otorgará un certificado específico por dicha participación. 

 

 

 

https://www.uned.ac.cr/actividades/congreso-calidad/inscripcion-calidad

