OBSERVATORIO NACIONAL S
DE LA EDUCACION /

ESPECIAL INCLUSIVA
(ONEEI)

Wois AR
\\ N[ | \ ' N
INFORME:

DISENO Y VALIDACION DEL PERFIL
PROFESIONAL DE LA EDUCACION
ESPECIAL COSTARRICENSE

AGOSTO 2020

Lady Meléndez Rodriguez (Coordinadora)
Viviana Abarca Bonilla - Rocio Deliyore Vega

Evelyn Hernandez Sanabria - Jorge Quesada Lacayo

Maria del Rocio Ramirez Gonzalez - Marcelo Rodriguez Aguilar
Maria Esther Rojas Pérez - Mario Segura Castillo

Zarelly Sibaja Trejos - Gabriela Solis Sanchez

Julieta Solérzano Salas - Marie Claire Vargas Dengo

Sandra Zuniga Arrieta

SDAD ¢y -
UNA O 3 &
UNIVERSIDAD U Y | & -
co L1 C A o







OBSERVATORIO NACIONAL
DE LA EDUCACION ESPECIAL INCLUSIVA (ONEEI)

INFORME: DISENO Y VALIDACION
DEL PERFIL PROFESIONAL DE LA
EDUCACION ESPECIAL COSTARRICENSE






Tabla de contenido

AGRADECIMIENTOS ..ottt e e e e eneeas 7
ANTECEDENTES ... ..ot e e nee e e e nneeas 9
INTRODUCCION. ...ttt 15
MARCO TEORICO .....ouiimieiiiacieireses ittt 19
El perfil profesional de la Educaciéon Especial ...........ccccoeovvvvieiiiiiinieeennnn. 21
Analisis epistemoldgico de la Educacion Especial en Costa Rica............ 23
METODOLOGIA.......coiiiiiitieisericietee sttt 29
[ B APAS e aaa 34
ANALISIS DE RESULTADOS .......ooiiveeeeeeeeee e ee et n e, 45
[. RESURAAOS ... e eaaaes 48
[. Ajuste @ fUNCIONES ... 77
AJUSTE A FUNCIONES Y TRIANGULACION.......c.cooveeeeececeeeeeee e, 77
L. TAaNGUIACION ... 79
PERFIL PROFESIONAL DE LA EDUCACION ESPECIAL
COSTARRICENSE ..ottt e e e e e e e e e e ennees 85
CONCLUSIONES ...t e e e e e e e 95
RECOMENDACIONES ... .o 99
REFERENCIAS ...ttt e e e e e 101
ANEXOS ...t e e e e e anneea s 109
ANEBXO T 109
ANBXO 2 e 110
AANEXO 3 e 117
ANBXO 4 e 125



Tablas
Tabla 1.

Tabla 2.
Tabla 3.
Tabla 4.
Tabla 5.
Tabla 6.

Tabla 7.
Tabla 8.

Tabla 9.
Tabla 10.
Tabla 11.

Figuras
Figura 1.
Figura 2.
Figura 3.

Figura 4.
Figura 5.

Contextualizacién del desarrollo de la investigacion

€N ONEEL....cooii e 11
Total de cuestionarios completos e incompletos ............cccccceee. 40
Secciones de [0S cuestionarios ............cccueeeeiiiiiiieiiiiiiieeeen 41
Numero de funciones por dimension y area de competencia........ 42
Medias y desviacion estandar por criterio (Q1-docentes) ............. 54

Medias y desviacion estandar por criterio para cada
funcion (Q2-doCeNntes) ......ccooveiiiiiiii 55

Medias y desviacion estandar por criterio para cada
funcion (Q3-dOCENtES) .....ccoviieiiiieee e 57

Medias y desviacion estandar por criterio para cada funcién

(Q4-asesores(as) y direCtores(as)) .......eeeueeeececieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeennn. 59
Alfa de Cronbach por dimension ............ccocceeeiiieiiiiiiiiccee e, 67
Alfa de Cronbach si se elimina un elemento .............ccccceeeeeennnne.n. 68

Perfil profesional de la educacién especial

costarricense (fUNCIONES).......ccovviiiiiiiii e 85
Esquema de la metodologia. ... 31
Esquema de la metodologia (continuacion). .............ccccccvvvvennnnee. 33

Esquema de criterios para la revision preliminar de

[2S FUNCIONES. oo 37
Ejemplo tomado del Q1 ... 44
Cantidad de participantes que completo los cuestionarios. .......... 49



Figura 6. Edad minima, media y maxima de los participantes

por cada CUeStioNArio. .........covveeviiiiiiiiiee e
Figura 7. Grado académico por cuestionario. ............ccceeeeeevvveeeeennn.
Figura 8. Provincia en que laboran actualmente. ..............c..............

Figura 9. Campo laboral de asesores(as)/directores(as). .................

Figura 10. Matriz de factores rotados para las areas de

COMPELENCIA T Y 2. oo

Figura 11. Matriz de factores rotados para las areas de

COMPELENCIA B Y 4. oo

Figura 12. Matriz de factores rotados para las areas de

comMpPetencCia 5, B Y 7. ..o

Figura 13. Ejemplo de matriz de cuadernillo para revision

(o (=X 18] gTei (o] o == TR PR

a2

........... 50
........... 50
........... 52
........... 53

........... 63

........... 64

........... 66

........... 78






AGRADECIMIENTOS

El Observatorio Nacional de la Educacion Especial Inclusiva (ONEEI) debe el desa-

rrollo de la investigacion que se presenta en el siguiente informe a una serie impor-
tante de colaboradores, por o que desea agradecer y reconocer por este medio su
invaluable participacion:

Al PhD. Juan Manuel Esquivel Alfaro q.d.D.g. quien, con la entrega desinteresada a
la Educacion que lo caracterizé durante toda su vida profesional, se dedicé a orien-
tar los procedimientos metodologicos del proceso de validacion implicado en este
trabajo.

Al Colegio de Licenciados y Profesores en Letras, Filosofia, Ciencias y Artes
(COLYPRO), por facilitar su base de datos y contactos para hacer llegar la encuesta
a los destinatarios y ofrecerles un incentivo por participar, ademas de hacerse cargo
de la publicacion y divulgacién del presente informe.

Al Ministerio de Educacion Publica (MEP), por permitir la participacion de asesores
regionales y nacionales de todas las areas de la educacion, interesados todos en
determinar la mejor manera en que docentes de apoyo pueden acompaniar al estu-
diantado que lo requiere en la superacion de barreras para el aprendizaje, la parti-
cipacion y el éxito escolar. Asimismo, se agradece la colaboracion de las asesoras
nacionales del Departamento de Apoyos Educativos para el Estudiantado con Dis-

7 ——



capacidad Carolina Alvarez Rodriguez y Sonia Agiiero Retana, quienes aseguraron
los detalles de accesibilidad del contenido de este informe.

Al Sistema Nacional de Acreditacién de la Educacién Superior (SINAES), por hacer
posible contar con una asistente de investigacion de alta eficiencia, como es la Lic.
Maria Esther Rojas Pérez, y por facilitar la consulta a expertos internacionales en
Educacion Especial, asi como la informacion referida al mejoramiento de la calidad
de las distintas carreras de Educacion Especial del pais que han sido sometidas a
procesos de acreditacion.

Al Centro Nacional de Recursos para la Educcion Inclusiva (CENAREC), por haber
facilitado el espacio de encuentro donde el ONEEI realiz6 su trabajo.

Alos expertos internacionales Libia Vélez Latorre (de la Universidad Pedagdgica Na-
cional de Colombia), Jorge Ivan Correa Alzate (del Tecnoldgico de Antioquia), José
Juan Carrion Martinez (de la Universidad de Almeria) y José Gabriel Padin (consul-
tor independiente), por haber iluminado la labor investigadora del ONEEI desde su
experiencia y conocimiento.

Al equipo de investigacion del Programa Estado de la Educacion del Consejo Nacio-
nal de Rectores Sr, Dagoberto Murillo Delgado y Sra. Katherine Barquero Mejias por
el apoyo técnico recibido para el analisis estadistico.

A las profesoras y estudiantes del seminario de graduacion “Mirada del quehacer de
las profesionales graduadas de las carreras de Pedagogia con énfasis en Educacion
Preescolar y experiencia laboral” de la Universidad Nacional, quienes generosamen-
te han puesto en nuestras manos los hallazgos de su amplio proceso de estudio,
relacionados con el quehacer in situ del profesional de la Educacion Especial.

Atodas y todos los directores de centros educativos, docentes del sistema educativo
costarricense y profesores universitarios quienes, con suma paciencia y dedicacion,
se dieron a la tarea de responder los prolijos cuestionarios.

Sin la participacion de ustedes nuestro trabajo habria sido imposible, por lo que el
ONEEI les estara siempre agradecido.



Durante la Jornada de analisis epistemolégico de la Educacion Especial en Costa
Rica (2016), que contd con una amplia representacion de diversas personas e ins-
tituciones involucradas con la Educacién Especial costarricense, latinoamericana y
mundial, fue posible elaborar la siguiente definicion del profesional docente en Edu-
cacion Especial para nuestro entorno y desde el enfoque de la educacion inclusiva:

el profesional en Educacion Especial es aquel capaz de construir, organizar,
liderar, proponer y practicar, colaborativamente, estrategias pedagdgicas
para atender a la diversidad, y de catapultar la superacion de barreras para
el aprendizaje y la participacion del estudiantado, incluidas las personas que
requieren apoyos extensos y generalizados; asi como de mantener un cono-
cimiento actualizado mediante la investigacién permanente y la reflexion de
su propia practica (Castillo, K., Deliyore, R., Gonzalez, V., Madriz, L., Marin,
M.G., Meléndez, L., Montenegro, F., Rodriguez, R., Segura, M. y Sol6rzano,
J., 2018, p. 29).

Posteriormente, con el fin de dar seguimiento a los resultados de los eventos En-
cuentro de aproximaciones conceptuales sobre la Educacion Especial en Costa Rica
(2015) y Jornada de analisis epistemolégico de la Educacion Especial en Costa Rica
(2016), se constituy6 el Observatorio Nacional de la Educacion Especial Inclusiva
(ONEEI); el cual se ha propuesto como primera accion “empezar por la construcciéon
del perfil profesional del educador especial desde un enfoque inclusivo, que sirva de
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referente tanto para la formacion como para la seleccion, contratacion, evaluacion y
actualizacién docentes” (Castillo et al., 2018, p. 25).

En el contexto de las actividades académicas mencionadas, quedd en evidencia
que la educacion inclusiva, en sus demandas por transformar todo aquello que de la
educacion podria resultar excluyente, asi como de impulsar una educacion equitati-
va de calidad para todo el estudiantado en su diversidad, requiere, ineludiblemente,
un cuerpo profesional capaz de lograrlo; donde el profesorado de apoyo debe jugar
un papel preponderante como agente para superar o disminuir las barreras para el
aprendizaje, la participacion y el éxito escolar a todo el estudiantado.

En ese sentido, es fundamental contar con un perfil profesional docente que con-
temple las principales funciones que permitan orientar aquello que el profesorado de
apoyo debe saber y poder ejercer con pertinencia, eficiencia y calidad de cara a la
educacion inclusiva. Aun cuando existen perfiles por cada plan de formacién en la
Educacion Superior, construidos, en su mayoria, con el criterio unico del disefiador
o disefladores de cada plan, Costa Rica carece de un perfil unificado del profesional
de la Educacion Especial.

A estos antecedentes es necesario agregar que el Consejo Nacional de Rectores
(CONARE), en su intento por mejorar la calidad de las carreras de Educacion del
pais, ha establecido una comision interinstitucional organizadora y un equipo técni-
co, encargados de disefiar el Marco Nacional de Cualificaciones para las Carreras
de Educacion en Costa Rica. A propdsito, la comision se ha propuesto establecer los
resultados de aprendizaje para cada una de las carreras, incluida la de Educacion
Especial, con fines muy similares a los que nos hemos planteado con la construccion
del perfil profesional en esta area:

Este Marco de Cualificaciones pretende ser una herramienta fundamental
para promover la calidad en la formacion, armonizar esta formacion con los re-
querimientos del sector empleador nacional, ademas de brindar criterios para
la contratacion de los profesionales en educacion y la evaluacion formativa,
entre otros aspectos (CONARE, 2020, p. 7).
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Por lo tanto, todo parece indicar que, al concluir ambos trabajos, Costa Rica contara
con dos instrumentos robustos sobre los cuales fundamentar la Educacion Especial
del pais y la formacion profesional en esta area del saber.

En atencion al propédsito del ONEEI, es necesario contextualizar de dénde surge el
interés por la construccion del perfil profesional de la Educacion Especial, para lo
que es posible distinguir distintos aportes desde el afio 2014 hasta la presente inves-
tigacion y que se describen en la siguiente tabla (Castillo et al., 2018):

Tabla 1. Contextualizacidon del desarrollo de la investigacion en ONEEI

Actividad

Descripcién

ceptuales sobre Ia
Educacion Especial en
Costa Rica

2014 | Conformacion de Co- | Grupo representativo de docentes e investiga-
mision  Interinstitucio- | dores del area de Educacion Especial de las
nal para el Analisis | universidades publicas (UNED, UCR, UNA), el
Epistemolégico de la | Centro Nacional de Recursos para la Educa-
Educacion Especial en | cion Inclusiva (CENAREC), el Sistema Nacio-
Costa Rica nal de Acreditacion de la Educacion Superior

(SINAES) y el Departamento de Educacion
Especial del Ministerio de Educacion Publica
(MEP).

2015 | Aproximaciones con- | Representantes de gremios, asociaciones,

centros de educacion especial, universidades,
familias de personas usuarias de servicios de
apoyo, CENAREC, MEP y CONAPDIS discu-
tieron en torno al cuestionamiento “; Qué es y
hacia donde debe ir la Educacion Especial cos-
tarricense en los proximos afios?” (p. 3)




Ano ‘ Actividad ‘ Descripcioén

2016 | Jornada de analisis | Se propuso los siguientes objetivos (p. 4):

ep|stem.c’>log|co _ de - Discutir sobre los modelos, tendencias y de-
Educacién Especial en . .

_ mandas actuales a la Educacion Especial del
Costa Rica

pais.

- Contraponer los modelos, tendencias y de-
mandas actuales de la Educaciéon Especial
costarricense con las de otros paises.

- Redefinir el objeto de estudio de la Educa-
cidon Especial costarricense.

- Reflexionar acerca de las implicaciones so-
ciales de los procesos de formacién, capaci-
tacion y organizacion de servicios de la Edu-
cacion Especial en atencion al cambio en su
objeto de estudio.

2017 | Articulo “Analisis epis- | Se sistematizan las dos jornadas de analisis
temoldgico de la edu- | epistemoldgico, con diversos actores vincula-
caciéon especial en | dos a la Educacion Especial, cuyas participa-
Costa Rica” ciones e informaciones fueron registradas y
estudiadas mediante estrategias cualitativas
de tipo hermenéutico. Dicha poblacién se or-
ganizo en talleres, donde se aplicé la metodo-
logia de metaaccion en virtud de reflexionar
sobre los problemas planteados previamente.
Finalmente, se concluye que la Educacién Es-
pecial debe transformarse de modo sistémico,
a la luz de los principios de la educacion in-
clusiva, replantear su organizacion y eliminar
toda practica actual que responda al déficit o
promulgue practicas segregacionistas (p. 1).
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Actividad

Descripcién

2018 | Constitucion ONEEI Se incluyen COLYPRO vy universidades priva-
das (Universidad Catdlica).
Inicio del proyecto “Perfil del profesional en edu-
cacion especial desde un enfoque inclusivo”
2019 | Acercamiento del | Informe de seminario de graduacion de la Uni-

ONEEI a profesoras y
estudiantes del semi-
nario de graduacion
UNA: “Mirada del que-
hacer de las profesio-
nales graduadas de
las carreras de Peda-
gogia con énfasis en
Educacion Preescolar
y Educacion Especial,
al asumir el reto de
abordar la diversidad
de su quehacer peda-
gogico desde la expe-
riencia laboral” (Cor-
dero et al. 2019).

versidad Nacional (UNA) que tiene como obje-
tivo: Conocer las fortalezas y necesidades que
han experimentado las personas profesionales
graduadas de la carrera de Educacién Espe-
cial y Pedagogia con Enfasis en Preescolar
(2011-2018), al asumir el reto de abordar la di-
versidad en su quehacer pedagdgico, durante
la experiencia laboral.




Ano ‘ Actividad ‘ Descripcioén

2019 | Desarrollo de la inves- | Disefiar un perfil profesional docente de la edu-
tigacion “Perfil profe- | cacién especial en Costa Rica que, en atencién
sional de la educa- | g |as demandas de una educacion inclusiva,
cion especial segun | equitativa y de calidad, derive en estandares

criterios de calidad | minimos e indicadores del desempefio
en el marco de una
educacion inclusiva” | para el planteamiento, autoevaluacién y acre-

(ONEEI) ditacion de planes de formacion, de programas
de desarrollo profesional, de instrumentos para
el reclutamiento y seleccion profesional, asi
como de evaluacion del desempefio docente
y la toma de decisiones en atencion al mejora-
miento.

Nota. Se muestra informacion del articulo de Castillo et al. (2018) y minutas de reu-
niones del ONEEI.



INTRODUCCION

Para la construccién del perfil docente requerido, se asume, como explican Alfaro,
M., Gamboa, A., Jiménez, S., Martin, J., Ramirez, A. y Vargas, M. C. (2011), que este
debe considerar los planteamientos de las politicas nacionales en materia educativa,
las cuales sugieren un ‘perfil de ciudadano(a) necesario, en relacion con el momento
histérico vigente en la sociedad costarricense (p. 22). A propdsito, es posible distin-
guir en la politica educativa del pais su compromiso con el Objetivo 4 de Desarrollo
Sostenible, que aboga por una educacion inclusiva, equitativa y de calidad durante
toda la vida (UNESCO, 2015 y MEP, 2016) y por una educacioén que no se centre en
el déficit sino en la creacidon de apoyos que permitan, en primer lugar, la presencia
de todas y todos en el sistema educativo y, luego, la superacién de barreras para el
aprendizaje y la participacion de la diversidad del estudiantado (Ley 8661).

En ese sentido, segun Alfaro et al. (2011), es necesario dilucidar cuales vienen a ser
las funciones y responsabilidades inherentes a la docencia de apoyo, sus actitudes
y valores, asi como los conocimientos pedagodgicos propios de la disciplina; en este
caso, desde la educacion inclusiva. Con ese fin, el equipo investigador ONEEI ha
optado por la construccidon de un perfil profesional, que es, de partida, también un
perfil académico, en tanto busca guiar la formacién universitaria, demarcada, prin-
cipalmente, por las funciones que debe desarrollar el profesorado de apoyo en su
practica laboral.

L)
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A propdsito, el personal de los servicios de apoyo educativo en Costa Rica se define
como “un recurso humano que participa activamente en el proceso educativo del es-
tudiantado con discapacidad, con la finalidad de reducir o eliminar las barreras que
inciden en el aprendizaje” (MEP, 2019, p. 5). Dentro de los tipos de apoyo educativo,
el apoyo personal son todas las personas, diferentes al docente ordinario o docente
a cargo del grupo (ya sea de Educacion Preescolar o de Primero y Segundo Ciclos)
que participan del proceso educativo del estudiantado con discapacidad, incluyendo
las familias, los propios companeros y companeras, los docentes de otras asigna-
turas y profesionales de diversas areas, asi como el personal de los servicios de
apoyo educativo. Asimismo, se conciben como apoyos educativos aquellos recursos
que se gestionan, organizan y disponen en “el centro educativo con el fin de respon-
der a la diversidad y minimizar las barreras para el aprendizaje y la participacion que
experimentan estos, en funcién de los fines y objetivos establecidos en la educacion”
(MEP, 2013, p. 1).

Cabe aclarar que el perfil que se propone pretende identificar la columna vertebral
de una formacion basica, que dé pie a la docencia de apoyo para enfrentar las de-
mandas de una politica educativa vigente, pero que también deje ver su capacidad
autocritica, propositiva hacia el mejoramiento y adaptacién a nuevas demandas del
contexto. Perfil que se enriquecera, de manera particular, con los requisitos de for-
macion atinentes a la naturaleza de cada universidad e instancia formadora.

Con el fin de contar con el perfil propuesto, la metodologia empleada ha echado
mano de diversos procedimientos que enseguida se enlistan:

e Elaboracién de un estado del arte sobre las nuevas demandas a la formacion del
profesional de la Educacion Especial, identificadas en diversos reportes de inves-
tigacion nacional e internacional de los ultimos afos.

e Consulta mediante grupos focales y encuesta en linea a docentes de Educacion
Especial en ejercicio, con la intencién de bosquejar el primer instrumento base.

¢ Analisis y sistematizacion de las funciones, criterios de desempefio y competen-
cias definidos en los perfiles de formacion profesional docente de las carreras de
Educacion Especial de mayor demanda y acreditadas en el pais.
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¢ |dentificacidon de las funciones y competencias definidas en los perfiles de forma-
cion profesional del profesorado de apoyo en el plano internacional.

e Construccion del perfil profesional preliminar con base en los resultados obteni-
dos de los procesos de consulta.

e Realizacion de un proceso de validacion cuantitativo y cualitativo del perfil pro-
fesional preliminar, con base en una encuesta de cobertura nacional dirigida a
docentes de Educacion Especial y una entrevista a expertos reputados en este
campo y en el de la educacion regular.

e Triangulacion de resultados con los hallazgos del seminario de graduacion titula-
do “Mirada del quehacer de las profesionales graduadas de las carreras de Pe-
dagogia con énfasis en Educacién Preescolar y Educacion Especial, al asumir el
reto de abordar la diversidad de su quehacer pedagdgico desde la experiencia la-
boral” (Cordero et al., 2019), que, entre otros objetivos, busca observar y registrar
in situ las funciones que ejerce el educador(a) especial en la cotidianidad de su
practica. Esta mirada hace posible contrastar un perfil 6ptimo con lo que sucede
en la realidad, para sopesar diferencias y sus posibles causas y consecuencias.

e Triangulacion de resultados con las fortalezas y recomendaciones de pares eva-
luadores a carreras de Educacion Especial del pais que han participado en proce-
sos de acreditacion del afio 2011 al afio 2019.

e Ajuste al perfil de base a partir de los resultados y hallazgos obtenidos durante los
procesos de validacion y triangulacion.

e Redaccion del informe de investigacion definitivo.

e Divulgacion del producto y de las recomendaciones especificas a diversas ins-
tancias interesadas en contar con el perfil profesional docente de la Educacion
Especial para fines formativos, evaluativos, de reclutamiento y seleccién o de
cualquier otra indole.

Para cumplir con las diversas tareas propuestas fue necesaria, durante la fase cuan-
titativa, la participacion de 713 validadores, 4 expertos internacionales y 14 investi-
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gadores. Este proceso sometié a validacion 98 funciones docentes, a las cuales se
hizo corresponder los criterios de claridad, importancia y pertinencia. La dimensién
cualitativa consistio en tres actividades. La primera fue la inclusion de preguntas
abiertas en cada uno de los cuestionarios aplicados, la segunda fue el estableci-
miento de una alianza estratégica con el equipo de investigacién de un seminario
de graduacion desarrollado por 15 estudiantes y 3 profesoras de las carreras de
Educacién Preescolar y Educacion Especial de la Universidad Nacional, titulado “Mi-
rada del quehacer de las profesionales graduadas de las carreras de Pedagogia con
énfasis en Educacién Preescolar y Educacion Especial, al asumir el reto de abordar
la diversidad de su quehacer pedagogico desde la experiencia laboral”. Mediante
esta alianza se compartio informacion recopilada por las estudiantes investigadoras,
gue daba cuenta de las funciones que in situ ejerce cotidianamente el profesorado
de Educacion Especial en servicio, con el fin de triangular estos datos con los obte-
nidos en la encuesta y mediante otras fuentes de informacion y analisis. Y la tercera
actividad se trat6 de la extraccion de informacion sobre fortalezas y recomendacio-
nes giradas por pares evaluadores a carreras de Educacion Especial sometidas a
procesos de acreditacidén; donde, guardando la confidencialidad de los nombres de
carreras especificas, lo esencial fue contar con datos que dieran pie a perfilar una
carrera de calidad.

Al final, cada uno de estos procedimientos permitié cumplir con el propdésito de cons-
truir y validar el perfil profesional docente de la Educacién Especial costarricense.

Pero, mas alla de la validacién, como explican Torres y Fernandez (2015), mediante
un proceso de investigacidon como el actuado “también se estara en condiciones de
buscar evidencias que permitan argumentar la existencia de factores favorecedores
del aprendizaje que potencian el desarrollo de buenas practicas educativas relacio-
nadas con la atencion a la diversidad del alumnado” (p. 179).
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MARCO TEORICO

Si bien no se menciona la educacion inclusiva como tal en la Declaracion Universal
de Derechos Humanos (1948) (principalmente en su articulo 26 que establece el
derecho a la educacién gratuita para todos, la igualdad en la educacién superior y
el encuentro del desarrollo humano), es posible encontrar en su discurso un ante-
cedente fundamental. Los principios alli establecidos se confirman luego mediante
declaraciones como la Convencién Relativa a la Lucha contra las Discriminaciones
en la Esfera de la Ensefianza (1960), la Convencion sobre la Eliminacion de Todas
las Formas de Discriminacion contra la Mujer (1979), la Convencion sobre los De-
rechos del Nifio (1989), la Convencién de Derechos de las Personas con Discapa-
cidad (2006) (CDPD) y, mas cercanamente, la Declaracion de las Naciones Unidas
sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas (2007), ademas de la Resolucion de
la Asamblea General de las Naciones Unidas sobre el Derecho a la Educacién en
Situaciones de Emergencia (2010).

Asimismo, planteando de manera mas explicita el derecho a la educacion y modos
de ejercerlo, la Declaracion de Educacién para Todos (UNESCO, 1990), la Decla-
racion de Salamanca y Marco de Accién sobre Necesidades Educativas Especiales
(UNESCO, 1994), el Foro Mundial sobre la Educacion (UNESCO, 2000) y otras
proclamas han venido poniendo cada vez mas énfasis en la educacion inclusiva;
de modo tal que en un inicio se hablaba del derecho a la educacién para grupos en
condicién de vulnerabilidad y actualmente tratan sobre la transformacion total de los
sistemas educativos para que sean cada vez mas incluyentes.
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Al respecto, es posible sefnalar al Acuerdo de Mascate (UNESCO, 2014), que no
solo se guia por los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), sino que subraya al
ODS4, el cual reclama la urgencia de “Garantizar una educacion inclusiva, equitati-
va y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para
todos” y declara que la garantia para cumplir con los otros ODS hacia el 2030 es
trabajar por una educacion claramente intencionada para conseguirlo.

Las demandas planteadas en ese Acuerdo se extienden a la Declaracion de Incheon
(2015) y habian aparecido ya, de manera mas ajustada a las necesidades de Améri-
ca Latina, en la Declaracion de Lima (UNESCO, 2014), en la que se denota la nece-
sidad de “una educacién inclusiva para todos, con equidad, relevancia, pertinencia
y que garantice la sostenibilidad desde la atencion y estimulacién temprana hasta
la terciaria asi como un aprendizaje a lo largo de la vida” (s.p). A esto debe sumarse
“un desarrollo profesional continuo, la participacién de las familias, el desarrollo de
habilidades para un trabajo decente y una vida digna en ambientes seguros, saluda-
bles e inclusivos” (s.p.).

El movimiento por una atencion educativa a la diversidad se ha dado de la mano de
aquellas iniciativas por una educacion inclusiva y juntos van, poco a poco, torciendo
el brazo de los sistemas educativos y asi de la Educacion Especial en el mundo, que
pasa de ser el conjunto de apoyos educativos para personas con discapacidad y ne-
cesidades educativas especiales a ser un trabajo por la superacion de barreras para
el aprendizaje existentes en el contexto, y por la participacion y el éxito educativo de
todo el estudiantado.

Por esa razén se dice que, actualmente, los sectores relacionados con la Educacién
Especial en el mundo deben analizar de manera prolija “tanto su concepcion ontolo-
gica, sus principios epistemoldgicos y éticos, hasta la forma en que se disponen los
servicios de Educacion Especial en cada pais y, por supuesto, las ofertas de formacion
de quienes asumen educativamente estos servicios” (Meléndez, 2020, p. 269).

El analisis requerido supera cualquier otro realizado previamente en torno a las com-
petencias tradicionales de la Educacion Especial, en tanto los requerimientos de hoy a
esta disciplina sobrepasan los linderos que hasta ahora la han contenido y transforman
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a su objeto de estudio y a su objeto de la profesién y del trabajo; que ahora se
han descentrado para dar paso a algo mas complejo e inasible, que aun no
logra delimitarse en la geografia de las disciplinas, ni tampoco en las ofertas
para una formacién docente con pertinencia y calidad (Meléndez, 2020, p.
269).

El perfil profesional de la Educacion Especial

A partir de la revisibn documental realizada, sobre lo que a propdsito sucede en
paises de Europa, Estados Unidos y América Latina, con excepcion de Chile, ha
sido imposible distinguir un perfil oficial, un listado de rasgos minimos o un marco
de cualificacion general del profesional de la Educacién Especial en el pais. En el
caso de Chile, se validé en nivel nacional un marco de estandares que pudiera ser
usado para la evaluacion del desempefio de la profesién, como cuadro de requisitos
de seleccion y contratacion docente o como referente de disefio curricular para la
formacion del profesorado en educacién diferencial (Godoy, Otondo y Rey, 2016).

Esta ausencia de un perfil de referencia ha hecho que cada carrera de Educacién
Especial construya su propio perfil de formacion profesional en atencion a las com-
prensiones epistemoldgicas y profesionales de su propio equipo de expertos en el
campo. En ese contexto, cada plan de estudios puede evidenciar un modelo edu-
cativo distinto hacia la persona con discapacidad, o bien, un intento de la formacion
docente por acercarse a la educacion inclusiva. El caso es que el término “educacion
inclusiva” es cada vez mas frecuente en los planes de formacion docente en Educa-
cion Especial y en otras areas de la educacion tanto en las universidades de América
Latina como del resto del mundo.

Pero cabe destacar que los perfiles de egreso de las carreras de Educacién Especial
de la region, por lo general, se encuentran planteados a grandes rasgos (Meléndez,
2020). Esto dificulta que un disefio curricular asegure que se estén tomando en
cuenta los diversos requerimientos profesionales en los planes de formacion, una
dosificacion curricular adecuada o criterios que permitan evaluar en detalle el rendi-
miento del estudiantado, el desempefio docente y la calidad en si de la carrera. En
otras palabras, los perfiles de egreso de las carreras son insuficientes para cumplir
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con sus propios propositos formativos, y mas aun cuando se intenta utilizar estos
perfiles como referentes hacia el desempeno profesional. Tal particularidad en el
disefio y generalidad en los rasgos deja ver que los perfiles no han sido sometidos a
procesos de validacion contextual, por lo que las dimensiones de pertinencia y cali-
dad pueden verse comprometidas. Ante este escenario se podria estar presentando
una situacién critica de doble via: por un lado, la oferta de carreras desajustadas
con respecto a las demandas del contexto —que no contribuyen al desarrollo de un
proyecto pais—y, por otro, futuros profesionales con expectativas laborales y de em-
prendimiento inviables para una realidad determinada.

Por lo tanto, estamos urgidos de perfiles profesionales en Educacion Espe-
cial que dejen ver: a qué tipo de pais estamos aspirando, qué papel juega el
educador especial en ese proyecto, qué competencias debe desarrollar para
ejercerlo; pero, ademas, qué capacidad critica le va a permitir ser un evalua-
dor propositivo para el mejoramiento de esos mismos procesos, para leer las
transformaciones del contexto y trascenderse a si mismo adaptandose con
flexibilidad a nuevas demandas culturales (Meléndez, 2020, p. 282).

De acuerdo con esta idea de un perfil profesional trascendente, Almenta y Leiva
(2018) arguyen que es responsabilidad de la formacion del profesorado hacer que
esto ocurra:

Si queremos transformar la realidad educativa para que se ajuste a los para-
metros inclusivos, el camino es dar al profesorado la oportunidad de tomar sus
propias decisiones para ajustarse al contexto en el que se mueven. Y esto nos
lleva a la conclusidon de que no es posible contemplar propuestas de innova-
cion y mejora en la escuela sin proponerse tales mejoras en la formacién del
profesorado, que es quien puede y debe protagonizar de un modo activo dicha
innovacion (p. 912).

Sobre este mismo tema de la formacion docente, Prado y Diaz (2018) defienden la
necesidad de poner énfasis en el desarrollo de la capacidad del futuro profesional en
educacion para construir procesos y estrategias educativas innovadoras y flexibles,
por lo que deben fundamentarse en practicas con poblacion estudiantil real en vez
de una ideal o hipotética.
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Analisis epistemologico de la Educacion Especial en Costa Rica

¢ Qué es la Educacion Especial en este momento histérico? ;Hacia donde debe ir
la Educacion Especial en los préximos afios? Y ¢ cual debe ser el rol del educador
especial en el futuro cercano? Tales fueron las preguntas que Costa Rica se hizo y
para las que obtuvo alguna respuesta como resultado de dos jornadas de analisis
epistemoldgico de la Educacion Especial en Costa Rica (2015-2016) donde, me-
diante ponencias, paneles de expertos y debates bajo la metodologia de metaac-
cion, se busco recabar el criterio fundamentado de los distintos participantes. Las
jornadas fueron convocadas por la Universidad Estatal a Distancia, a las que se
asociaron otras instituciones de la educacion superior publica como la Universidad
Nacional y la Universidad de Costa Rica, asi como el Ministerio de Educacién Publi-
ca, el COLYPRO, colegio que agrupa profesionalmente a los educadores del pais,
la agencia nacional de acreditacion de la educacion superior (SINAES), ademas de
familias, personas usuarias de servicios de Educacion Especial, educadores de todo
el territorio nacional y expertos internacionales.

Entre los hallazgos mas sobresalientes de este proceso fue posible dilucidar que
aquellos paises que habian eliminado a la Educacion Especial en los ultimos afios
no solo lograron avanzar poco en el terreno de la educacion inclusiva, sino que las
personas que requerian apoyos extensos y generalizados no estaban encontrando
es0s apoyos Y, por lo tanto, tampoco los logros académicos a que tenian derecho
(Castillo et al., 2018). Lo que quiere decir que apuntar a la Educacion Especial como
el principal obstaculo de la educacion inclusiva no ha sido tan atinado.

En ese caso, uno de los acuerdos de esas jornadas reza que en Costa Rica la Edu-
caciéon Especial debe seguir, pero iluminada por una nueva perspectiva:

es necesario sacar a la Educacion Especial de esa concepcion reduccionista
e instrumental que la ha encerrado dentro de un conjunto de apoyos para una
poblacion especifica definida desde el déficit. Es necesario elevar la Educa-
cion Especial a un merecido rango de disciplina o campo de estudio donde
la adjetivaciéon “especial” no refiera a aquello que se sale de la norma, sino a
aquello que sea capaz de catapultar la superacion de barreras para el apren-
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dizaje y la participacion, capaz de izar el derecho a la educacion de calidad,
equitativay con sostenibilidad para todas y todos los estudiantes desde
el curriculum, la gestibn y la practica educativas, capaz de sostener
un conocimiento actualizado mediante la investigacion permanente por el
mejoramiento (Castillo et al., 2018, p. 16).

De esa manera, y como resultado de las jornadas, hoy es posible decir que la Edu-
cacion Especial es la rama del conocimiento

que se encarga de construir, organizar, liderar, proponer y practicar —co-
laborativamente— estrategias pedagodgicas capaces de atender a la di-
versidad y catapultar la superacion de barreras para el aprendizaje y la
participacion, incluso en las personas que requieren apoyos extensos y ge-
neralizados; asi como de mantener un conocimiento actualizado mediante
la investigacion permanente y la reflexién de su propia practica (Castillo et
al., 2018, p. 26).

Y el profesorado de esta rama vendria a ser, por lo tanto, el que ejerza todas y cada
una de las funciones y asumiria las actitudes incluidas en esa definicion disciplinar.

En Costa Rica, desde finales de los afios 70 la educacién integradora representé
una evolucién que significd un avance significativo de la educacion segregada ha-
cia una educacién de mayor participacion y representacion social, asi como cultu-
ral para las personas con discapacidad. Enseguida, la educacién inclusiva marcé
un nuevo paso hacia adelante, no solo para las personas con discapacidad sino
para todas aquellas que han visto relegado su derecho a educarse por distintos
motivos. De esta manera, la Educacién Especial ha significado no solo el impulso
sino el apoyo para que esto sea posible, al menos en algunos contextos educati-
vos. En otras palabras, a diferencia de lo sucedido en otros paises, en Costa Rica
la Educaciéon Especial no puede verse como la antitesis de la educacion inclusiva
sino mas bien como su catapulta. O sea que, en este pais, la educacién inclusiva
y la Educacion Especial han estrechado una relacion en la que una no es capaz
de sostenerse separada de la otra, lo que exige ademas una relacion horizontal,
equitativa y complementaria entre sus actores.
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A propésito, en el contexto de la educacion inclusiva, el profesorado de apoyo
debe desechar la investidura de “docente sombra” de la persona con discapacidad
en la educacion ordinaria, que le fue impuesta desde la perspectiva integradora;
en tanto debe interactuar horizontalmente con el educador regular en los diversos
procesos de ensefianza y aprendizaje y debe trascender su capacidad de apoyo
educador hacia las diversas personas que en su camino encuentran innumerables
barreras para el aprendizaje, la participacién y el éxito escolar. Pero, para alcanzar
tal trascendencia, hay que tener presentes las siguientes premisas mencionadas
por Meléndez (2016):

1. Que un profesor con formacion en el area de la educacién regular, al me-
nos en este momento, se siente escaso de herramientas pedagogicas para
dar un trato adecuado a toda la diversidad de alumnos que acuden a su
salon de clase.

2. Que la discapacidad no es el unico factor que afecta una rutina de clase
gue se organiza para un alumno promedio, sino que hay muchos aspectos
de orden cultural y personal que se encuentran en las aulas, y que el éxito
de su aprendizaje no depende de las adecuaciones curriculares que se
disefian para los estudiantes con discapacidad.

3. Que la formacion tradicional de un profesor de Educacién Especial o de
un educador regular son insuficientes y no atinentes, en gran medida, para
atender a las distintas demandas de apoyo.

4. Y que todas las estrategias de atencion a la diversidad son positivas para
el desarrollo educativo del 100% de los estudiantes del salon (p. 14).

Estas premisas advierten acerca de que conseguir la educacion inclusiva demanda
el trabajo desde distintas trincheras, para lo que, indudablemente, la figura del pro-
fesorado de apoyo es imprescindible; razén por la que debe ejercer bien su labor en
las multiples dimensiones de accion: dominio de enfoques tedricos, metodoldgicos y
legales; conocimiento del desarrollo humano; disefio, ejecucion y evaluacion de una
mediacion pedagogica efectiva; establecimiento y asesoramiento de redes de apoyo

o



familiares, comunitarias e interprofesionales mediante el trabajo colaborativo; admi-
nistracion y desarrollo de proyectos e investigacion y retroalimentacion permanentes
de su propia practica. Y todo debe lograrlo en estrecha interaccion con los actores
de la educacion regular. Al respecto, segun Llorent y Lépez (2015), la mediacion pe-
dagdgica efectiva debe incluir, entre otras:

estrategias didacticas para desarrollar el aprendizaje cooperativo, recursos
didacticos para la atencién a la diversidad, sistemas para favorecer la acce-
sibilidad del alumnado al curriculum, técnicas de diagndstico y evaluaciéon a
nivel inclusivo (“diagnostico alternativo”™), “actuaciones de éxito” para desa-
rrollar comunidades de aprendizaje, estrategias para desarrollar la educacion
intercultural en las aulas, programas de habilidades sociales (p. 14).

El trabajo colaborativo y el papel de liderazgo que debe jugar el profesorado de
apoyo para asesorar y capacitar en este modelo de acciéon al resto del personal
de los centros educativos es algo que se menciona con énfasis en la literatura so-
bre educacion inclusiva. Ruiz (2015), por ejemplo, insta al profesorado de apoyo a
facilitarles a sus companeros hablar entre si acerca de la ensefianza, asi como a
compartir ideas, preocupaciones y logros. Curieses (2015) secunda esta idea, de-
fendiendo que este es el modo en que todo el personal logra entender que no se
trata de docentes ordinarios y docentes especialistas, sino de un equipo de trabajo
que hace todo lo posible por eliminar las barreras de aprendizaje y participacion de
todo el alumnado e impulsa el éxito educativo de todos. Cruz y Tecaxco (2018) ha-
blan incluso de la importancia de que la incidencia del profesorado de apoyo alcance
a las personas en el cargo de direccion de los centros educativos, dado que en su
mayoria se encuentran agobiadas con multiples tareas que les impiden profundizar
en la conceptualizacidén de la educacién inclusiva y, como consecuencia, las limitan
también para sacarla adelante.

También se encuentra, de manera reiterada, en la literatura sobre educacion inclusi-
va y profesorado de apoyo, que el cuerpo docente que sigue este paradigma debe
ser un investigador permanente y un critico reflexivo de su propia practica. Sobre
este aspecto, Almenta y Leiva (2018) recuerdan que “Compromiso, reflexion sobre
la practica y trabajo en equipo se presentan como los principales apoyos para que
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los docentes consigan transformar las escuelas en espacios democraticos de con-
vivencia en la diversidad” (p. 915). Ruiz (2015) cree que “Un profesorado reflexivo
y critico, capaz de investigar sobre su propia practica con el objetivo de mejorarla,
favorece aprendizajes de mayor calidad para todo el alumnado” (p. 45). Mientras
que Espinoza-Castafieda, Gaeta-Mendoza, Esparza-Barajas y Pasos-Flores (2015)
consideran que “hablar de gestién educativa y desarrollo de competencia docente
es hablar de una continua practica pedagdgica y de una actualizacion constante de
conocimientos, asi como de poner en practica la creatividad e innovacion didactica
dia a dia” (p. 21).

Por este motivo, la revision de las fuentes resefiadas, ademas de otros aportes,
permitid establecer un listado de posibles funciones agrupadas en areas de trabajo,
que constituyeron el perfil profesional de base que se sometié a validacion nacional
mediante la presente investigacion.






METODOLOGIA

Para la construccion del perfil del profesional en Educacion Especial se trabaja me-
diante un disefio de método mixto con predominancia cualitativa y de orden se-
cuencial CUAL — cuan (Johnson y Onwuegbuzie, 2004; Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2010):

Los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos, empi-
ricos y criticos de investigacidon e implican la recoleccion y el analisis de datos
cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta, para
realizar inferencias producto de toda la informacion recabada (metainferen-
cias) y lograr un mayor entendimiento del fenémeno bajo estudio (Hernandez
Sampieri y Mendoza, 2008 citado en Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010,
p. 546).

Di Silvestre (s. f., citado en Pereira, 2011) sefiala que esta metodologia se ha posi-
cionado en la comunidad cientifica como una estrategia de investigacion que ha sido
también denominada “multimétodos”, “métodos mixtos”, o “triangulacion metodologi-
ca’ que, no obstante las distintas denominaciones, todas concluyen en la combina-

cion, integracion o complementariedad de la metodologias cuantitativa y cualitativa.

Se utiliza la estrategia secuencial exploratoria descrita por Creswell (2003), en la
que el orden es cualitativo con analisis, seguido de cuantitativo con andlisis, es decir
CUALITATIVA- cuantitativa. El énfasis es explorar un fendbmeno mediante la inte-
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gracion de ambos métodos. Especificamente busca la triangulacion de los datos
cualitativos, al contrastar las diferentes fuentes de informacion para posteriormente
ampliar el estudio con el disefio de un instrumento cuantitativo que permita validar la
integracion cualitativa realizada.

Por otra parte, con respecto a la triangulacién de los datos, la participacion de cada
una de las 14 personas integrantes del ONEEI resulté importante, ya que segun
explican Benavides y Gémez-Restrepo (2005), en la triangulacion de investigadores
“la observacion o analisis del fendmeno es llevado a cabo por diferentes personas.
Para dar mayor fortaleza a los hallazgos suelen utilizarse personas provenientes de
diferentes disciplinas” (p. 122). En este tipo de triangulacion se puede realizar anali-
sis en conjunto o individual y luego someterse a comparacion; sin embargo, al final,
“los hallazgos reportados en el estudio seran producto del consenso de los analistas
o investigadores” (p. 122).

Por otra parte, es importante describir los otros dos tipos de triangulacion que se
utilizaron en el estudio:

La triangulacién de los datos que, al decir de Benavides y Gémez-Restrepo (2005),
requiere que los datos sean de corte cualitativo para que sean equiparables. “Esta
triangulacién consiste en la verificacion y comparacion de la informacién obtenida en
diferentes momentos mediante los diferentes métodos” (p. 121).

Por ultimo, la triangulacion metodoldgica que, segun los mismos autores, lleva a una
comprension y profundizacién del fendmeno que se estudia. De esta se puede decir
que: “Al utilizar en la triangulacion diferentes métodos se busca analizar un mismo
fendmeno a través de diversos acercamientos; aunque generalmente se utilizan dis-
tintas técnicas cualitativas, se pueden utilizar tanto cuantitativas como cualitativas
en conjunto” (Benavides & Gémez-Restrepo, 2005, p. 12).

Este proceso se divide en cuatro etapas que se pueden resumir en las figuras 1y 2:
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Figura 1. Esquema de la metodologia.
Se muestra el contexto de la presente investigacion y las primeras dos etapas cuali-
tativas del disefio del perfil profesional en educacién especial.

Diseno Mixto

Integracién Metodolégica

-

Educacion Especial en Costa Rica

.

~

r Conformacion de Comisidn Interinstitucional para el Analisis Epistemologico
de la Educacion Especial en Costa Rica (2014)

-

Encuentro de Aproximaciones conceptuales sobre la Educacién Especial en
Costa Rica (2015)

-

Jornada de analisis epistemologico de Educacion Especial en Costa Rica (2016)

-

Articulo “Analisis epistemoldgico de la educacion especial en Costa Rica”
Revista INIE UCR (2017)

-

Constitucion de ONEEI (2018)

-

“Mirada del quehacer de las profesionales graduadas de las carreras de
Pedagogia con énfasis en Educacién Preescolar y Educacion Especial, al
asumir el reto de abordar la diversidad de su quehacer pedagogico desde la
experiencia laboral”’ (Tesis-2019)

$

Desarrollo de la investigacion “Perfil profesional de la educacién especial sgun
criterios de calidad en el marco de una educacion inclusiva” (ONEEI-2018)



Cualitativo

A
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Analisis cualitativo de Grupos locales

Descriptivo / disefio emergente sistematico de grupos

Método
focales
Actitudes y valores / habilidades y destrezas / formacion y
, capacitacion / principios de esucacion inclusiva / estrategias
Categorias L - L . L
de mediacion pedagdgica / limitaciones / investigacion / fa-
milia y comunidad / educando.
., Docentes universitarias de educacién superior con experien-
Poblacion . ,
cia profesional en EE
Muestra 37 participantes: 7 (U. Latina), 6 (UCR), 21 (UNED), 3 (UNA)
Instrumento Guia de preguntas generadoras - Grupos focales
e Descriptivo de frecuencias, codificacion, categorizacion de
Analisis . e , ,
transcripciones y redes semanticas mediante Atlas Ti
Triangulacion de perfiles
Método Descriptivo - triangulacion - contrastacion de perfiles
Variables Funciones y competencias
Poblacion Perfiles de educacion especial
8 perfiles nacionales (USIL, UCA, U. Catdlica, UNICA, UCR,
Muestra UNA, UNED, U. Latina, 4 perfiles internacionales (3 Europa:
Sevilla y Granada, Granada y Madrid; 1 América Latina: Chi-
le), Perfil extraido de los Grupos Focales
Machote de integracion de perfiles por funciones (concep-
Instrumento . o ,
tual, procedimental, actitudinal) y competencias
o Descriptivo de frecuencias, inductivo, triangulacion de inves-
Analisis

tigadores y triangulacion de datos




a2

Figura 2. Esquema de la metodologia (continuacién).

Se muestra la tercera etapa cuantitativa, en la que se aplica el cuestionario para la valida-

cion del perfil por expertos; y la cuarta etapa, que refiere a la integracion de toda la informa-

cion mediante un informe de las etapas anteriores.

Mixto
A

f

Validacion de expertos del perfil

Método

Cuantitativo

Variables

Funciones

Poblacion

Docentes de Educacion Especial, directores(as), directo-
res(as) de educacion especial, asesores(as) nacionales y
regionales en ediucacion especial, expertos internacionales

Muestra

Muestra no probabilistica, por cuotas de participacion en
cada region. 713 Docentes de educacion especial (Q1=196,
Q2=241, Q3=276), 60 Asesores(as), Directores(as), 3 exper-
tos internacionales y un equipo interdisciplinario de 14 parti-
cipantes miembros del ONEEI

Instrumento

El Cuestionario general aplicado a los expertos y asesores
consta 7 areas de competencia en 3 dimensiones (Con-
ceptual, Actitudinal y Procedimental) con 98 funciones dis-
tribuidas en: 1. Enfoques tedricos, metodoldgicos, politicos
y legales - 2. Investigacion y evaluacion de la practica - 3.
Desarrollo humano - 4. Mediacién pedagogica - 5. Aseso-
ramiento: familiar, comunitario, institucional - 6. Gestion:
administracion, desarrollo de proyectos - 7. Redes de apoyo
familiar, comunitario, interprofesional. El cuestionario para
docentes dividio las areas en Q1 (areas 1y 2), Q2 (areas 3
y4)y Q3 (areas 5,6y 7)

Analisis

Mixto: Para los datos sociodemograficos se analizan los
descriptivos generales. El analisis de las matrices se realiza
de forma cuantitativa mediante el analisis de los puntajes
obtenidos en cada criterio. Las preguntas abiertas se anali-

zan de forma cualitativa por categorias
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Informe de Integracion

Instrumento Cuadernillos con matriz para validacion de funciones

Revisidn final del perfil. En la etapa cuatro se realiza a tra-
vés de una revision final expertos por parte de los integran-
tes de la ONEEI, en el que se toman decisiones en cuanto
a los resultados de la validacién del perfil, es decir, basados
en los criterios para cada una de las funciones se toma la

Analisis decisiéon de mantener, modificar o eliminar las funciones.
Ademas se triangula los perfiles con los aportes del TFG Se-
minario de la UNA 'y el analisis del SINAES (Zufiga, 2020),
para finalmente tener un solo perfil con las funciones que
cumplieron con los criterios establecidos.
|. Etapas

Seguidamente se describe la metodologia utilizada en las cuatro etapas desarrolla-
das y los principales resultados obtenidos en cada una. Sin embargo, se enfatizan
los resultados de la etapa 3 en tanto constituy6 la fase de validacion, que concluye
en la etapa 4 con el cumplimiento del propésito de definir las funciones que integran
el perfil profesional de la Educacion Especial en Costa Rica.

ETAPA 1. ANALISIS CUALITATIVO DE GRUPOS FOCALES

Ante la ausencia de teoria en el pais y los escasos referentes tedricos internacio-
nales relacionados con la construccidon de perfiles profesionales en educacion v,
mas especificamente, en Educacion Especial, el ONEEI consulté sobre el tema, me-
diante cuatro grupos focales, a profesionales del area de cuatro universidades (tres
publicas y una privada). La consulta permitié integrar informacion que facilitaria la
tarea de construir un perfil profesional basico en el contexto costarricense. Desde el
punto de vista metodoldgico, este ejercicio fue considerado como un acercamiento
a la Teoria Fundamentada, en tanto se intent6é construir teoria a partir de hallazgos
contrastados que se originaron en la consulta a grupos focales, que no fue posible
identificar en los referentes tedricos localizados previamente.
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Para la recoleccion de los datos de la UNA, UCR y U Latina, dos integrantes de la
ONEEI se encargaron de aplicar las preguntas generadoras que eran la guia para la
sesidn; las respuestas fueron grabadas en audio y luego transcritas. En el caso de
la UNED, no se realizé exactamente un grupo focal debido a la modalidad a distan-
cia de la institucion, por lo que se aplico un cuestionario virtual usando las mismas
preguntas guia aplicadas a los grupos focales.

Muestra: 37 docentes universitarias con experiencia profesional en EE. En total fue-
ron: 7 docentes de la Universidad Latina, 6 docentes de la UCR, 21 docentes de la
UNED y 3 docentes de la UNA.

Instrumento: Guia con 5 preguntas abiertas para grupos focales en torno a las te-
maticas (ver anexo 1):

1. Estrategias de mediacién pedagdgica orientada a la diversidad
2. Criterios de mediacién pedagdgica en EE

3. Estrategias con las familias y comunidad en el marco de la educacion in-
clusiva

4. Procesos de educacioén inclusiva en un/a docente investigador/a reflexi-
vo/a de EE

5. Tematicas para la formacion y actualizacion profesional de los docentes en
EE.

Analisis: Se realizé un analisis descriptivo de frecuencias y, posteriormente, la co-
dificacidén y categorizacion de transcripciones y redes semanticas mediante Atlas Ti.

Resultados: Surgieron nueve categorias (anexo 2): actitudes y valores, habilida-
des y destrezas/competencias, formacion y capacitacion, principios de educacion
inclusiva, estrategias de mediacion pedagdgica, limitaciones, investigacion, familia
y comunidad, y educando. A propdsito, se definié el concepto competencia segun
lo senala Lépez (2016): la integracion o articulacidn de habilidades cognitivas (sa-
ber conocer/conceptual); capacidades, habilidades practicas y destrezas (saber ha-
cer/procedimental); y las motivaciones, emociones y valores (saber ser/actitudinal).

35




Estas categorias sirvieron de insumo para determinar la tendencia a utilizar las di-
mensiones académicas conceptual, actitudinal y procedimental para agrupar habi-
lidades, competencias, rasgos, funciones, objetivos o cualquier otro constructo que
determina el deber ser o la formacion profesional en un campo, asi como las areas
de competencia en las que se pudiese clasificar a esos constructos para la elabo-
racidon del perfil. Asimismo, este proceso, junto a las revisiones posteriores, permitio
determinar una decantacion por el constructo funciones organizadas en areas de
competencia, agrupadas a su vez en las dimensiones académicas mencionadas;
por lo que estos niveles categoriales fueron los seleccionados para organizar los
hallazgos en las distintas etapas, asi como el producto final de la investigacion.

ETAPA 2. TRIANGULACION DE LOS PERFILES POR FUNCIONES Y
AREAS DE COMPETENCIA

En esta segunda etapa se realizé un sondeo de los perfiles de egreso de progra-
mas de formacion docente existentes en el pais, provenientes de las universidades
publicas y privadas que ofertan la carrera profesional en Educacién Especial, asi
como perfiles profesionales o de egreso de carreras de Educacion Especial a nivel
internacional.

Los contenidos de los perfiles se sometieron al analisis de los 14 integrantes del
ONEEI, que trabajaron en subgrupos, mediante un documento guia que permitiera
unificar los perfiles en un solo instrumento. Para este analisis se tomaron en cuenta
criterios del lenguaje inclusivo y la conceptualizacion de Educacion Especial disena-
da a partir del analisis epistemoldgico. Asi también se busco clasificar las funciones
en las tres dimensiones identificadas en el analisis cualitativo de los grupos focales
(actitudinal, conceptual y procedimental) (ver figura 1). En el proceso de analisis
surgieron 7 areas de competencia en las que se ubicé la totalidad de las funciones
momentaneamente detectadas.
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Figura 3. Esquema de criterios para la revisiéon preliminar de las funciones.

Se muestran los criterios seleccionados para revisar cada uno de los perfiles de egreso de
programas de formacion docente.

A

Criterios de revision de las Funciones

1. Clasificacion de las funciones de acuerdo a las 7 areas de compe-
tencias (surgen del analisis cualitativo y revisidn de los perfiles).

2. Reuvisidn del lenguaje, acorde a los enfoques de educacion inclusi-
va y social de la discapacidad

3. Revision de las funciones de acuerdo a su pertenencia a cada di-
mension (Conceptual, actitudinal y procedimental)

4. Revisidn de las funciones acorde a las expectativas planteadas en
la definicidn profesional de la educacidén especial (Castillo et al,
2018)

...un(a) profesional de la educacién, capaz de construir, organizar,
liderar, proponer y practicar, colaborativamente, estrategias pedago-
gicas para atender a la diversidad y catapultar la superacion de ba-
rreras para el aprendizaje y la participacion, incluso en las personas
que requieren apoyos extensos y generalizados; asi como de man-
tener un conocimiento actualizado mediante la investigacion perma-
nente y la reflexion de su propia préctica. (Castillo et al. 2018)




Muestra: 8 perfiles de egreso de programas de formacion docente nacionales (Ul-
SIL, UCA, Universidad Catodlica, UNICA, UCR, UNA, UNED y Universidad Latina), 4
perfiles de egreso de programas de formacion docente de 3 universidades europeas
y 1 latinoamericana, ademas del perfil extraido de los grupos focales.

Instrumento: Machote de integracion de perfiles por funciones en las dimensiones
conceptual, procedimental, actitudinal y en las 7 areas de competencia anteriormen-
te determinadas: 1. Enfoques tedricos, metodoldgicos, politicos y legales - 2. Investi-
gacion y evaluacion de la practica - 3. Desarrollo humano - 4. Mediacion pedagdgica
- 5. Asesoramiento: familiar, comunitario, institucional - 6. Gestion: administracion,
desarrollo de proyectos - 7. Redes de apoyo familiar, comunitario, interprofesional
(ver anexo 3).

Analisis: Se realizd una revision rotativa por subgrupos de investigadores de los
perfiles nacionales, internacionales y del perfil que surgidé durante el analisis de la
etapa 1. Esto permitié aclarar dudas, integrar sugerencias vy, finalmente, definir la
redaccion de las funciones y su clasificacion en las dimensiones conceptual, proce-
dimental y actitudinal. Las funciones fueron categorizadas de forma cualitativa; se
encontraron semejanzas y diferencias entre los perfiles nacionales, internacionales
y con los resultados de la etapa 1 para, finalmente, llegar a un consenso de un lista-
do de las funciones que serian sometidas a validacion en la etapa siguiente.

Resultados: Listado de 98 funciones distribuidas en 3 dimensiones y 7 areas de
competencia para incluir en los cuestionarios de validacion.

ETAPA 3. VALIDACION DEL PERFIL

En esta etapa fueron sometidas a validacion las 98 funciones resultantes de la trian-
gulacion de los perfiles (etapa 2). Para este proceso fueron construidos 4 cuestio-
narios, tres con listados parciales de funciones (Q1, Q2, Q3) y un cuestionario com-
pleto (Q4), que cuando es aplicado a los expertos(as) internacionales se identifica
como Q5 (ver tabla 2) y cada funcion fue validada siguiendo 3 criterios: claridad,
importancia y pertinencia (Tineo, 2012; Martinez-lzaguirre, Villardon & Yaniz, 2013;
Alfaro & Alvarado, 2018).
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Muestra

El proceso de recoleccion de datos se realizé mediante la plataforma online de Sur-
vey Monkey (licencia de COLYPRO), en la que se programo el envio del cuestiona-
rio al correo electronico personal y profesional de docentes de Educacion Especial
colegiados. También se programaron recordatorios posteriores para responder al
cuestionario. La muestra fue intencionada, contemplando: 1. La participacion de
todas las provincias del territorio nacional y una participacion equivalente de en-
cuestados por cada uno de los cuestionarios parciales (Q1, Q2 y Q3); por lo que
esta muestra fue no probabilistica, por cuotas de participantes en cada provincia.
La cantidad de profesionales en educacién especial a los cuales se les envio el
correo electrénico fueron 3500 personas, que corresponde a docentes colegiadas
en Colypro al momento del estudio. 2. La participacion de asesores(as) nacionales
y regionales de distintas areas de la Educacion y de Educaciéon Especial, asi como
directores(as) de centros especificos y expertos(as) internacionales (Q4). Del total
de correos enviados se tuvo una respuesta de 1476 docentes, pero, para el anali-
sis, se utilizaron solamente aquellos formularios completados en su totalidad; por
lo que se excluyo de la muestra a 700 participantes. Finalmente, se cont6é con una
muestra resultante de 776 participantes: 713 docentes de Educacién Especial (Q1
=196, Q2 = 241, Q3 = 276) y 60 asesores(as) nacionales y regionales de Educa-
cion, directores(as) de centros de Educacién Especial y 3 expertos(as) internacio-
nales (Q4 y Q5).

Para el proceso de validacion de los cuestionarios destinados a docentes partici-
paron 37 representantes de universidades, distribuidos de la siguiente manera: 26
de las universidades estatales y 11 docentes de una universidad privada. Asi mis-
mo, mediante la consulta con par revisor se sometié a validacion el instrumento,
los criterios e indicadores a utilizar.

En la tabla 2 se puede observar la distribucion de los cuestionarios y la cantidad de
participantes que los completd:




N

Tabla 2. Total de cuestionarios completos e incompletos

Cantidad Cantidad
Areas de de cues- | de cuestio-
tionarios narios in-
completos | completos

Cues-

tionario Participantes

. competencia
aplicado P

1. Enfoques tedricos,
metodoldgicos,

politicos y legales
Q1 L, Docentes 196 214
2. Investigacion y

evaluacion de la
practica

3. Mediacioén
Q2 pedagdgica Docentes 241 246
4. Desarrollo humano.

5. Redes de apoyo
familiar, comunitario,
interprofesional

6. Gestion:
administracion,

Q3 Docentes 276 219
desarrollo de
proyectos
7. Asesoramiento:
familiar, comunitario,
institucional
- Todas las areas de Asesores(as) y
Q4 competencias d|rect.ores(as) 60 18
naciones y
regionales
Q5 . Expe'rtos 3 3
internacionales
Total 776 700

Nota: Se incluyen la cantidad de participantes por cuestionario y por tipo de partici-
pantes.

40



y _

El cuestionario consta de dos secciones: una de informacion general donde los parti-
cipantes indican datos sociodemograficos y otra donde se validan las funciones (ver
tabla 3).

Instrumento

Tabla 3. Secciones de los cuestionarios

. . Funciones (conceptual,
Cuestionario

sociodemograficos | actitudinal, procedimental)

e Edad 1. Enfoques tedricos, met-
Qi e Grupo profesional odoldgicos, politicos y 30
¢ Nivel académico legales _
docentes o L funciones
¢ Provincia en que 2. Investigacion y evalu-
labora acioén de la practica
Q2- e Mismos datos que | 3. Mediacién pedagogica 45
docentes Q1 4. Desarrollo humano funciones
e Mismos datos que |5. Redes de apoyo familiar,
Q1 comunitario, interprofe-
sional
Q3- 6. Gestion: administracion, 23
docentes desarrollo de proyectos | funciones
7. Administracion: familiar,
comunitaria, interprofe-
sional
Q4- e Edad e Las 7 areas de 98
asesores, ¢ Nivel académico competencias funciones
directores |+ Campo profesional
Q5- e Edad e Las 7 areas de 08
expertos ¢ Nivel académico competencias -
internacionales funciones

Nota. Se muestra la distribucién de las secciones del cuestionario. En una primera
seccidn se encuentran los datos sociodemograficos. En una segunda seccion la va-
lidacion de las funciones.
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Para la aplicacion a la poblacién docente, con el fin de no afectar el nivel de respuesta
dada la longitud del instrumento, este se dividié en subgrupos de areas de competen-
cia y cada subgrupo dio origen a los cuestionarios Q1, Q2 y Q3. Se puede ver con mas
detalle la cantidad de funciones por dimension y area de competencia en la tabla 4.

En el Q1 se encuentran las areas de competencia 1y 2, en el Q2 las areas 3y 4,y en
el Q3 las areas 5,6y 7. Dentro de cada area de competencia se encuentran funciones
separadas en tres dimensiones (i.e. conceptual, actitudinal y procedimental). Q1, Q2 y
Q3 fueron aplicados a profesionales docentes, el cuestionario Q4 a quienes ocupaban
puestos de asesoria y de direccion y el Q5 a personas expertas de otros paises; estos
ultimos contienen las 7 areas de competencia con el total de las 98 funciones.

Tabla 4. Numero de funciones por dimensién y area de competencia

_|_|S !
2 E 8 |5
g[S|5|8|5|¢
= O \L - S
: . 518/8/5 8¢
Areas de competencia clel 82 3|=
| 2 cig|5| 8
w 2|90 5 =
c c I (e} Q O
) O c - ©
E E| o 5
a| 0| E =
(=]
1. Enfoques tedricos, metodoldgicos, politicosylegales | 6 | 6 | 6 | 18 30| o
2. Investigacion y evaluacién de la practica 512|512
3. Mediacion pedagogica 1119 (10|30
45 | Q2
4. Desarrollo humano 6|54 |15
5. Redes de apoyo familiar, comunitario, interprofesional | 7 | 2 | 4 | 13
6. Gestion: administracion, desarrollo de proyectos 21 ,13]6|23|Q3
7. Asesoramiento: familiar, comunitaria, institucional 112114

Q4/

TOTAL 27 38 33 98 Q5

Nota: Los tres cuestionarios se aplican a todas las regiones del pais y a profesiona-
les en Educacion Especial.
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Las funciones incluidas en el cuestionario se validan a partir de tres criterios:
« Claridad de la funcién: La funcién esta redactada de manera comprensible

* Importancia para con el contexto: La funcion es necesaria para el con-
texto de desemperio profesional.

* Pertinencia en la dimensién: La funcion pertenece a la dimension asig-
nada (conceptual, actitudinal o procedimental).

Cada funcion posee las opciones de respuesta que se incluyen en una matriz de
tres columnas para cada criterio. Las opciones de respuesta de claridad de la
funciéon (1 = No esta claro, 2 = Esta claro) y pertinencia en la dimension (1 = No
pertinente, 2 = Pertinente) son dicotdmicas y las opciones de respuesta de la im-
portancia para con el contexto son en escala de Likert (1 = Nada importante, 2 =
Poco importante, 3 = Importante, 4 = Muy importante) (ver figura 4).

Claridad de la Importancia para Pertinencia en
funcion: La funcién estd | con el contexto la dimensién: La
redactada de manera educativo: La funcion funcién pertenece a la
comprensible. es necesaria para el dimension asignada
contexto educativo. (conceptual, actitudinal y

procedimental).

1 = No esta Claro 1 = Nada importante 1 = No pertinente
2 = Esta claro 2 = Poco importante 2 = Pertinente

3 = Importante

4 = Muy importante

Cabe resaltar que, si en la valoracion de claridad de la funcidn usted contesta que
“no esta clara”, al final habra un espacio para sugerir mejoras y propuestas.



N

Figura 4. Ejemplo tomado del Q1

* 4. Para el Area de competencia: Enfoques tedricos, metodoldgicos, politicos y
legales, dimension CONCEPTUAL. Marque segun su criterio.

Pertinencia en
la dimension
CONCEPTUAL

Claridad dela  Importancia para el
funcién contexto educativo

Reconocer los derechos
de las personas y a

la educaciéon como [
un derecho humano
fundamental

<>
<>
<>

Se muestra del Q1 el darea de competencia: Enfoques tedricos, metodoldgicos, politicos y
legales - Dimension conceptual - Funcion 1. Cada seccion posee instrucciones con el nom-
bre del area de competencia al que pertenece y de la dimension (conceptual, actitudinal,
procedimental). Cada funcion se valida segun los criterios que se ubican en las tres colum-
nas: claridad de la funcién, importancia para con el contexto y pertinencia en la dimensién.

Las opciones se despliegan al seleccionar la casilla en blanco.
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ANALISIS DE RESULTADOS

Cada cuestionario (Q1, Q2, Q3, Q4, Q5) tiene su propia base de datos, por lo que se realizé

un analisis para cada uno, en cuatro fases y de manera independiente:

. Limpieza de bases de datos: Consistio en la codificacion de las respuestas en
las bases en Excel, fueron eliminadas aquellas variables que no eran necesarias
en el analisis; se dicotomizaron las respuestas al criterio de importancia, que
antes estaba en tipo Likert (1 = Nada importante, 2 = Poco importante, 3 = Im-
portante, 4 = Muy importante), por lo que los codigos 1y 2 se recodificaron como
“1 = No importante” y los codigos 3 y 4 como “2 = Importante”. Se crea dentro del
Excel una columna con un promedio total de los tres criterios (claridad-importan-
cia-pertinencia).

Il. Codificacion de las funciones: Para cada uno de los cuestionarios se uso
el mismo sistema de codificacién de funciones, lo que permitié seguir un
mismo patrén de andlisis aun cuando cada base de datos era indepen-
diente. Dichas funciones fueron clasificadas segun area de competencia y
dimension de pertenencia. Cada cédigo estuvo conformado por una serie
de signos que representaban, en orden, a cada uno de los elementos de
la clasificacion: F= funcion, # area de competencia por cuestionario, dimension
(C=Conceptual, A=Actitudinal, P=Procedimental) y # de item en el cuestionario
respectivo.
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Iv.

Levantamiento de descriptivos: E| analisis se realiz6 extrayendo los des-
criptivos mediante el programa informatico para analisis estadisticos Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS v.21), asi como la determinacién de las
frecuencias de los datos sociodemograficos de las personas participan-
tes.

Anadlisis factorial exploratorio (AFE): El analisis factorial exploratorio tie-
ne como objetivo descubrir la estructura subyacente de un conjunto de datos
cuantitativos, definiendo un pequefio numero de dimensiones latentes comu-
nes, que expliquen la mayor parte de la varianza observada en un conjunto
mas amplio de variables (Lépez-Aguado & Gutiérrez-Provecho, 2019, p. 3). Es
decir, el AFE tiene como objetivo descubrir variables no observadas (construc-
tos) que expliquen por qué algunos items se relacionan mas con unos que con
otros (varianza compartida). Morales (2011) indica que los items que tienden
a agruparse se comportan de la siguiente manera: “Examinando el conte-
nido conceptual de los items que pertenecen al mismo factor podemos
comprender qué factores [0 constructos] subyacentes explican las co-
rrelaciones entre los items” (p. 5). Al ser este estudio uno de los primeros
acercamientos al perfil profesional de la Educacion Especial en el pais, y al
no contar con los requisitos sefalados por Morales (2011) para realizar un
analisis factorial confirmatorio (AFC) que son: la existencia de hipotesis muy
especificas basadas en estudios previos o de claros fundamentos tedricos que
permitan especificar el modelo exacto de estructura factorial, es necesario ini-
ciar con un analisis de tipo exploratorio (AFE). Se requiere, entonces, examinar
el contenido de cada item (funcién) para comprender su relacién con otros y
descubrir las dimensiones en que se inscribe. En este caso, como explica el
mismo autor, refiriendo a Long (1983), “lo razonable es decantarse por el
analisis factorial exploratorio, aunque la intencién del investigador tenga
en principio un caracter confirmatorio” (p. 10).

No obstante, antes de entrar en la complejidad de un AFE es posible compro-
bar el grado de relacion que existe entre las variables mediante la prueba de
adecuacioén de Kaiser-Meyer Olkin (KMO), comprendido entre los valores de



0 y 1. En ese sentido, cuanto mayor es el valor mas relacionadas estan las
variables entre si (Lopez-Aguado & Gutiérrez-Provecho, 2019). Por lo que, si
este valor es menor a 0,6, quiere decir que hay poca relacion entre las varia-
bles, por lo que no tendria sentido realizar un AFE, el cual busca mas bien
los items que se relacionan para extraer un factor. Kaiser (1970 citado en
Lopez-Aguado & Gutiérrez-Provecho, 2019, p. 7) recomienda considerar la
matriz apropiada para realizar la factorizacién cuando el valor de este indica-
dor sea mayor o igual que 0,80. A propdsito, Lopez-Aguado y Gutiérrez-Pro-
vecho (2019) sugieren que “los métodos mas adecuados para la extraccion
de factores son el de maxima verosimilitud y los basados en los minimos
cuadrados ordinarios” (p. 9).

En cuanto a la rotacion de los factores, la rotacion ortogonal se sugiere cuando
se obtienen factores no correlacionados entre si, y la oblicua cuando los factores
se relacionan entre si. Debido a que, en este caso, los factores que se extraen se
suponen diferentes entre si, se realiza una rotacién ortogonal varimax, que mi-
nimiza el numero de items que tienen cargas altas en cada factor y simplifica su

interpretacion (Lopez-Aguado & Gutiérrez-Provecho, 2019).

Alfa de Cronbach: Para medir la consistencia interna de cada cuestionario se
utilizé el alfa de Cronbach, que se basa en el grado de correlacion entre todos los
items del instrumento; en otras palabras, en identificar qué tan similar es el conjunto de items
(funciones). Se utiliza para determinar la homogeneidad del instrumento, que hace referencia al
grado en que los items estan midiendo un solo factor o constructo (Cohen & Swerdlik, 2006).
Entre las ventajas de esta medida se encuentra la posibilidad de verificar cuanto
mejora o empeora la confiabilidad del instrumento si se excluyera un determinado
item. La correlacion de los items se estima en una escala de 0 a 1 y se considera
entre 0.7 a 0.9 como usualmente aceptable; mayor que 0.9 implica alguna posible
redundancia entre los items, y valores menores de 0.7 dejan ver que los items no
se correlacionan muy bien unos con otros (Krabbe, 2017).

Analisis del Q5 (expertos internacionales): Para el analisis del Q5, debido
a que, aunque colaboraron 4 personas solamente 3 de ellas respondieron el
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cuestionario completo, se logra extraer el analisis mediante las graficas que se
generan de forma automatica en la plataforma del Survey Monkey, que brinda
los resultados del analisis de frecuencia de las respuestas por item mediante
graficos de barras.

Analisis cualitativo de las respuestas: Como parte de la informacién que recu-
pero la plataforma Survey Monkey, se tuvo acceso a las respuestas de los partici-
pantes a las preguntas abiertas que se incluian al final de cada una de las seccio-
nes de los cuestionarios. En estas preguntas se solicitaban posibles cambios en la
redaccion de las funciones. Estos aportes trascendieron a la tarea que se planteé
originalmente. El ONEEI consider6 conveniente la sistematizacién, por lo que se
conformd una subcomision que, de forma deductiva, organizé los textos produci-
dos en categorias, considerandolas como emergentes y respetando la naturaleza
multiciclica, en espiral y flexible de la investigacion cualitativa que sefala Gurdian
(2007).

|. Resultados
DESCRIPTIVOS

Se logra visualizar los descriptivos de los datos sociodemograficos del Q1, Q2, Q3
(docentes) y Q4 (asesores(as) y directores(as)) y el Q5 (expertos internacionales),
las medias y desviaciones estandar de cada funcion por cuestionario.

En cuanto a la cantidad de participantes que completaron los cuestionarios se puede
observar la figura 5:
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Figura 5. Cantidad de participantes que completo los cuestionarios.

Se muestra cada uno de los cuestionarios y la cantidad de participantes que com-
pletd la totalidad del instrumento. Los cuestionarios Q1, Q2 y Q3 fueron aplicados a
docentes de Educacion Especial, el Q4 a asesores(as) regionales y nacionales de
educacion y directores(as) de centros de Educaciéon Especial, y el Q5 a expertos
internacionales.
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Se puede observar en la figura 6 que la edad en promedio se mantiene en Q1, Q2,
Q3 y Q4 que corresponde a la edad de docentes, asesores(as) y directores(as) y en
Q5 corresponde a las edades de los expertos internacionales consultados.
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Figura 6. Edad minima, media y maxima de los participantes por cada
cuestionario.

Se muestra cada uno de los cuestionarios y edad minima, media y maxima de los
participantes. Los cuestionarios Q1, Q2 y Q3 fueron aplicados a docentes de EE, el
Q4 a asesores(as) y directores(as) y el Q5 a expertos(as) internacionales.
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Por otra parte, el grado académico de los docentes (Q1, Q2, Q3) es en su mayoria
de licenciatura, mientras que el grado académico de asesores(as) y directores(as)
(Q4) es de maestria, y el de expertos internacionales (Q5) es doctorado (ver figura
7).

Figura 7. Grado académico por cuestionario.

Se muestra el grado académico de los participantes por cada uno de los cuestio-
narios. Los cuestionarios Q1, Q2 y Q3 fueron aplicados a docentes de EE, el Q4 a
asesores(as) y directores(as) y el Q5 a expertos internacionales. Con respecto a las
provincias en que laboran actualmente los docentes, a pesar de que se distribuyeron
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los cuestionarios por cuotas en cada provincia, se puede observar una mayor parti-
cipacion de las provincias de San José (Q1 = 58, Q2 = 71, Q3 = 84) y Alajuela (Q1
=48, Q2 = 38, Q3 = 61). La provincia con menor participacion es Guanacaste (Q1 =
13, Q2 =21, Q3 = 21).

Grado académico
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La mayoria de docentes que participd en los cuestionarios labora actualmente en la
provincia de San José, seguido por Alajuela. La provincia de Guanacaste es donde
se registran menos docentes (ver figura 8).
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Figura 8. Provincia en que laboran actualmente.

Se muestra la provincia en que se encuentran laborando las personas consultadas
mediante cada uno de los cuestionarios (Q1, Q2 y Q3).
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Los datos sociodemograficos recolectados varian en el Q4, que fue aplicado a ase-
sores(as) y directores(as), en el cual se solicita el campo laboral, resultados que
pueden observarse en la figura 9:



Figura 9.Campo laboral de asesores(as)/directores(as).

Se muestra el campo laboral de los participantes del Q4 que fue aplicado a aseso-
res(as) y directores(as).
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Medias y desviacion estandar por criterio Q1-docentes

En la tabla 5 se encuentran las medias y desviaciones estandar del Q1-docentes. Con
respecto a las medias, este indicador tiene un rango entre 1y 2; el valor minimo corres-
ponde a una baja calificacién en el criterio respectivo (i.e. 1 = No claro, no importante,
no pertinente) y el valor maximo corresponde a una alta calificacién en cada criterio
(i.e. 2 = Claro, importante, pertinente). Las medias marcadas son aquellas funciones
cuyo valor esta por debajo de la media de cada criterio. En relacion con las desviacio-
nes estandar, el indicador nos muestra qué tanto se aleja ese item con respecto a la
media del mismo criterio: entre mayor valor alcance el indicador, mas alejado esta ese
item del criterio con respecto a la media. En este caso se marcaron aquellas funciones
que se encuentran a 0.03 desviaciones estandar de la media.
53 }7
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Tabla 5. Medias y desviacion estandar por criterio (Q1-docentes)

MEDIAS DOCENTES DESVIACION ESTANDAR
FUNCION Claridag 'MPortan- Pertinen- Claridad 'MPortan- Pertinen-
Clia Cia cla cla

| F1C1 1,97 1,99 1,98 0,16 0,10 0,14
"1 F1C2 1,89 1,9 1,92 0,31 0,30 0,27
L F1C3 1,89 1,91 1,95 0,31 0,28 0,21
" F1C4 1,86 197 1,96 0,35 0,16 0,19
1 FIC5 1,86 1,97 1,96 0,35 0,17 0,19
| F1C6 185 197 197 0,36 0,16 0,17
2 F1A7 1,91 1,95 1,95 0,29 0,21 0,21
1| F1A8 1,89 1,94 1,94 0,31 0,23 0,23
1 F1A9 1,9 1,98 1,98 0,30 0,14 0,14
11 F1A10 1,89 197 1,95 0,32 0,16 0,21
T F1A1 1,89 197 197 0,32 0,16 0,17
P2 F1A12 1,93 1,98 1,95 0,26 0,14 0,21
k£ F1P13 178 1,91 1,89 0,42 0,29 0,32
1Y F1P14 183 1,93 1,92 0,38 0,25 0,27
5 F1P15 1,86 1,95 1,93 0,35 0,21 0,25
15 F1P16 187 1,98 197 0,34 0,14 0,17
T F1P17 188 1,98 197 0,33 0,14 0,17
) F1P18 184 1,98 197 0,37 0,14 0,17
1) F2C19 187 1,92 1,94 0,34 0,27 0,24
"Il F2C20 185 1,91 1,92 0,36 0,29 0,28
"I F2C21 187 1,95 1,95 0,34 0,21 0,21
"7 F2C22 187 1,92 1,94 0,34 0,27 0,23
k) F2C23 1,92 1,98 1,95 0,28 0,14 0,21
10 F2A24 1,93 1,95 197 0,26 0,21 0,16
11| F2A25 1,95 1,96 197 0,21 0,19 0,16
11| F2P26 1,89 1,95 1,96 0,32 0,22 0,20
70 F2P27 19 1,95 1,96 0,30 0,21 0,20
"1} F2P28 185 1,94 1,93 0,36 0,23 0,25
"I} F2P29 188 1,93 1,97 0,33 0,25 0,17
21| F2P30 1,94 1,95 1,96 0,24 0,21 0,20

TOTAL 188 1,95 1,95 0,32 0,20 0,21

0,03 puntos

debajode 1,85 1,92 1,92 0,35 0,23 0,24

la media

Nota: A la izquierda se marcan las medias de los puntajes por criterio que se encuen-
tran tres puntos debajo de la media de docentes que respondi6 al Q1. A la derecha
se marcan aquellas desviaciones estandar cuyo valor esta cero punto cero tres des-
viaciones estandar por encima de la media.
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Medias y desviacion estandar por criterio Q2-docentes

En la tabla 6 se encuentran las medias y desviaciones estandar del Q2-docentes.
Con respecto a las medias, este indicador tiene un rango entre 1y 2; el valor mini-
mo corresponde a una baja calificacion en el criterio respectivo (i.e. 1 = No claro, no
importante, no pertinente) y el valor maximo corresponde a una alta calificacion en
cada criterio (i.e. 2 = Claro, importante, pertinente). Las medias marcadas son aque-
llas funciones cuyo valor esta por debajo de la media de cada criterio. En relacion
con las desviaciones estandar, el indicador nos muestra qué tanto se aleja ese item
con respecto a la media del mismo criterio: entre mayor valor alcance el indicador,
mas alejado esta ese item del criterio con respecto a la media. En este caso se
marcaron aquellas funciones que se encuentran a 0,03 desviaciones estandar de la
media.

Tabla 6. Medias y desviacion estandar por criterio para cada funcion
(Q2-docentes)

MEDIAS DOCENTES DESVIACION ESTANDAR

Importan- Pertinen- Importan- Pertinen-

FUNCION Claridad Claridad

cia cia cia cia
1 F1C1 1,88 1,98 1,98 0,33 0,14 0,14
2 F1C2 1,91 1,97 1,96 0,28 0,17 0,19
3 F1C3 1,92 1,99 1,98 0,27 0,11 0,13
4 F1C4 1,80 1,96 1,95 0,40 0,20 0,23
5 F1C5 1,81 1,97 1,97 0,39 0,17 0,17
6 F1C6 1,87 1,97 1,97 0,34 0,17 0,17
7 F1C7 1,90 1,99 1,99 0,30 0,09 0,11
8 F1C8 1,90 1,99 1,99 0,29 0,09 0,11
9 F1C9 1,84 1,98 1,98 0,37 0,13 0,13
(15 F1C10 1,89 1,99 1,98 0,31 0,11 0,13
11 F1C11 1,95 2,00 1,98 0,21 0,00 0,13
12 F1A12 1,84 1,99 1,98 0,37 0,11 0,13
13 F1A13 1,84 1,98 1,97 0,37 0,14 0,18
(5 F1A14 1,90 1,99 1,98 0,30 0,09 0,16
(5 F1A15 1,93 1,99 1,99 0,26 0,11 0,09
16 F1A16 1,92 1,98 1,98 0,28 0,14 0,16
17 F1A17 1,92 2,00 2,00 0,27 0,06 0,06
18 F1A18 1,96 1,98 1,99 0,20 0,13 0,09




MEDIAS DOCENTES DESVIACION ESTANDAR

Importan- Pertinen- Importan- Pertinen-

FUNCION Claridad Claridad
cla cia Cla cla
N F1A19 1,88 1,96 1,95 0,33 0,19 0,23
1 F1A20 1,90 1,99 1,99 0,29 0,11 0,11
F F1P21 1,91 1,96 1,96 0,28 0,19 0,20
7l F1P22 1,83 1,95 1,96 0,38 0,23 0,19
%1 F1P23 1,88 1,96 1,98 0,33 0,19 0,14
N F1P24 1,89 1,99 1,98 0,31 0,09 0,13
51 F1P25 1,86 1,98 1,99 0,35 0,13 0,11
1 F1P26 1,88 2,00 1,99 0,32 0,06 0,11
sl F1P27 1,91 2,00 2,00 0,29 0,06 0,06
il F1P28 1,87 1,99 1,98 0,34 0,09 0,13
L1 F1P29 1,92 1,99 1,98 0,27 0,09 0,14
il F1P30 1,93 1,98 1,98 0,26 0,14 0,16
<iF F2C31 1,88 1,95 1,97 0,33 0,22 0,17
/) F2C32 1,89 1,93 1,95 0,31 0,26 0,23
<kl F2C33 1,84 1,97 1,98 0,37 0,17 0,14
<\ F2C34 1,86 1,95 1,97 0,35 0,21 0,17
<1 F2C35 1,90 1,99 1,99 0,31 0,09 0,09
<] F2C36 1,89 1,98 1,98 0,32 0,13 0,14
0 F2A37 1,97 1,99 1,99 0,17 0,09 0,11
<l F2A38 1,95 1,99 1,99 0,22 0,11 0,11
<] F2A39 1,95 1,99 1,07 0,22 0,11 0,17
1 F2A40 1,94 1,98 1,98 0,23 0,16 0,14
O FoA41 1,95 1,99 1,99 0,22 0,09 0,11
Wl F2P42 1,89 1,97 1,08 0,31 0,17 0,14
kY F2P43 1,91 1,08 1,98 0,29 0,16 0,13
Y F2P44 1,88 1,98 1,98 0,33 0,16 0,16
45 A 1,93 1,99 1,99 0,25 0,09 0,09
TOTAL 1,90 1,98 1,98 0,30 0,13 0,14

0,03 puntos
debajode 1,87 1,95 1,95 0,33 0,16 0,17
la media

Nota: A la izquierda se marcan las medias de los puntajes por criterio que se encuen-
tran tres puntos debajo de la media de docentes que respondio al Q2. A la derecha
se marcan aquellas desviaciones estandar cuyo valor esta cero punto cero tres des-

viaciones estandar por encima de la media.
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Medias y desviacion estandar por criterio Q3-docentes

En la tabla 7 se encuentran las medias y desviaciones estandar del Q3-docentes.
Con respecto a las medias, este indicador tiene un rango entre 1y 2; el valor mini-
mo corresponde a una baja calificacion en el criterio respectivo (i.e., 1 = No claro,
no importante, no pertinente) y el valor maximo corresponde a una alta calificacion
en cada criterio (i.e. 2 = Claro, importante, pertinente). Las medias marcadas son
aquellas funciones cuyo valor esta por debajo de la media de cada criterio. En re-
lacion con las desviaciones estandar, el indicador nos muestra qué tanto se aleja
ese item con respecto a la media del mismo criterio: entre mayor valor alcance el
indicador, mas alejado esta ese item del criterio con respecto a la media. En este
caso se marcaron aquellas funciones que se encuentran a 0,03 desviaciones es-
tandar de la media.

Tabla 7. Medias y desviacion estandar por criterio para cada funcion
(Q3-docentes)

MEDIAS DOCENTES DESVIACION ESTANDAR
Importan-  Pertinen-

Importan- Pertinen-

FUNCION Claridad Claridad

cla cia cla Cia
1 F1C1 1,96 1,99 1,99 0,19 0,08 0,12
2 F1C2 1,93 1,98 1,97 0,25 0,13 0,18
< F1C3 1,93 1,99 1,96 0,25 0,10 0,19
' F1C4 1,92 1,99 1,96 0,28 0,12 0,19
3 F1C5 1,91 1,97 1,96 0,28 0,17 0,19
3 F1C6 1,96 1,96 1,96 0,19 0,19 0,19
. F1C7 1,92 1,96 1,95 0,27 0,20 0,23
2 F1A8 1,97 1,99 1,98 0,16 0,10 0,15
5 F1A9 1,95 1,99 1,96 0,23 0,10 0,19
1 F1P10 1,93 1,99 1,98 0,25 0,12 0,15
5 F1P11 1,94 1,95 1,94 0,24 0,22 0,24
vE F1P12 1,93 1,97 1,96 0,25 0,18 0,20
<1 F1P13 1,91 1,98 1,98 0,28 0,13 0,15
'Y F2C14 1,90 1,96 1,97 0,30 0,20 0,18
] F2C15 1,93 1,97 1,97 0,25 0,16 0,16
] F2A16 1,93 1,97 1,93 0,26 0,18 0,25
7h F2P17 1,91 1,97 1,96 0,28 0,18 0,19




MEDIAS DOCENTES DESVIACION ESTANDAR

Importan- Pertinen- Importan-  Pertinen-

FUNCION Claridad Claridad
cia cla cia cla
1L 1,91 1,98 1,96 0,29 0,13 0,20
Ll F2P19 1,91 1,98 1,95 0,28 0,15 0,22
I F3C20 1,90 1,93 1,93 0,30 0,26 0,25
A F3A21 1,96 1,97 1,99 0,19 0,18 0,10
X F3A22 1,02 1,95 1,97 0,28 0,21 0,16
'kl F3P23 1,95 1,97 1,97 0,22 0,17 0,17
TOTAL 493 1,97 1,96 0,25 0,16 0,18
0,03 pun-
o0 gert]’ff 190 1,94 193 0,28 0,19 0,21
dia

Nota: A la izquierda se marcan las medias de los puntajes por criterio que se encuen-
tran tres puntos debajo de la media de docentes que respondio al Q3. A la derecha
se marcan aquellas desviaciones estandar cuyo valor esta cero punto cero tres des-
viaciones estandar por encima de la media.

Medias y desviacion estandar por criterio Q4-asesores(as)/directores(as)

En la tabla 8 se encuentran las medias y desviaciones estandar del Q4-asesores(as)
y directores(as). Con respecto a las medias, este indicador tiene un rango entre 1y
2; el valor minimo corresponde a una baja calificacion en el criterio respectivo (i.e.
1 = No claro, no importante, no pertinente) y el valor maximo corresponde a una
alta calificacion en cada criterio (i.e. 2 = Claro, importante, pertinente). Las medias
marcadas son aquellas funciones cuyo valor esta por debajo de la media de cada
criterio. En relacién con las desviaciones estandar, el indicador nos muestra qué
tanto se aleja ese item con respecto a la media del mismo criterio: entre mayor valor
alcance el indicador, mas alejado esta ese item del criterio con respecto a la media.
En este caso se marcaron aquellas funciones que se encuentran a 0,03 desviacio-
nes estandar de la media.
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Tabla 8. Medias y desviacion estandar por criterio para cada funcion
(Q4-asesores(as) y directores(as))

ME[Sﬁ‘Qséé?ggggEs’ DESVIACION ESTANDAR
FUNCION Claridad '™MPOrtan- Pertinen- Claridad 'MPOrtan- Pertinen-

cla cla cla cla

o FiC1 193 2,00 2,00 025 0,00 0,00
2 Fic2 1@ 197 197 028 018 0.18
o Fics 197 198 1,98 018 013 013
" Fica 1,90 198 198 030 013 0.13
| Fics 195 198 198 022 013 013
S Fice 12 198 1,98 028 013 0,13
2 FIAT 188 198 198 032 013 013
| F1A8 195 197 197 022 018 0.18
| Fla9 188 1,98 1,98 032 013 013
0 FIA0 188 198 198 032 013 013
L FIAM 195 198 198 022 013 013
P OFIA2 192 198 198 028 013 013
. FP13 192 198 198 028 013 013
Y F1IP14 192 198 198 028 013 013
0 FIP15 1,90 1,98 1,98 030 013 013
0 FiP16 1,93 198 198 025 013 013
0 F1IP17 193 198 198 025 013 0.13
1 FIP18 1,90 197 1,98 030 018 013
0 F2c19 195 198 198 022 013 013
) F2c20 197 197 193 018 018 0.25
20 F2c2t 198 1908 198 013 013 0.13
A F2C22 195 200 1,98 022 0,00 013
5 F2c23 1,93 1,98 1,98 025 013 013
N FoA24 192 198 198 028 013 013
| FoA25 1,93 198 198 025 013 013




MEDIAS ASESORES/
DIRECTORES

Importan- Pertinen-

DESVIACION ESTANDAR

Importan- Pertinen-

FUNCION Claridad Claridad

cia cia cia cia
i F2P26 1,97 1,97 1,97 0,18 0,18 0,18
e F2P27 1,90 1,98 1,97 0,30 0,13 0,18
i F2P28 1,93 1,98 1,98 0,25 0,13 0,13
a8 F2P29 1,95 1,98 1,98 0,22 0,13 0,13
<8 F2P30 1,97 1,98 1,98 0,18 0,13 0,13
g F3C31 1,92 1,98 1,97 0,28 0,13 0,18
<y4 F3C32 1,97 1,98 1,97 0,18 0,13 0,18
ki F3C33 1,93 1,98 1,98 0,25 0,13 0,13
<L F3C34 1,95 1,97 1,98 0,22 0,18 0,13
<L F3C35 1,95 1,98 1,98 0,22 0,13 0,13
<[5 F3C36 1,93 1,98 1,97 0,25 0,13 0,18
76| F3A37 1,97 1,98 1,98 0,18 0,13 0,13
<. F3A38 1,95 1,98 1,98 0,22 0,13 0,13
<8 F3A39 1,93 1,97 1,98 0,25 0,18 0,13
S8 F3A40 1,95 1,98 1,98 0,22 0,13 0,13
5 F3A41 1,97 1,98 1,98 0,18 0,13 0,13
_7H F3P42 1,93 1,98 1,98 0,25 0,13 0,13
_xl F3P43 1,93 1,98 1,98 0,25 0,13 0,13
L8 F3P44 1,93 1,97 1,97 0,25 0,18 0,18
L5 F3P45 1,97 1,95 1,95 0,18 0,22 0,22
1 F4C46 1,92 1,98 1,98 0,28 0,13 0,13
47 B ez 1,95 1,98 1,97 0,22 0,13 0,18
LN F4C48 1,93 1,98 1,98 0,25 0,13 0,13
kN F4C49 1,92 1,93 1,95 0,28 0,25 0,22
<8 F4C50 1,87 1,92 1,93 0,34 0,28 0,25
51 FAC5 1,73 1,92 1,92 0,45 0,28 0,28
<y4 F4C52 1,97 1,98 1,98 0,18 0,13 0,13
“xi F4C53 1,95 1,97 1,98 0,22 0,18 0,13




MEDIAS ASESORES/
DIRECTORES

Importan- Pertinen-

DESVIACION ESTANDAR

Importan- Pertinen-

FUNCION Claridad Claridad

cia cia cia cia
<5 F4C54 1,93 1,98 1,98 0,25 0,13 0,13
<L F4C55 1,92 1,98 1,98 0,28 0,13 0,13
<8 F4C56 1,97 1,98 1,98 0,18 0,13 0,13
76| F4A57 1,95 1,98 1,98 0,22 0,13 0,13
<8 F4AS58 1,93 1,98 1,98 0,25 0,13 0,13
<N F4A59 1,90 1,95 1,97 0,30 0,22 0,18
SIS F4A60 1,93 1,98 1,98 0,25 0,13 0,13
i F4A61 1,95 1,97 1,97 0,22 0,18 0,18
irA FAA62 1,88 1,98 1,97 0,32 0,13 0,18
Ukl F4A63 1,97 1,98 1,98 0,18 0,13 0,13
L8 F4A64 1,97 1,98 1,97 0,18 0,13 0,18
U5 F4A65 1,95 1,98 1,98 0,22 0,13 0,13
i FAP66 1,97 1,98 1,97 0,18 0,13 0,18
irf|  FAP67 1,92 1,93 1,95 0,28 0,25 0,22
G FAP68 1,93 1,97 1,97 0,25 0,18 0,18
Gl F4P69 1,95 1,98 1,98 0,22 0,13 0,13
(1 F4P70 1,93 1,95 1,97 0,25 0,22 0,18
N FAPT71 1,93 1,98 1,98 0,25 0,13 0,13
iy FAPT72 1,95 1,98 1,98 0,22 0,13 0,13
<M FAP73 1,95 1,98 1,98 0,22 0,13 0,13
.y FAP74 1,92 1,98 1,98 0,28 0,13 0,13
1 FAP75 1,93 1,98 1,98 0,25 0,13 0,13
(i F5C76 1,85 1,95 1,93 0,36 0,22 0,25
e FOATTY 1,97 1,98 1,98 0,18 0,13 0,13
(5 F5A78 1,92 1,97 1,97 0,28 0,18 0,18
i FSP79 1,93 1,98 1,98 0,25 0,13 0,13
8 F6C80 1,93 1,97 1,98 0,25 0,18 0,13
i F6C81 1,90 1,98 1,98 0,30 0,13 0,13




MEDIAS ASESORES/
DIRECTORES

Importan- Pertinen-

DESVIACION ESTANDAR

Importan- Pertinen-

FUNCION Claridad Claridad

cia cia cia cia
74 F6A82 1,88 1,97 1,95 0,32 0,18 0,22
kN F6P83 1,97 1,97 1,97 0,18 0,18 0,18
LY F6P84 1,97 1,98 1,97 0,18 0,13 0,18
‘L F6P85 1,95 1,98 1,98 0,22 0,13 0,13
5 F7C86 1,95 1,98 1,98 0,22 0,13 0,13
76 F7C87 1,92 2,00 1,98 0,28 0,00 0,13
Y F7C88 1,92 1,97 1,98 0,28 0,18 0,13
N F7C89 1,92 1,97 1,97 0,28 0,18 0,18
i F7C90 1,95 1,98 1,98 0,22 0,13 0,13
kb F7C91 1,97 1,98 1,98 0,18 0,13 0,13
<A F7C92 1,93 1,98 1,97 0,25 0,13 0,18
cEN F7A93 1,97 1,98 1,98 0,18 0,13 0,13
cL5 F7A9%4 1,97 1,98 1,98 0,18 0,13 0,13
“Li F7P95 1,95 1,98 1,98 0,22 0,13 0,13
<8 F7P96 1,95 1,97 1,95 0,22 0,18 0,22
e F7P97 1,92 1,97 1,97 0,28 0,18 0,18
28 F7P98 1,95 1,98 1,98 0,22 0,13 0,13
TOTAL 1,94 1,98 1,98 0,24 0,13 0,14

0,03 pun-
tos debajo 1,91 1,95 1,95 0,27 0,16 0,17

de Media

Nota: Ala izquierda se marcan las medias de los puntajes por criterio que se encuen-
tran tres puntos debajo de la media de docentes que respondio al Q3. A la derecha
se marcan aquellas desviaciones estandar cuyo valor esta cero punto cero tres des-
viaciones estandar por encima de la media.
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Analisis factorial (AFE)

AFE Q1

El analisis factorial arrojo tres factores. En la figura 10 se muestra la agrupacion re-
sultante. Cada item posee una carga factorial que indica su peso en cada factor. Los
valores varian entre O y 1.

Figura 10. Matriz de factores rotados para las areas de competencia1y 2.
Se muestran las cargas factoriales de cada uno de los items.

Area de competencia 1 Area de competencia 2
Matriz de factores rotados Matriz de factores rotados
1| F1A10 | 0,736 0,418 F2pP27 | 0,779
2 | F1C5 0,704 0,329 F2P30 | 0,854
3| F1A7 0,690 F2P29 | 0,593
4 | F1A9 0,655 F2P26 | 0,493
5| F1A1 0,648 0,312 F2P28 | 0,388 0,322
6 | F1C6 0,637 0,500 F2P23 | 0,369 | 0,322
7| F1A8 0,636 0,334 F2P21 0,893
8 | F1C4 0,545 0,418 | 0.351 F2P20 | 0,310 | 0,642
9 | F1IP14 | 0,465 0,396 F2P19 | 0,310 | 0,566
10| F1C1 0,425 0,337 F2P22 0,951
1| F1P17 0,889 F2P25 0,951
12| F1P15 0,682 F2P24 | 0,780 0,521
13| F1P18 | 0,529 0,650
14| F1P16 0,645
15| F1P13 | 0,337 0,362
16 | F1A12 0,332
17| F1C3 0,303 | 0,944
18| F1C2 0,339 0,418

Nota: Método de extraccion maxima; verosimilitud; métodos de rotacion; varimax
con Kaiser.

a. La rotacién ha convergido en 7 / 5 iteraciones-
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AFE Q2

El analisis factorial arrojo6 ocho factores para el area de competencia 3 y cuatro
factores para el area de competencia 4. En la figura 11 se muestra la agrupacion
resultante. Cada item posee una carga factorial que indica su peso en cada factor.
Los valores varian entre O y 1.

Figura 11. Matriz de factores rotados para las areas de competencia 3 y 4.

Se muestran las cargas factoriales de cada uno de los items.

Area de competencia 3

Matriz de factores rotados

Factor

F1C5 0,663
F1P25 0,561
F1A12 0,508 0,356
F1C1 0,488
F1A14 0,438
F1A20 0,755
F1P24 0,338 0,717 0,337 0,409
F1P26 0,469 0,387 0,382
F1A16 0,457 0,786 0,375
F1A19 0,455 0,689
F1P28 0,352 0,451 0,440
F1C8 0,378
F1P27
F1C9 0,429
F1C11 0,314
F1P22 0,615
F1P23 0,595
F1C4 0,522 0,590
F1P30 0,330 0,539
F1C10 0,512
F1A15 0,725
F1A18 0,356
F1C2 0,939
F1P21 0,458 0,653
F1C7 0,325 0,431
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Area de competencia 3
Matriz de factores rotados

F1C3 0,46 0,396 0,351

F1A13 0,309 0,348 0,306

F1C6

F1P29 0,310 0,894
F1A17 0,376

Método de extraccidon maxima
Verosimilitud

Método de rotacion de maximizacion
Varimax con Kaiser

Area de competencia 4

Matriz de factores rotados

Factor

F2C34 0,851

F2C33 0,664

F2C35 0,635

F2A41 0,519 0,13

F2A39 0,401

F2P44 0,944

F2P43 0,415 0,304

F2P45 0,336 0,404

F2A37 0,749

F2C36 0,515 0,331
F2A38 0,385 0,492

F2A40 0,311 0,391 0,318
F2C32 0,729
F2P42 0,426 0,351 0.454
F2C31 0,417 0,450

Método de extraccion maxima
Verosimilitud

Método de rotacion de maximizacion
Varimax con Kaiser

a. La rotacién ha convergido en 12 iteraciones-
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Figura 12. Matriz de factores rotados para las areas de competencia 5,6y 7.

Se muestran las cargas factoriales de cada uno de los items.

Area de competencia 5
Matriz de factores rotados
Factor | 1 | 2 | 3 | 4
F1C7 0,974
F1P11 0,476
F1C2 0,356
F1P12 0,685
F1A9 0,649 0,409
F1P10 0,316 0,402
F1C6 0,652 0,330
F1C1 0,448
F1A8 0,339
F1C3
F1C5 0,582
F1C4 0,409
F1P13

Método de extraccion maxima

Verosimilitud

Método de rotacién de maximizacion
Varimax con Kaiser

La rotacion ha convergido en 12 iteraciones-

Area de competencia 6 Area de competencia 7
Matriz de factores rotados Matriz de factores rotados

F2P17 0,871 F3P23 0,811
F2P19 0,613 F3A21 0,626
F2P18 0,518 0,339 F3C20 0,466
F2C15 0,394 0.303 F3A22 0,444
F2A16 0,727

F2C14 0,509

Método de extraccion maxima

Verosimilitud

Método de rotacién de maximizacion

Varimax con Kaiser

La rotacion ha convergido en 3 iteraciones / 5 iteraciones
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Alfa de Cronbach

Se estima el alfa por dimension (conceptual, actitudinal y procedimental) en cada
una de las areas de competencia, ya que cada una de estas dimensiones se supone
como un solo factor. Se pueden observar los alfas en la siguiente tabla.

Tabla 9. Alfa de Cronbach por dimension

; Alfa de Alfa de Alfa de
Areas de

Cuestionario Cronbach Cronbach Cronbach

competencia

conceptual actitudinal procedimental

1. Enfoques teodricos,

metodoldgicos, politicos 0.82 0.85 0.86
Q1 y legales
2. Investigaciony 0.78 0.75 0.77
evaluacion de la practica
3. Mediacion pedagdgica 0.80 0.78 0.78
Q2
4. Desarrollo humano 0.82 0.74 0.77
5. Redes de apoyo
familiar, comunitario, 0.68 0.50 0.60
interprofesional
Q3 6. Gestion: administracion, 0.48 0.74
desarrollo de proyectos
7. Asesoramiento: familiar, 0.64 0.74

comunitario, institucional

Nota. En Q3 no se analizo el alfa de Cronbach de las dimensiones actitudinal del
area 6 y conceptual del area 7 ya que solo contaban con un item.

Cabe destacar que el alfa depende del numero de items del instrumento (Krabbe,
2017), por lo que en las areas del Q3 se puede identificar una disminucién del alfa
en general, que se relaciona con la cantidad de items en total de este cuestionario
en cada una de las dimensiones del Q3 (23 items), en comparacion con los otros
cuestionarios Q1 (30 items) y Q2 (45 items) (ver tabla 3).
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Para la mayoria de las dimensiones no constituye un cambio en el alfa si se elimina
alguno de los items. En las dimensiones donde varia el alfa si se elimina un ele-
mento, este ya cuenta con una puntuacion aceptable. Se registran cuatro items que,
eliminandolos, mejoraria el alfa de las dimensiones; sin embargo, cuando se logra
observar la puntuacion mejora en uno o dos puntos en un alfa que ya es aceptable
(ver tabla 9).

Tabla 10. Alfa de Cronbach si se elimina un elemento

Alfa de Alfa de Alfa de

. Cronbach Cronbach Cronbach
Areas de

Cuestionario si se elimina si se elimina si se elimina

competencia el item el item el item

conceptual actitudinal procedimental

Q1 1. Enfoques tedricos, - 0.86 0.87
metodoldgicos, politicos y (item 12) (item 13)
legales

2. Investigacion y evaluacion - - 0.79
de la practica (item 28)

Q2 3. Mediacién pedagogica - - 0.79
(item 23)

4. Desarrollo humano - - -

Q3 5. Redes de apoyo familiar, - - -
comunitario, interprofesional

6. Gestion: administracion, - - -
desarrollo de proyectos

7. Asesoramiento: familiar, - - -
comunitario, institucional

Nota. En el recuadro el puntaje del alfa si se elimina el elemento que se encuentra
entre paréntesis, esto son los items que si se eliminan mejorarian el alfa. En otras
dimensiones no se registra ningun item que, eliminandolo, mejore el alfa de la di-
mension.
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ANALISIS CUALITATIVOS

Para los aportes cualitativos se extraen todas las recomendaciones de las personas
participantes que pudieran guiar en la mejora del perfil. En el anexo 4 se proporcio-
nan los aportes de cada cuestionario. Ademas, es posible, en el anexo 5, detallar el
analisis sobre el contexto de los aportes cualitativos al perfil del profesional en Edu-
caciéon Especial. En ese sentido, se encuentran las siguientes categorias emergen-
tes a partir del aporte que realizaron las personas participantes en la comprension
de un perfil docente en interacciéon con un contexto social especifico.

A) Actitudes del profesorado:

Destacan tres actitudes del profesorado hacia la educacion inclusiva, segun lo obte-
nido en las unidades de analisis:

1. Aquellas que facilitan la toma de decisiones para favorecer la educacion in-
clusiva.

2. Actitudes de poca cooperacion y rechazo a la innovacion en el ejercicio pro-
fesional.

3. Reconocimiento de actitudes positivas en el profesorado, pero con un discur-
so contrario a los principios de la educacion inclusiva; centrando las limitacio-
nes en la persona misma y liberando al profesorado de responsabilidades por
la exclusion estudiantil.

En este sentido, se han encontrado coincidencias con Ruiz (2015), quien afirma
que:

Las actitudes del profesorado ante la diversidad educativa constituyen tam-
bién un elemento clave para potenciar o impedir la inclusion. Sus concepcio-
nes acerca de lo que es la inteligencia, las clasificaciones diagndsticas, los
fines de la educacion, el papel de la escuela, el propio concepto de diversidad,
la idea de “normal” y “especial”, etc. conforman, en ocasiones, barreras cultu-
rales muy dificiles de salvar para la construccion de una escuela sin exclusio-
nes (p. 45-46).
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Por ello, la informacidon obtenida de las personas participantes expone un posicio-
namiento contradictorio entre su discurso y su practica docente. Ellas se apoyan
en su concepciodn de diversidad y respeto para justificar la necesidad de una edu-
cacion inclusiva; sin embargo, su formacion basada en el déficit y la idea de que
la Educacién Especial estd en manos de especialistas conlleva una clasificaciéon
de poblaciones por condiciones deficitarias, que orienta hacia una educacion ex-
cluyente. Por tanto, una descripcion positiva de la idea de inclusién no logra con-
cretarse en actos inclusivos a causa de las barreras actitudinales que parten de la
formacion conceptual del profesorado.

En este sentido se concluye que las excusas son mas simples de encontrar y mas
articuladas con las actitudes negativas que muestra alguna poblacién participante;
a diferencia de lo que seria asumir el compromiso de una busqueda constante de
estrategias propositivas para romper con las barreras del sistema, con el fin de
generar una educacion inclusiva.

Lo anterior concuerda con la postura de Ruiz (2015), quien sefala que “aunque el
profesorado no es el unico responsable del éxito o fracaso de la accion educativa
que se pretende inclusiva, si hay determinadas caracteristicas y actitudes de este
que favorecen o dificultan practicas educativas inclusivas” (p. 34). Un ejemplo se
relaciona con un hallazgo importante en los datos, que tiene que ver con la actitud
de poca colaboracion docente en detrimento de la educacion inclusiva, en tanto la
colaboracion constituye una actitud que los autores sefialan como indispensable
para llevar a la practica. El mismo autor explica que “una de las caracteristicas de
las escuelas de orientacion inclusiva es que el profesorado hable entre si sobre la
ensefanza; que comparta ideas, preocupaciones, logros, dificultades... Es decir,
se requiere una cultura de trabajo docente colaborativo” (p. 34). Por tanto, puede
decirse que una importante actitud a potenciar en la formacién del profesorado es
la de colaboracion en el cumplimiento de los principios de la educacién inclusiva,
en todas las areas y niveles de la educacion.

Ahora bien, este reconocimiento de las actitudes positivas del profesorado hacia la
educacion inclusiva y su contradiccion con las acciones que practican para llevarla
a cabo también puede constituir una oportunidad incipiente de cambio, por lo que
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es necesario que se incursione en una reflexion critica de la educacion tradicional
y los elementos a transformar.

En este sentido, Muntaner (2010) afirma que “para llevar a cabo buenas practicas
inclusivas, el profesorado deberia presentar una actitud abierta al cambio y a la
innovaciéon docente, buscar alternativas a sus practicas docentes de manera que
le permitan responder adecuadamente a las necesidades educativas de todos sus
alumnos” (p. 13). El autor refiere que para generar una educacion respetuosa de
la diversidad es urgente:

plantear propuestas en la practica que carecen de respuestas unicas, para
centrarnos en las necesidades de los alumnos y buscar estrategias que
favorezcan el aprendizaje de todos, en su diversidad, dentro del grupo,
donde siempre habra mas elementos comunes que diferenciales entre los
alumnos (Muntaner, 2010, p. 13).

Asi las cosas, las personas participantes que empatizan con los principios de la
educacion inclusiva, pero que aun justifican razones para dejar de llevarla a la
practica, han de tomar esa postura inicialmente tedrica para generar espacios de
reflexion con miras a transformar sus practicas y alinearlas con su discurso.

B) Evaluacién docente:

En el analisis de la informacion figuran dos ideas principales del profesorado acer-
ca de la evaluacién docente, que se describen a continuacion:

1. Evaluacion como mecanismo de control que obligue al profesorado a prac-
ticar la educacion inclusiva, aun sin que comparta los principios epistemolo-
gicos de esta postura.

2. Aportes a la evaluacién docente en un contexto de educacién inclusiva: co-
nocimientos y actitudes positivas.

En el entendido de que la educacion inclusiva es un asunto de derechos, mas
alla de la importancia de la actitud docente, se requieren esfuerzos mayores que
garanticen a la poblacién estudiantil, en su diversidad, la calidad educativa y su

71}7



accesibilidad optima. Lo anterior coincide con los aportes de los participantes,
quienes hablan de la necesidad de estar pendientes de una revision constante de
los recursos, la capacitacion, las herramientas y demas elementos que deben ar-
ticularse en un sistema educativo para alcanzar una educacién justa y de calidad
para todo el estudiantado.

Para ello, Cruz y Tecaxco (2018) sugieren que el personal administrativo cumple
un rol de alta importancia, pues:

la implementacion de las politicas educativas en las escuelas esta en manos
directamente de los directores y docentes; sin embargo, a quien se les solici-
ta informacidén sobre los avances de los estudiantes, las evidencias que den
fe de lo dicho, los resultados educativos, las fortalezas y debilidades de la
escuela, es a los directores; ellos son portavoz de los maestros, estudiantes
y padres (p. 54).

Es por ello que las personas que asumen la direccion en los centros educati-
VoS y que, por tanto, tienen la capacidad de medir los criterios de evaluacion de
la practica educativa, deben reconocer los principios de la educacién inclusiva y
las buenas practicas necesarias para su ejercicio. En concordancia con las otras
categorias, es necesario que las personas en la direccién defiendan, faciliten y
promuevan actitudes de respeto por la diversidad, de trabajo cooperativo, de inno-
vacion y de transformacion hacia una sociedad mas justa y equitativa. Ello a fin de
gue se comprometan con una misma filosofia que lleve a su institucion hacia el fin
comun de la educacion inclusiva.

C) Condiciones laborales:

El profesorado expresa que las tareas se consideran pertinentes pero excesivas
en cuanto a responsabilidades, lo cual compromete el logro de la educacién in-
clusiva, ya que el recargo de funciones afecta la actitud y buena disposicién del
profesorado. Pese a ello, solicitan capacitaciones sobre la materia.

Sobre este hallazgo, se considera que la alta demanda laboral de los distintos gru-
pos docentes hace que se acuerde una division de funciones, a fin de disminuir la
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carga y dejar de lado la necesidad de coordinar labores entre el personal docente.
Lo anterior perpetua la idea de que el profesorado de Educacion Especial debe
encargarse de un grupo de estudiantes, mientras los profesionales de educacion
general basica y otras se encargan del resto del estudiantado. Asi se sostiene la
idea de separacion y clasificacion, aumentando la exclusion educativa y social.

En esta linea, Curieses (2015) afirma que:

el profesorado tiende a delegar su responsabilidad en los especialistas
como si fueran estos quienes deben dirigir y coordinar la tarea educativa,
creandose asi una doble via de praxis educativa: la ordinaria y la especial;
agrupamientos que se dividen en otros mas pequenos buscando que el nivel
académico de los alumnos sea lo mas homogéneo posible, o intentando ais-
lar o neutralizar a alumnos mas problematicos o conflictivos (p. 90).

En este marco, la presién por cumplir con un curriculum estandarizado, cientificista
y homogéneo tiende a generar una mayor presion en el profesorado por separar al
estudiantado acorde con los alcances académicos posibles de cada grupo. Asi las
cosas, se considera que la flexibilidad curricular y la capacidad de innovacién en
las tareas docentes generan una oportunidad optima para potenciar el aprendizaje
a partir de las capacidades del estudiantado.

A este respecto, Curieses (id.) expone que “los profesores deben crear entornos
de aprendizaje que valoren la creatividad, la competencia interpersonal e intraper-
sonal, el trabajo cooperativo, la experimentacion y la innovacion” (p. 94). Lo cual
no es tarea sencilla cuando se exige el cumplimiento de un curriculum estandari-
zado y con poca contextualizacion, que invita a una pretensién altiva de la norma-
lizacion, como se ha mencionado. En este marco, las demandas que se decantan
para generar una educacion inclusiva bajo un sistema que fomenta la normaliza-
cion tienen que ver con un el trabajo interdisciplinario y cooperativo de todos los
miembros de la comunidad escolar, tanto el profesorado como las familias, por lo
que “resulta esencial el apoyo que el profesorado recibe en varios niveles, tanto
desde dentro como desde fuera del colegio” (p. 94).
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Asi las cosas, para aligerar la demanda laboral, es indispensable valorar que la
educacion inclusiva requiere de la riqueza de las diferencias a la hora de formular
un curriculum integral y significativo para la convivencia, lo que se puede lograr
con una formulacién democratica y justa de los aprendizajes, que se construye de
modo cooperativo por parte de toda la comunidad escolar.

D) Capacitaciéon docente:

Es la categoria mas evidente en la informacion obtenida. Al respecto, se destacan
los planteamientos principales:

1. Solicitan capacitacion sobre estrategias educativas, formas de evaluacion
de los aprendizajes, el disefio universal de los aprendizajes y los lineamien-
tos educativos normados.

2. Se cree que el MEP vy las universidades deben asumir la tarea de capacitar
utilizando metodologias provechosas y pertinentes, en las que se reconstru-
yan actitudes y se modifiquen ideas preestablecidas.

3. La actualizacién se considera también una responsabilidad personal profe-
sional.

4. EIl profesorado pretende que la capacitacion le permita llevar a la practica
lo normado, con el conocimiento 6ptimo para hacer efectiva la educacién
inclusiva.

Con respecto a los hallazgos sobre la capacitacion, por una parte, el profesorado
discute sobre tematicas especificas que requiere para hacer efectiva la educa-
cion inclusiva; ellos y ellas solicitan informacién sobre estrategias, evaluacion y
disenos curriculares. Con ese fin solicitan el apoyo de centros de educacion su-
perior y del Ministerio de Educacion Publica. Al respecto, coinciden con Sancho,
Jardon y Perales (2015), quienes afirman que:

en la capacitacion docente se deben fomentar las competencias necesa-
rias para poder desarrollar un proceso de ensefianza-aprendizaje de calidad
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para todos y todas. Resulta clave la formacion en técnicas y estrategias
psico-pedagogicas que faciliten la atencion de la diversidad existente entre
el alumnado. Asimismo, se torna incuestionable la participacion docente de
todo el centro, actuando de manera colegiada (p. 258).

En esta linea, los autores sefialan la necesidad de un proceso de capacitacion que
englobe a todo el profesorado, lo cual se articula de modo oportuno con los fines
de colaboracion que se requieren para la educacion inclusiva.

Por otra parte, las personas participantes reconocen su responsabilidad en la auto-
formacion y actualizacién. Al respecto, se destaca la importancia de que el perso-
nal docente cuente con herramientas investigativas desde su formacion universita-
ria, a fin de que pueda sistematizar y analizar su propia practica y generar mejoras
con bases cientificas y sostenibles.

Sancho y otros (2015) afirman que:

Un profesorado reflexivo y critico, capaz de investigar sobre su propia practi-
ca con el objetivo de mejorarla, favorece aprendizajes de mayor calidad para
todo el alumnado. Este perfil de docente investigador, que se desarrolla pro-
fesionalmente a través de procesos colaborativos de aprendizaje, contribuye
sin duda a la mejora del aprendizaje de sus alumnos, a la mejora de su labor
docente y al desarrollo institucional de la escuela (p. 258).

Lo anterior se hace indispensable en una era de transformacion, donde la partici-
pacién del profesorado, como eje de cambio, supone un elemento indispensable
para construir una educacion inclusiva. No obstante, este proceso de actualizacion
y capacitacion debe manifestarse tanto en la formacion universitaria como en la
practica docente. Asi lo refiere Curieses (2015), quien expresa que:

Esta claro que esta transformacion que emana de las declaraciones legales
sobre el derecho que asiste a las personas a vivir en escuelas inclusivas no
es posible sin una metamorfosis de las practicas educativas, siendo previa
a todo ello la formacion inicial y permanente del profesorado de todos los
niveles y etapas educativas (p. 94).
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La formacion critica y reflexiva que fomente la investigacion constante y se enmar-
que en el principio del respeto por la diversidad generara un impacto importante a
largo plazo, dado que el profesorado lograra por este medio cuestionar las practicas
tradicionales y, mediante el analisis reflexivo de su propia docencia, podra transfor-

marla.
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AJUSTE A FUNCIONES
Y TRIANGULACION

|. Ajuste a funciones

Tomando como base los resultados obtenidos en cada uno de los cuestionarios se
construyen tres cuadernillos en los que se incluye:

» Codificacidon de cada funcion por area de competencia

* Media y desviacion estandar de resultados de consulta a docentes y aseso-
res(as)-directores(as)

* AFE de cada area de competencia
+ Aportes de los expertos internacionales

» Aportes basados en analisis cualitativo a preguntas abiertas de los cuestio-
narios

» Cuadro final para anotar los resultados de cada item en cada uno de los ele-
mentos anteriores.

Este cuadro de revisién de funciones (figura 13) sirvié de insumo para tomar deci-
siones en cuanto a mantener, modificar o eliminar funciones en el perfil profesional
en Educacion Especial. Esta revision de los resultados se realizé por parte de las 14
personas integrantes del ONEEI en tres grupos, un grupo por cada cuestionario diri-
gido a docentes (Q1, Q2 y Q3). Cada grupo fue instruido sobre el uso del cuadernillo
para la revisién de las funciones.
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Figura 13. Ejemplo de matriz de cuadernillo para revisién de funciones.

Se muestra un ejemplo del cuadro para la revision de funciones final. Aparece un “check”

cuando en la funcién cuenta con una puntuacion aceptable y una equis cuando la puntuacion

esta 3 puntos debajo de la media, o 3 desviaciones estandar de la media. Se anota también

equis cuando la funcién no concuerda con las otras funciones agrupadas inicialmente.

PROPUESTA
Modifica/
Elimina/
DOCENTES [ASESORES [EXPERTOS Mantiene
Revision de
aportes Cuali
Factor en
que se ubi- | Si se modifica:
FUNCION | MEDIA| SD | MEDIA| SD | Observacion | &2 (68 con- | Anotarlos
gruente con | cambios que se
las otras realizan.
funciones)
EJEMPLO No claro Factor Se modifica
1 v v v v 1 V| redaccion, se
quita la “y”.
EJEMPLO J J X X No cllaro/No Factor X Se elimina.
2 pertinente 8
F1C1

Finalmente, cada grupo entregd el cuadro de revision de las funciones completo y
adjunté una propuesta con las funciones modificadas, que concluye con 92 de las

98 funciones iniciales:

* Q1: Se elimina la funcion 27 del area de competencia 2

* Q2: Se eliminan las funciones 4, 5y 22 del area de competencia 3; se cambian
de area de competencia las funciones 2 y 21 para el Q1 area de competencia 1.

* Q3: Se elimina la funcién 4 y 20.

» El area de competencia 7-Asesoramiento: familiar, comunitario, institucional
se une con el area de competencia 5-Redes de apoyo familiar, comunitario,

interprofesional, quedando en total 6 areas de competencia.
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Las 92 funciones resultantes se enlistaron en un cuadro con las areas de competen-
cia y por dimension conceptual, actitudinal y procedimental. Este listado fue revisado
por seis integrantes del Observatorio, quienes hicieron correcciones finales de re-
daccion. Las funciones resultantes fueron compartidas a todo el equipo del ONEEI
para proceder con la triangulacion.

Il. Triangulacion

Para la triangulacién, los integrantes del ONEEI conformaron dos equipos, cada
uno contrasto la lista de funciones con los insumos derivados de los siguientes
documentos:

» Aportes del SINAES: Sistematizacion de las fortalezas y recomendaciones
encontradas en la evaluacion externa y evaluacion de informes de logro del
Proyecto Especial de Mejoras de parte del SINAES, en cinco carreras de
Educacion Especial evaluadas en Costa Rica, del 2011 al 2019 (Zuiiga, S.,
2020).

+ Seminario (TFG) de estudiantes de la UNA: “Mirada del quehacer de las pro-
fesionales graduadas de las carreras de Pedagogia con énfasis en Educa-
cion Preescolar y Educacion Especial, al asumir el reto de abordar la diver-
sidad de su quehacer pedagdgico desde la experiencia laboral” (Cordero et
al., 2019).

Cada grupo identificd los aportes al perfil y los afadié al cuadro de funciones. Se
describe a continuacién lo realizado por cada equipo.

Triangulacion de las funciones del perfil con aportes del SINAES

Sistematizacion de las fortalezas y recomendaciones encontradas en la eva-
luacion externa y evaluacion de informes de logro del Proyecto Especial de
Mejoras de parte del SINAES, en cinco carreras de Educacion Especial evalua-
das en Costa Rica del 2011 al 2019 (Zahiga, 2020).

Subgrupo de trabajo: MEP-UCA-UCR-COLYPRO
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Procedimiento: Cada miembro del equipo realizé una lectura consciente y reflexiva

del documento Sistematizacion de las fortalezas y recomendaciones encontradas

en la evaluacion externa y evaluacion de informes de logro del Proyecto Especial de
Mejoras de parte del SINAES, en cinco carreras de Educacion Especial evaluadas
en Costa Rica (Zuiiga, 2020), e identifico aspectos que se deben reflejar en el docu-
mento de las funciones docentes. Con ello, se trianguld la informacién para conca-
tenar los datos sistematizados por parte del SINAES con las funciones conceptual,
actitudinal y procedimental del perfil docente de Educacion Especial. Los aspectos

subrayados corresponden a anotaciones textuales a cargo del grupo que realizo la

triangulacién:

80

Actuar desde el marco de los derechos de las personas con discapacidad y
los principios para la inclusién. Ya esta incluido.

Satisfacer las necesidades del entorno social y laboral. Se incluyo.

Formacion humanista, con sensibilidad social y formacién investigativa. Se

considera importante incluir el constructivismo social, pero se valora que se
debe abordar de forma general el comprender la politica nacional en sus refe-
rentes antropoldgicos, filoséficos y demas, y ya esta.

Construccion de un pensamiento critico, creativo y autbnomo, pensamiento

cientifico riguroso, innovacion. Critica, pensamiento auténomo e innovacion

ya estan incorporados. Se incluyé la creatividad en lo actitudinal y procedi-
mental aunado a la innovacion.

Preparacion para enfrentar los cambios del contexto y de la disciplina. Ya esta
incorporado de manera explicita y transversal.

Estimular la capacidad de aprender. Ya esta incorporado.

Dimension ética de la docencia en Educacion Especial. Se abordé desde la
deontologia y en la investigaciéon educativa.

Idioma. Se discute la posibilidad de incluirlo para la atencién como el alcance
que puede tener la labor docente. Las estrategias pueden aplicar en diferen-

tes areas del curriculum, gestores de las estrategias en conjunto con el profe-




sional experto de la disciplina. Se incluyd una nueva funcion en la parte de la
investigacion.

» Tecnologia. Ya esta incorporado.

» Ejercicio transdisciplinario de la profesion. Se incluyo en el apartado de redes
de apoyo familiar, comunitario e interprofesional.

» Desarrollo afectivo. Esta muy concentrado en lo social y cognitivo; se incluyd
lo afectivo en el eje de mediacién pedagdgica.

» Publicar/Divulgar produccion académica. Lo que interesa es compartir el co-
nocimiento producido de la propia practica docente pero gue no se piense de
forma académica.

* Relacion teoria-practica. Ya esta incorporado en todo el documento.

Triangulacion de las funciones del perfil con hallazgos del seminario (TFG)
de estudiantes de la UNA:

“‘Mirada del quehacer de las profesionales graduadas de las carreras de Pedago-
gia con énfasis en Educacion Preescolar y Educacion Especial, al asumir el reto
de abordar la diversidad de su quehacer pedagoégico desde la experiencia laboral”
(Cordero et al., 2019).

Subgrupo de trabajo: UNA-UNED-CENAREC

Procedimiento: El subgrupo de trabajo realizé un analisis comparativo de las funcio-
nes del perfil con las caracteristicas por dimensiones, derivadas del seminario (TFG)
de estudiantes de la UNA, y llegd a las siguientes conclusiones y recomendaciones.

Conclusiones:

» La mayoria de las caracteristicas identificadas en las dimensiones de practica
docente, mediacion pedagodgica, contextos, estudiantado, perspectiva teori-
co-conceptual/visidn, gestion, materiales, comunicacion, actualizacién, capa-
cidades/cualidades, politica educativa, ambiente laboral y profesional estan
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incluidas en las funciones del perfil del docente de Educacién Especial ya
elaborado.

Las caracteristicas identificadas en experiencia, formacion universitaria, iden-
tidad profesional y rol docente (con excepcion de tres) no corresponden pro-
piamente a funciones del perfil sino mas bien a procesos formativos universi-
tarios, por lo que no se incluyen en el perfil.

Dentro de las caracteristicas por dimensiones se logré identificar algunos as-
pectos clave que no aparecen dentro del perfil y, por tanto, se sugiere incor-
porarlos en el documento base de las funciones validadas estadisticamen-
te, a saber: espacios emergentes (funciones 16 y 87), relacion horizontal y
significativa (funcidén 43), ambiente sustentable (funciones 39, 64, 77 y 86), asi
como agregar el término ‘educativo’ a la funcion 55.

Recomendaciones:

Una vez concluido el anadlisis se sugiere no agregar o eliminar ninguna funcion
sino mas bien incorporar dentro de las funciones del perfil los aspectos antes men-
cionados, para lo que se plantea una propuesta de redaccion (se subrayan las mo-
dificaciones realizadas a la funcion):

(16) Desarrollar su accidén educativa segun un marco conceptual y un modelo
pedagogico acordes con las realidades y espacios emergentes en los cuales
ejerce su labor educativa.

(39) Propiciar una actitud congruente con la educacién inclusiva y sustentable
en los distintos procesos del quehacer docente.

(43) Apreciar la participacion de la familia y el estudiantado en cada una de las
decisiones de mediacidn educativa, de manera horizontal y significativa.

(55) Estimular en el estudiantado las conductas adaptativas en los diversos
contextos de desempeio educativo.

(64) Concienciar que su accionar pedagogico influye en el desarrollo humano
y ambiental.

(77) Comprender la utilidad de desarrollar en el estudiantado, en conjunto con



otras personas del entorno, competencias emocionales y conductuales que
faciliten respuestas asertivas, de respeto por el ambiente sustentable, dentro
de contextos inclusivos.

(86) Gestionar apoyos educativos para la superacion de barreras para el
aprendizaje y la participacion, desde las nuevas tendencias del desarrollo y
los derechos humanos en armonia con el ambiente.

(87) Asesorar, en forma cooperativa, a actores sociales, comunitarios, perso-
nal del centro educativo y familia sobre el desarrollo humano, derechos huma-
nos y apoyos educativos al estudiantado indistintamente de la organizacion o
institucion donde se labore.






PERFIL PROFESIONAL DE
LA EDUCACION ESPECIAL
COSTARRICENSE

El resultado principal y propdsito final de la presente investigacion lo constituye el
perfil final elaborado, validado y triangulado a partir de las diversas estrategias de
recopilacién y analisis de la informacion ya mencionadas. Se trata del Perfil profe-
sional de la Educacion Especial Costarricense, que se compone de 88 funciones
distribuidas en las dimensiones conceptual, actitudinal y procedimental, asi como en
6 areas de competencia, a saber: Enfoques tedricos, metodoldgicos, politicos y lega-
les; Desarrollo humano; Mediacion pedagdgica; Gestidn, administracion y desarrollo
de proyectos; Redes de apoyo familiar, comunitario e interprofesional e Investiga-
cion y evaluacion de la propia practica. Dicho perfil, validado, revisado y ajustado, se

muestra en la siguiente tabla:

Tabla 11. Perfil profesional de la educacion especial costarricense

(funciones)

Area de competencia: Enfoques tedricos, metodolédgicos, politicos y legales

DIMENSION DIMENSION DIMENSION
CONCEPTUAL ACTITUDINAL PROCEDIMENTAL

1. Reconocer el derecho 8. Respetar la funcion

de las personas a la social de la Educacién
educacion como un como eje de transfor-
derecho humano fun- macién de la socie-
damental. dad.

14. Tomar decisiones cu-
rriculares y de gestion
educativa fundamen-
tandose en declaracio-
nes, leyes, politicas,
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Area de competencia: Enfoques tedricos, metodolégicos, politicos y legales

DIMENSION DIMENSION DIMENSION
CONCEPTUAL ACTITUDINAL PROCEDIMENTAL

2.

Identificar las teorias,
fundamentos filosé6-
ficos, sociolégicos,
antropoldgicos, psico-
l6gicos, politicos, le-
gales y contextuales
de la educacion costa-
rricense.

Comprender la funcién
social de la educacioén
tomando como base
las teorias, fundamen-
tos filosoficos, sociolo-
gicos, antropoldgicos,
psicoldgicos, politicos,
legales, pedagogicos,
deontologicos y con-
textuales de la educa-
cion inclusiva.

Analizar los diversos
enfoques, modelos,
teorias y el ordena-
miento juridico que
orientan a la educa-
cion inclusiva y a la
Educacion  Especial
en los ambitos nacio-
nal e internacional.

Identificar en los de-
rechos humanos
(DDHH) los principios
del modelo social de la
discapacidad. E identi-
ficar en el Disefio Uni-
versal para el Aprendi-
zaje (DUA) y el trabajo

9.

10.

11

12.

13.

Mostrar una actitud
critica y propositiva
en funcion de los en-
foques, teorias, leyes,
politicas y normas vin-
culantes con la Educa-
cion Especial y la edu-
cacion inclusiva.

Interiorizar la Educa-
cion Especial desde
los principios y valores
del modelo social de la
discapacidad y la edu-
cacion inclusiva.

. Tomar conciencia de

la importancia de re-
conocer los derechos
humanos (DDHH) del
estudiantado, incorpo-
rando los principios del
Disefio Universal para
el Aprendizaje (DUA),
el trabajo colaborativo
y cooperativo en cada
una de sus decisiones
y acciones docentes.

Comprometerse, junto
a la comunidad edu-
cativa, con la trans-
formacion del sistema
educativo hacia una
educacion inclusiva.

Responsabilizarse de
Su propio proceso de
formacién profesional
continua.

15.

16.

17.

lineamientos e infor-
mes educacionales vy
economicos vigentes.

Ejercer la profesion
docente desde una
postura tedrico-epis-

temologica acorde con
las ultimas tendencias
de la disciplina.

Desarrollar su accion
educativa segun un
marco conceptual y
un modelo pedago-
gico acordes con las
realidades y espacios
emergentes en los
cuales ejerce su labor
educativa.

Planificar sus accio-
nes docentes en aten-
cion a los derechos
humanos (DDHH) vy
los principios del mo-
delo social de la dis-
capacidad, asi como
en la incorporacion del
Diseno Universal para
el Aprendizaje (DUA) y
el trabajo colaborativo
y cooperativo.

18. Ejecutar las acciones

docentes, en atencion
a los derechos hu-
manos (DDHH) y los
principios del modelo
social de la discapa-



y _

Area de competencia: Enfoques teéricos, metodolégicos, politicos y legales

DIMENSION DIMENSION DIMENSION
CONCEPTUAL ACTITUDINAL PROCEDIMENTAL

20.

21.

22.

23.

colaborativo y coope-
rativo los fundamen-
tos pedagogicos de la
educacion inclusiva.

Analizar tedricamente
la seleccidon, adapta-
cion, diseno de estra-
tegias didacticas y de
evaluacion formal e in-
formal acordes con la
educacion inclusiva.

Dominar el vocabula-
rio técnico propio de
la disciplina desde un
enfoque inclusivo.

19. Utilizar

cidad, asi como a la
incorporacién del Di-
sefio Universal para el
Aprendizaje (DUA) y
el trabajo colaborativo
y cooperativo.

vocabulario
técnico, propio de la
disciplina, desde un
enfoque inclusivo.

Area de competencia: Desarrollo humano

DIMENSION DIMENSION DIMENSION
CONCEPTUAL ACTITUDINAL PROCEDIMENTAL

30. Estimular el desarro-

Comprender el desa-
rrollo de la persona
desde una perspectiva
multidimensional.

Relacionar las teorias
del desarrollo huma-
no y aprendizaje para
la toma de decisiones
educativas.

Reconocer las bases
neurobiolégicas  del
desarrollo humano y
del aprendizaje.

Identificar los perio-
dos del desarrollo
neuroevolutivo de las

26.Valorar el

25.Respetar el desarrollo

humano de cada per-
sona, su afectividad,
dignidad y diversidad.

desarrollo
humano para la toma
de decisiones educa-
tivas desde una pers-
pectiva multidimensio-
nal y de respeto por la
diversidad.

27.Concienciar que su

accionar pedagdgico
influye en el desarro-
llo humano y ambien-
tal.

31.

llo humano del estu-
diantado a partir de
la comprension de
los diversos procesos
neuroevolutivos, asi
como de las teorias del
aprendizaje y sus im-
plicaciones pedagdgi-
cas.

Ejecutar acciones edu-
cativas que conside-
ren la diversidad en el
desarrollo humano del
estudiantado, a partir
de las distintas teorias,
enfoques y modelos.
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24.

33.

34.

88

Area de competencia: Desarrollo humano

DIMENSION DIMENSION DIMENSION
CONCEPTUAL ACTITUDINAL PROCEDIMENTAL

personas, las caracte-
risticas afectivas, cog-
nitivas, emocionales,
sociales, comunicati-
vas de cada periodo
y la manera en que
influyen en el proceso
de aprendizaje.

Comprender la diver-
sidad dentro del pro-
ceso de desarrollo
humano y los apoyos
para el acceso educa-
tivo, la permanencia,
el aprendizaje y la in-
clusion social.

28.

29.

Asumir
critica que permita
acciones educativas

asertivas en procura
del bienestar del estu-
diantado.

Cooperar de forma
asertiva y responsable
para la promocion del
desarrollo de la perso-
na en atencion a los
derechos humanos.

una actitud 32.Disefiar apoyos edu-

cativos para el acceso,
permanencia, aprendi-
zaje, éxito escolar e in-
clusion social del estu-
diantado con base en
las diversas manifes-
taciones del desarrollo
humano.

Area de competencia: Mediacién pedagégica

DIMENSION DIMENSION DIMENSION
CONCEPTUAL ACTITUDINAL PROCEDIMENTAL

Fundamentar la me-
todologia y las accio-
nes que realice en la
teoria de los derechos
humanos (DDHH),
en los principios del
modelo social de Ia
discapacidad, la edu-
cacion inclusiva, el Di-
sefo Universal para el
Aprendizaje (DUA) vy
el aprendizaje coope-
rativo y colaborativo.

Analizar las barreras
para el aprendizaje y la
participacion a las que
se enfrenta el estudian-

41.

42.

Propiciar una
tud congruente con la
educacion  inclusiva
y sustentable en los
distintos procesos del
quehacer docente.

Estimar la importancia
de las multiples formas
de implicacion y moti-
vacion del estudianta-
do durante la media-
cion pedagdgica.

43.Valorar la mediacion

pedagdgica como un
medio para potenciar
las capacidades del
estudiantado.

52. Adaptar

acti- 51.Evaluar el contexto y

el estudiantado a par-
tir de técnicas e instru-
mentos formales dis-
ponibles e informales
disefiados por el mis-
mo docente.

la propues-
ta curricular nacional
para la atencién edu-
cativa a la diversidad
del estudiantado des-
de el Diseno Universal
para el Aprendizaje
(DUA) y el aprendizaje
colaborativo y coope-
rativo.



35.

36.

37.

38.

39.

Area de competencia: Mediacién pedagoégica

DIMENSION DIMENSION DIMENSION
CONCEPTUAL ACTITUDINAL PROCEDIMENTAL

tado, incluido el que 44.Respetar las condicio-

requiere apoyos exten-
SOs y generalizados.

Comprender la impor-
tancia del contexto del
estudiantado para el
disefio de apoyos edu-
cativos con técnicas e
instrumentos evalua-

tivos tanto digitales
como fisicos.
Reconocer metodo-

logias inclusivas vy re-
cursos didacticos que
potencializan el apren-
dizaje del estudianta-
do en cada una de las
asignaturas.

Comprender estrate-
gias para el desarrollo
de la comunicacion al-
ternativa y aumentati-
va, asi como el uso de
tecnologias que facili-
ten la accesibilidad y
los procesos de apren-
dizaje al estudiantado.

Explicar  estrategias
de desarrollo afectivo,
cognitivo, metacogniti-
vo, de autorregulacion
y de transferencia de
aprendizajes en el es-
tudiantado.

Elegir propuestas edu-
cativas fundamenta-

45.

46.

47.

48.

49.

50.

nes de diversidad du-
rante los procesos de
evaluacion y media-
cion pedagogica.

Apreciar la participa-
cion de la familia y el
estudiantado en cada
una de las decisiones
de mediacién educa-
tiva, de manera hori-
zontal y significativa.

Interiorizar la impor-
tancia del desarrollo
vocacional, del logro
de la autonomia vy la
autodeterminacion del
estudiantado.

Demostrar una actitud
ética y confidencial en
el uso de la informa-
cion recabada con fi-
nes educativos.

Responsabilizarse cri-
ticamente de sus deci-
siones y acciones do-
centes.

Asumir la creatividad y
la innovacion como un
continuo en la media-
cion pedagogica.

Cooperar con otros en
el planteamiento de
estrategias, el dise-
Ao e implementacion
de apoyos para la su-

53.

54.

55.

56.

Construir una pro-
puesta pedagdgica a
partir del conocimien-
to del estudiantado,
su contexto, el Dise-
Ao Universal para el
Aprendizaje (DUA) vy
el aprendizaje colabo-
rativo y cooperativo.

Elaborar, de manera
cooperativa, estrate-
gias educativas, crea-
tivas e integrales para
la eliminacién de ba-
rreras para el aprendi-
zaje y la participacion
de todo el estudianta-
do en cada una de las
asignaturas y activida-
des curriculares.

Utilizar estrategias de
mediacidén pedagodgica
que propicien la comu-
nicacion aumentativa
y alternativa, asi como
el uso de tecnologias
que faciliten la accesi-
bilidad y los procesos
de aprendizaje al estu-
diantado.

Implementar estrate-
gias para el desarro-
llo afectivo, cognitivo,
metacognitivo, de au-
torregulacion, transfe-
rencia de aprendizajes
y seguimiento de habi-
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Area de competencia: Mediacién pedagégica

DIMENSION DIMENSION DIMENSION
CONCEPTUAL ACTITUDINAL PROCEDIMENTAL

das en la conducta peracion de barreras lidades en el estudian-
adaptativa, la calidad para el aprendizaje tado.

de vida y las caracte- y la participacion de 57 Estimular en el estu-
risticas, gustos e in- todo el estudiantado. diantado las conduc-

tereses de cada estu- tas adaptativas en los
diante. diversos contextos de
40. Argumentar el dere- desempeiio educativo.
cho a la participacién
del estudiantado y su
familia en todo el pro-

ceso educativo.

58. Involucrar a la familia y
al estudiantado en las
distintas  decisiones
referentes a la media-
cion pedagdgica.

Area de competencia: Gestién, administracion y desarrollo de proyectos

DIMENSION DIMENSION DIMENSION
CONCEPTUAL ACTITUDINAL PROCEDIMENTAL

59.Conocer acerca de 60.Promover acciones 61.Proponer, cooperati-

las formas de gestion
educativa acordes con
el desarrollo humano,
los derechos humanos
y los apoyos para la
superacion de barre-
ras para el aprendiza-
je y la participacion.

que procuren el acce-
so, la permanencia y
superaciéon de barre-
ras para el aprendiza-
je, la participacion y el
éxito escolar de todo
el estudiantado.

63. Ejecutar

vamente, planes, pro-
gramas, proyectos y
servicios para el acce-
SO, permanencia y me-
jores aprendizajes de
todo el estudiantado.

62. Disefiar, cooperativa-

mente, planes, progra-
mas, proyectos y ser-
vicios para el acceso,
la permanencia y la
inclusién social y edu-
cativa de la poblacion
estudiantil.

proyectos,
programas, planes vy
acciones en respues-
ta a las necesidades y
recursos de la comuni-
dad para la inclusion



y _

Area de competencia: Redes de apoyo familiar, comunitario e interprofesional

DIMENSION DIMENSION DIMENSION
CONCEPTUAL ACTITUDINAL PROCEDIMENTAL

64.

65.

66.

67.

Reconocer los facto-
res del contexto fami-
liar, escolar y comu-
nitario que influyen o
dificultan el desarrollo
y aprendizaje de la
persona.

Determinar la impor-
tancia del acceso a las
areas de recreacion,
ocio, arte, tecnologia,
vocacional, emplea-
bilidad y ciencias del
movimiento en la in-
clusion social y educa-
tiva.

Comprender la utilidad
de desarrollar en el es-
tudiantado, en conjun-
to con otras personas
del entorno, compe-
tencias emocionales y
conductuales que faci-
liten respuestas aserti-
vas y de respeto por el
ambiente sustentable,
dentro de contextos
inclusivos.

Identificar informacion
relevante de los acto-
res sociales (docen-
tes, administradores,
estudiantes, familia,
comunidad) que pue-
da favorecer los apo-
yos educativos para el
aprendizaje y la parti-

70. Mostrar

71.

proactiva, responsa-
ble, asertiva, coopera-
tiva y transdisciplinaria
con actores sociales,
comunitarios, personal
del centro educativo,
otros grupos profesio-
nales, familia y estu-
diantado para el desa-
rrollo de posibilidades
de acceso, disefio y
aplicacion de apoyos
para la inclusion edu-
cativa y social.

Liderar acciones que
promuevan cambios
actitudinales y socia-
les para la inclusion,
permanencia y mejor
aprendizaje de todo el
estudiantado.

74. Construir

75. Gestionar

una actitud 72.Ejercerlapracticaedu-

cativa con la participa-
cion de los agentes del
contexto familiar, co-
munitario, escolar y de
otros grupos profesio-
nales que influyen en
el desarrollo, aprendi-
zaje e inclusion social,
educativa y laboral del
estudiantado de modo
transdisciplinario.

73. Organizar informacién

relevante sobre ne-
cesidades y recursos
del medio para el es-
tablecimiento de redes
de apoyo y la cons-
trucciéon conjunta de
facilidades hacia la in-
clusion y autodetermi-
nacion de la persona.

redes de
apoyo, con actores
sociales y comunita-
rios, personal del cen-
tro educativo, familia y
estudiante, en procura
del acceso y desarrollo
del apoyo educativo y
la inclusién social y la-
boral del estudiantado.

apoyos
educativos para la su-
peracion de barreras
para el aprendizaje y
la participacion, desde
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Area de competencia: Redes de apoyo familiar, comunitario e interprofesional

DIMENSION DIMENSION DIMENSION
CONCEPTUAL ACTITUDINAL PROCEDIMENTAL

68.

69.

77.

78.

92

cipacion del estudian-
tado.

Distinguir los recursos
humanos, materiales,
tecnoldgicos y econé-
micos disponibles en
el entorno, con posi-
bilidades de convertir-
se en apoyos para la
educacion.

Relacionar la infor-
macién obtenida me-
diante  experiencias
de aprendizaje, eva-
luacion multidimensio-
nal, aportes transdis-
ciplinarios y recursos
disponibles, para la
toma de decisiones
educativas en favor
de la inclusion social,
educativa y laboral del
estudiantado.

76. Asesorair,

las nuevas tendencias
del desarrollo y los de-
rechos humanos, en
armonia con el am-
biente.

en forma
cooperativa, a acto-
res sociales, comu-
nitarios, personal del
centro educativo vy
familia sobre el de-
sarrollo humano, de-
rechos humanos vy
apoyos educativos al
estudiantado, indistin-
tamente de la orga-
nizacion o institucion
donde labore.

Area de competencia: Investigacién y evaluacién de la propia practica

DIMENSION DIMENSION DIMENSION
CONCEPTUAL ACTITUDINAL PROCEDIMENTAL

Analizar los paradig-
mas y metodologias
en investigacion apli-
cables a contextos so-
cioeducativos.

Identificar teorias ac-
tualizadas sobre in-
vestigacion socioedu-
cativa.

ética, cientifica, critica,
creativa e innovadora
para el mejoramiento
continuo de su propia
practica.

83. Mejorar continuamen-

te su practica profe-
sional por medio de

82.Mantener una actitud 85. Disefar estrategias de

evaluacion de la prac-
tica e investigacion,
acordes con el ejerci-
cio profesional de la
docencia.

86. Sistematizar, de ma-

nera ética, la practica
docente como recurso



79.

80.

81.

y _

Area de competencia: Investigacion y evaluacién de la propia practica

DIMENSION DIMENSION DIMENSION
CONCEPTUAL ACTITUDINAL PROCEDIMENTAL

Fundamentar el que-
hacer docente en los
conocimientos  teori-
co-metodolégicos ad-
quiridos, asi como en
el curriculo y la nor-
mativa vigentes en los
ambitos nacional e in-
ternacional.

Interpretar  objetiva-
mente la informacion
recabada por distintos
medios  evaluativos,
para la toma de deci-
siones docentes.

Reconocer la impor-
tancia de la genera-
cion y produccién de
nuevo conocimiento
para la actualizacion
profesional en el ejer-
cicio pedagogico.

84.Valorar la

la autorregulacion de
su aprendizaje, anali-
zando su propia praxis
y del entorno (social,
cultural y de las politi-
cas) que rodea su la-
bor docente.

investiga-
cion cientifica interna-
cional para el mejora-
miento de su practica
docente.

para la autorreflexion
y construccion de nue-
VoS conocimientos y
su socializacion.

87.Incorporar resultados

de investigaciones vy
evaluaciones en el
mejoramiento  conti-
nuo de su propia prac-
tica.

88.Investigar sobre me-

todologias, teorias y
practicas de manera
que genere nuevos
conocimientos y se
actualice en el ejerci-
cio profesional.

Nota. Elaboracién propia.






CONCLUSIONES

El perfil profesional que aqui se presenta es el resultado de un amplio y riguroso
proceso de consulta documental y a expertos nacionales e internacionales, so-
metido al analisis estadistico correspondiente y a estrategias de triangulacion que
permiten ofrecer un producto robusto, valido y confiable a la comunidad nacional.

El proceso de consulta permiti6 ademas confirmar una alta coincidencia entre ex-
pertos nacionales como internacionales y entre docentes de educacidén preesco-
lar y de ensefianza general basica y diversificada, de asignaturas especificas asi
como especiales, en que el area de Educacion Especial debe convertirse en una
entidad disciplinar de apoyo a la educacién en general, para la superaciéon de ba-
rreras para el aprendizaje, la participacion y el éxito escolar de todo el estudian-
tado. Lo que presupone una comprension y abordaje de la diversidad personal y
cultural presente en los contextos de aprendizaje, donde la situacion de discapaci-
dad sigue representando el principal desafio. No obstante, entendida esta desde el
modelo social de la discapacidad, indica que su manifestacion de mayor o menor
limitacion es relativa a la disponibilidad de apoyos en el contexto de desempeio y
no a la condicion de la persona.

Asimismo, la consulta dejoé ver que la atencion educativa a la diversidad paso de
ser un fendmeno desprotegido y practicamente electivo a quedar bajo el amparo
de las ultimas demandas universales por el derecho a la educacion y, por lo tanto,
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como una prerrogativa de obligatorio acatamiento para autoridades y ejecutivos
de la educacion; para quienes la ruta de accion queda marcada desde la educa-
cion inclusiva en el ODS4 y demas Objetivos de Desarrollo Sostenible (UNESCO,
2015).

Desde el punto de vista pedagogico y didactico, se considera que las estrategias
capaces de llevar a la practica una atencion educativa a la diversidad, con equidad
y calidad, que permitan a la vez la superacion de barreras para el aprendizaje, la
participacién y el éxito escolar, son las que se proponen desde el Disefio Universal
para el Aprendizaje (DUA), el aprendizaje colaborativo y cooperativo, sin dejar de
lado la aplicacidn de apoyos educativos especificos, en tanto ajustes razonables,
cuando sean necesarios. A proposito, se busca que estos ajustes procuren igual-
mente la inclusion educativa, social y laboral de las personas que requieren apo-
yos extensos y generalizados también en la educacion.

Otro de los aspectos de fuerza de esta investigacion lo constituye la ampliacion de
espacios de desempeio profesional que se le atribuyen al educador(a) especial.
Mas alla del tradicional ejercicio de la docencia en aulas especificas de centros
educativos, se espera que el profesional de la Educacion Especial labore en las
aulas regulares junto a docentes regulares, pero también en espacios comunita-
rios, empresariales, recreativos o de otra indole que representen una mayor im-
plicancia de factores externos en la inclusion educativa, social y laboral pero, a
la vez, una disminucién en la exclusion social de las personas que experimentan
barreras para el aprendizaje, la participacién y el éxito escolar. Situacién que llama
a innovaciones y a prestar mas atencion al desarrollo de habilidades hacia el em-
prendedurismo en los procesos de formacion.

Esta idea de que la docencia de apoyo debe ser siempre ejercida con otros actores
en condicion de horizontalidad remite en forma directa a la necesidad de desarro-
llar competencias para el trabajo cooperativo y transdisciplinario; pero igualmente
apela al ejercicio de un liderazgo en las transformaciones de los espacios edu-
cativos hacia ser cada vez mas inclusivos y para asesorar a los otros en formas
efectivas de derribarle barreras al aprendizaje, la participacion y el éxito escolar
de todo el estudiantado. Esto puede constituir a la vez un modo de que en los
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espacios educativos se comprenda que una mejor atencion para estudiantes con
dificultades especificas no parte de mayores exigencias al docente de apoyo sino
del trabajo cooperativo de las personas involucradas, lo mismo que una mejor
capacitacion para liberar las restricciones pedagdgicas y, por qué no, hasta el me-
joramiento de las condiciones laborales que también se mencionan repetidamente
entre los problemas que acusan docentes y administradores para salir adelante
con la educacion inclusiva. Esto implica que el trabajo cooperativo debe convertir-
se en el modus operandi del personal docente y administrativo del espacio educa-
tivo, y que no solo se aplica en presencia del docente de apoyo.

La necesidad de desarrollar mayores competencias investigadoras entre el pro-
fesorado de apoyo es otra de las coincidencias sobresalientes en la consulta, a
la espera de un mejoramiento y actualizacion continuos y del crecimiento de una
mirada critica y autocritica que le permita ajustarse a los cambios de los tiempos
y trascender hacia propuestas innovadoras de apoyo educativo. Al respecto, en la
consulta se expresa que el aprendizaje de una segunda lengua es siempre una
puerta para expandir el nuevo conocimiento, por lo que debe hacerse lo posible
para que esta se desarrolle de forma transversal en los planes de formacién y ca-
pacitacion docente.

Otro de los puntos de coincidencia a resaltar es la necesidad de que el profesorado
de apoyo desarrolle mayor conocimiento de los recursos tecnoldgicos disponibles,
asi como de habilidades digitales para obtener su mejor provecho. La produccién
de dispositivos tecnoldgicos y material didactico accesible en la web es inmensu-
rable; no obstante, su uso es apenas incipiente en nuestro medio; situacién que
confirma la necesidad apuntada.

Como es posible observar, los mismos participantes de la consulta, a partir de
los puntos de amplia coincidencia, son quienes ratifican las funciones que los do-
centes de apoyo deberian ejercer y que acaban conformando el perfil final en su
totalidad.

Desde un inicio, el presente estudio tropezd con una falta significativa de refe-
rentes tedricos que sirvieran para orientar el mejor modo de proponer el disefio y
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validacion de un perfil profesional, sobre todo en educacion y mas aun en Educa-
cion Especial. Esto obligé a tener que buscar puntos de partida, mediante teoria
fundamentada, a la consulta previa a expertos y a utilizar referentes de otras disci-
plinas para proponer y probar un modelo heuristico propio, que finalmente se llevo
al campo con éxito. Por lo tanto, el trabajo construido no fue efectivo solo para el
propdsito que se planted en la presente investigacion, sino que se constituye en
teoria de base y en un modelo metodoldgico replicable a disposicidon para el disefio
y validacion de nuevos perfiles.
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RECOMENDACIONES

Tal cual se planted el propdsito de este estudio, el perfil desarrollado y validado

podra ser util a las universidades para el disefio de planes de formacion y egreso
de las carreras de Educacion Especial, para el SINAES y otras agencias de acre-
ditacion en su tarea de emitir criterios pertinentes para la valoracion de la calidad
de las carreras, asi como para el Ministerio de Educacion en el planteamiento y
seguimiento al quehacer profesional en este campo.

El perfil también es igualmente valioso para entidades como el Servicio Civil Do-
cente y otros empleadores y evaluadores en su labor de reclutar y valorar el des-
empefo de profesionales en esta area, o para asesores, directores y otras autori-
dades encargadas de orientar la labor educadora en el contexto de la Educacion
Especial costarricense.

Asimismo, el perfil permite a profesionales en ejercicio observar, autoevaluar y me-
jorar su propia practica; ademas de procurarse un desarrollo y actualizacion pro-
fesional mas pertinente en funcidén de sus requerimientos para alcanzar un perfil
como el que aqui se presenta. En este sentido, el perfil tiene también una potencial
orientacion para entidades como el CENAREC, COLYPRO vy el Instituto de Desa-
rrollo Profesional Uladislao Gamez Solano, que brindan actividades de capacita-
cion y actualizacién a profesionales de la Educacion Especial y de la educacién en
general.
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Por otra parte, es necesario hacer mencién del llamado reiterado que hacen tanto
docentes como directores al Ministerio de Educacion y a otros empleadores. Y es
que poder poner en ejecucion un perfil como el que aqui se expone requiere condi-
ciones de trabajo que deben ser concebidas y organizadas, cooperativamente, en
el seno de las instituciones u organizaciones que se comprometen con la educa-
cion inclusiva como un proyecto de todos y no solo del profesional de la Educacién
Especial. Por lo tanto, las normativas y procedimientos que a propdsito se disefien
deben armonizar por completo los deseos de ser una entidad cada vez mas inclu-
siva con las condiciones laborales que se ofrecen a los docentes.

Esta necesidad de trabajar cooperativamente llama la atencion hacia el disefio de
perfiles profesionales en otras areas de la educacion, que contemplen la urgencia
de desarrollar competencias y circunstancias entre docentes de todas las areas
y administradores para trabajar en equipo entre si en el espacio educativo donde
laboren y no solo con el docente de apoyo.

Por ultimo, para cualquier propdsito de validacion de perfiles profesionales, el
ONEEI pone a disposicion el modelo de validacién construido para esta investi-
gacion, en tanto la ruta metodoldgica seguida para la elaboracion del perfil resultd
efectiva para la consecucién del propésito establecido a la luz de las demandas
de la politica educativa vigente y la necesidad de perfiles profesionales docentes
que, a la vez, aporten a la formacidon docente universitaria en el pais. Sin duda, la
metodologia no solo es novedosa por los diversos procedimientos que utilizo y la
triangulacion que sustenta su validez, sino que la hace potencialmente replicable
para desarrollar perfiles nacionales en otras areas disciplinares, maxime que es
poco lo que se encuentra en nuestro medio en cuanto a metodologias para la ela-
boracién de perfiles profesionales docentes.
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ANEXOS

Anexo 1

Interrogantes formuladas a partir de las categorias derivadas del analisis de los si-
guientes documentos:

Lineas de Accidn para los Servicios de Apoyo Educativo (MEP,2018)

Decreto ejecutivo N° 40955 “Establecimiento de la Inclusiéon y
la Accesibilidad en el Sistema Educativo Costarricense” (MEP-
Presidencia de la Republica, 2018)

Articulo “Analisis epistemolégico de la Educacién Especial en Costa
Rica”

. ¢ Cuales estrategias requiere un(a) docente de Educacion Especial para

desarrollar una mediacién pedagdgica orientada hacia la diversidad?

¢ A partir de qué criterios se definen las estrategias de mediacion pedago-
gica en Educacion Especial?

¢ Cuadles estrategias utiliza o recomienda para trabajar el acercamiento con
la familia y la comunidad en el marco de la educacion inclusiva?

¢, Como se evidencia en los procesos de educacion inclusiva un(a) docente
investigador(a) reflexivo(a) de Educacion Especial?

¢ En cuales tematicas considera que es necesaria la formacion y actualiza-
cion profesional de los(as) docentes de Educacion Especial para desarro-
llar procesos de educacioén inclusiva?
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Anexo 2

Categorias y cédigos del anadlisis de los grupos focales
Actitudes y valores

Caédigos (17)

AyV: Amor {2-1}

AyV: Apertura {8-2}

AyV: Compromiso {4-1}

AyV: Conviccion {1-1}

AyV: dispuesta/calidad humana {5-5}

AyV: Dispuesto al cambio {2-1}
AyV: Estereotipos {3-1}

AyV: evidencia si es inclusiva {3-2}
AyV: Humildad {2-1}
AyV: Identidad institucional {1-1}

AyV: Innovacion-entusiasmo {3-1}
AyV: Negativa {6-4}

AyV: Positivo ante procesos pedagogicos {1-7}
AyV: Resistencia {9-1}

AyV: responsabilidad {2-1}

AyV: Sensibilizacion {2-1}

AyV: Temor a recibir estudiantes {3-1}

Habilidades y destrezas

Cédigos (29)

Habilidades EE: Acompanamiento {4-3}

Habilidades EE: Adaptarse a la institucion-contextualizar {1-1}
Habilidades EE: Aplicar el DUA {6-1}
Habilidades EE: Apoyo {5-1}
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Habilidades EE:

Aprendizaje por proyectos {1-1}

Habilidades EE

: Asertividad {3-1}

Habilidades EE:

Autodidacta (aprender a aprender) {2-2}

Habilidades EE:

Capacidad analisis {3-3}

Habilidades EE:

Capacitar -Modelar {5-2}

Habilidades EE:

Comunicacion {9-5}

Habilidades EE:

Coordinacion {7-7}

Habilidades EE:

Coordinar redes de apoyo {6-1}

Habilidades EE:

Dialogo {3-1}

Habilidades EE:

Dominio tedrico-practico {1-6}

Habilidades EE:

Empatia {1-1}

Habilidades EE:

Flexibilidad {8-3}

Habilidades EE:

Gestionar tiempo {1-1}

Habilidades EE:

Habilidades blandas {2-2}

Habilidades EE:

Innovacion-creatividad {4-2}

Habilidades EE:

Mediacién {2-1}

Habilidades EE:

Negociacion {3-1}

Habilidades EE:

Orientar-guiar {2-1}

Habilidades EE:

Planificacion {4-3}

Habilidades EE:

Prioriza necesidades {5-1}

Habilidades EE:

Proactividad en solucion de problemas {6-1}

Habilidades EE:

Toma de desiciones {2-3}

Habilidades EE:

Trabajo en equipo/colaborativo {9-5}

Habilidades EE:

Uso de las TIC como recurso {6-1}

Habilidades EE:

Versatilidad {1-1}




N

Formacion:

Apoyo en situaciones de crisis {1-1}

Formacion:

Comunicacién asertiva {1-1}

Formacion:

Disciplina positiva {1-1}

Formacion:

Etica-principios y valores {1-1}

Formacion:

Mindfulness {1-1}

Formacion:

Papeleo, registros e instrumentos {2-1}

Formacion:

Apoyo conductual positivo {4-2}

Formacion:

DDHH y legislacion {7-2}

Formacion:

DUA {12-2}

Formacion:

Educacion inclusiva-diversidad {10-11}

Formacion:

Espacios de practica {2-1}

Formacion:

Estandares mas altos de formacién {1-1}

Formacion:

Estrategias-Trabajo colaborativo en el aula {10-2}

Formacion:

Evaluacién {3-1}

Formacion:

Formacién continua {2-3}

Formacion:

Habilidades para la vida {2-7}

Formacion:

LESCO con fluidez {2-1}

Formacion:

Lineas de accion para docentes y EE {4-1}

Formacion:

Modelo social {2-2}

Formacion:

Neurociencias {5-2}

Formacion:

Orientacion vocacional {1-1}

Formacion:

Pedagogia - | y Il ciclo {5-1}

Formacion:

Planeamiento didactico {1-1}

Formacion:

Programa-curriculo del MEP {4-7}

Formacion:

Terapia ocupacional {1-1}
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Formacion: Uso de las TIC {6-1}

Principios de educacion inclusiva

Cadigos (7):

Principio: condiciones no son determinantes {3-2}

Principio: Enfoque es diversidad no discapacidad {3-2}

Principio: Estudiante como sujeto-ensefia para todos {5-1}

Principio: lgualdad-equidad {3-1}

Principio: inclusién como algo global {3-4}

Principio: luchas contra barreras educativas {1-1}

Principio: Respeta diversidad-necesidades {2-1}

Estrategias de mediaciéon pedagédgica

Cédigos (13):

Estrategia: Actividades didacticas {4-2}

Estrategia: Buscar informacion {4-2}

Estrategia: Caracteristicas de los estudiantes {25-6}

Estrategia: Caracteristicas del contexto {9-4}

Estrategia: Cuaderno-portafolio {2-3}

Estrategia: Definidas por la formacion profesional {1-2}

Estrategia: Marco teérico-Ciencia-estrategias {2-4}

Estrategia: Modelo social {4-2}

Estrategia: Olvidar la etiqueta {9-1}

Estrategia: Orientar acciones inclusion {4-2}

Estrategia: Tener un enfoque claro {2-2}

Estrategia: Trabajar con la docente {8-2}

Estrategia: Trabajo con el grupo {4-2}

Limitaciones

Cédigos (16):

Limitaciones: Aislar {3-1}
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Limitaciones:

Comunicacion con estudiantado {3-1}

Limitaciones:

Dejar por fuera padres de familia {1-2}

Limitaciones:

desgaste fisico {1-1}

Limitaciones:

Dificultad con espacios colaborativos {11-2}

Limitaciones:

Dificultad con ingreso estudiantes {1-8}

Limitaciones:

Dificultad con la dinamica familiar {1-1}

Limitaciones:

Dificultad manejo grupos {1-1}

Limitaciones:

Divorcio escuela/familia/comunidad {2-1}

Limitaciones:

Falta coherencia en sistema educativo {4-4}

Limitaciones:

Falta sistematizar experiencias {2-2}

Limitaciones:

Hacer retroceder los cambios {2-1}

Limitaciones:

Interferencia de diagndésticos médicos {1-1}

Limitaciones:

No hay lecciones para elaborar materiales {1-1}

Limitaciones:

No se aprovecha el recurso humano {1-1}

Limitaciones:

Tiempo no corresponde con demanda trabajo {3-4}

Investigador: Actualizarse {4-1}

Investigador:

Conocer programas {2-1}

Investigador:

Construye metodologia-estrategias {8-2}

Investigador:

Crea instrumentos-registra-recolecta datos {7-2}

Investigador:

Evaluacién-valoracion integral {13-9}

Investigador:

Genera hipétesis y preguntas {2-2}

Investigador:

Genera resultados-propuestas-acciones {8-5}

Investigador:

Observacion {5-1}

Investigador:

Reflexiona sobre su practica {12-2}

Investigador:

Sistematiza-analiza datos {7-2}
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Investigador: Sustenta en marco teorico {5-4}

Familia y comunidad

Cadigos (12):

Familia y comunidad: Actividades-actos civicos-presentaciones-celebraciones {6-2}

Familia y comunidad: Empoderar a familia {3-1}

Familia y comunidad: Entrevistas- encuestas {4-2}

Familia y comunidad: Estrategias concretas con familias {8-2}

Familia y comunidad: Familia con estereotipos {2-2}

Familia y comunidad: Informacién-comunicacion {9-1}

Familia y comunidad: Involucrar a la comunidad {3-3}

Familia y comunidad: Involucrar familia en el proceso educativo {6-7}

Familia y comunidad: Redes de apoyo {5-4}

Familia y comunidad: Talleres-charlas-capacitaciones {15-5}

Familia y comunidad: Trabajo colaborativo con familia {5-1}

Familia y comunidad: Visitas familia y comunidad {6-2}

Educando
Cadigos (14):

Educando: Autonomia-independencia {1-1}

Educando: Caracteristicas edad {3-2}

Educando: Competencias para la vida {6-11}

Educando: Crianza hogar {3-2}

Educando: Ensefar convivir {2-1}

Educando: Ensefar habilidades blandas {3-1}

Educando: Ensefar respeto {3-1}

Educando: Ensenar tolerante {1-2}

Educando: Ensefiar valores {1-3}

Educando: poner atencion {1-1}
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Educando: seguir instrucciones {3-1}

Educando: Ser ordenado {1-1}

Educando: Trabajar con los talentosos {1-1}

Educando: Trabajo colaborativo-comunicacion con el otro {3-1}

Nota. Se muestran las categorias. Cada codigo presenta dos numeros en parén-
tesis: el primero corresponde al total de argumentos y el segundo a la cantidad de
vinculos o relaciones.
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Anexo 3

GUIA DE TRABAJO
Sesién: 24 de julio de 2019

Instrucciones:

La tabla que aparece a continuacién incluye las funciones disefiadas para cada una
de las funciones del perfil profesional. Estas deben ser revisadas y corregidas en
atencion a los siguientes criterios:

1. Revisar si todas las categorias fueron contempladas.

2. Controlar que el lenguaje utilizado vaya acorde a los enfoques de educa-
cion inclusiva y social de la discapacidad (estar, permanecer, aprender).

3. Complementar en atencion a las funciones de las otras dimensiones (anali-
sis horizontal). Hacer correcciones propias y realizar sugerencias sobre las
otras dimensiones.

4. Vigilar que las funciones incluidas den cuenta de las expectativas plantea-
das en la definicion profesional de la educacion especial:

...un (a) profesional de la educacién, capaz de construir, organizar, liderar,
proponer y practicar, colaborativamente estrategias pedagodgicas para aten-
der a la diversidad y catapultar la superacion de barreras para el aprendiza-
Je y la participacion, incluso en las personas que requieren apoyos exten-
S0S y generalizados; asi como de mantener un conocimiento actualizado
mediante la investigacion permanente y la reflexion de su propia practica.
(Castillo et al. 2016).

5. Realizar las modificaciones en un color distinto o con resaltador con el fin
de identificarlas dentro del texto.

6. Colgar el producto en el drive.
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Funciones segun dimensiones y categorias

Conceptual

Enfoques tedricos, ideolégicos,

politicos y legales

¢ Reconocer los diversos enfoques y
teorias, leyes y normas que orien-
tan a la Educacion Especial actual.

e Reconocer los derechos de las per-
sonas Yy las bases juridicas de la
educacion como un derecho huma-
no fundamental.

e |dentificar las teorias, fundamentos
filosoficos, sociologicos, antropo-
l6gicos, psicoldgicos, politicos, le-
gales y culturales de la educacion
costarricense.

e Reconocer la funcion social de la
educaciéon tomando como base las
teorias, fundamentos filosoficos,
sociolégicos, antropoldgicos, psico-
l6gicos, politicos, legales y cultura-
les de la educacién costarricense.

e [dentificar la pedagogia como cien-
cia de la educacion y la educacion
como proceso de multiples relacio-
nes.

e |dentificar los derechos humanos
(DDHH) y principios del modelo so-
cial, la educacion inclusiva y el Di-
sefio Universal para el Aprendizaje
(DUA) en su ejercicio profesional.

Procedimental Actitudinal

Enfoques tedricos,
ideoldgicos,
politicos y legales

ideoldgicos,

e Utilizar las politicas
y los informes edu-
cacionales y econo-
micos que persiguen
los gobiernos en la
toma de decisiones
curriculares y de la
gestion educativa.

e Desarrollar el ejer-
cicio profesional
docente desde una
postura teorica epis-
temoldgica acorde a
la disciplina.

e Desarrollar su accion
educativa segun un
marco conceptual y
un modelo pedago-
gico acordes con la
realidad en estudio.

e Aplicar en sus ac-
ciones los principios
filosoficos y legales
en el ejercicio de los
derechos humanos
de las personas con
condicién de disca-
pacidad.
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Conceptual

e Ubicar los referentes tedrico-con-
ceptuales de las estrategias docen-
tes en el campo de la Educacion y
de la Educacion Especial.

e Fundamentar tedricamente la se-
leccidén, adaptacion y disefio de
estrategias evaluadoras formales
e informales acordes con la educa-
cion inclusiva y las caracteristicas
de sus estudiantes.

e Relacionar las teorias del desarro-
llo humano y aprendizaje, asi como
los distintos modelos y enfoques
que se desprenden de ellas.

e |dentificar las caracteristicas cogni-
tivas, sociales, emocionales y bio-
l6gicas y como estas intervienen en
el proceso de aprendizaje.

e Conocer las bases neurobioldgicas
del aprendizaje.

e Reconocer los periodos criticos del
desarrollo neuro evolutivo de las
personas y el modo cémo influyen
en el proceso de aprendizaje.

e Comprender el desarrollo de la per-
sona Yy los factores que le influyen
desde una perspectiva multidimen-
sional.

‘ Procedimental

Desarrollo humano

e Ejecutar  acciones
educativas que pro-
picien el desarrollo
humano del estu-
diantado.

‘ Actitudinal

e Mostrar una ac-
titud de compro-
miso con la trans-
formacion del
sistema educativo
hacia una educa-
cién inclusiva para
la diversidad.




Conceptual

Identificar las principales tenden-
cias ideoldgicas y politicas actuales
en la atencion educativa a la perso-
na con discapacidad en Costa Rica
y el mundo.

‘ Procedimental

‘ Actitudinal

Reconocer las dimensiones de la
diversidad en los procesos edu-
cativos: social, cultural, personal y
otros, asi como el papel social de la
educacion.

Interpretar las implicaciones de la
pedagogia en los procesos educa-
tivos en relacion con la realidad so-
cioeducativa.

Identificar las principales propuestas
curriculares vigentes de las areas
disciplinares segun el nivel y modali-
dad que sigue el estudiantado.

Reconocer las tematicas de los
programas de estudio y normativas
vigentes dentro de contextos edu-
cativos.

Reconocer la importancia de la
conducta adaptativa en los diversos
contextos de desempefo, asi como
las herramientas para su identifica-
cion.

Reconocer a la persona con ba-
rreras para el aprendizaje y la
participacion incluyendo a las que
requieren apoyos extensos y gene-
ralizados como sujeto participe de
la Educacion Especial.

e Ejecutar estrategias
de mediacion peda-
gogica para el abor-
daje de la diversidad
y los apoyos educa-
tivos requeridos que
faciliten el aprendi-
zaje.

e Evaluar en forma in-
tegral las barreras
para el aprendizaje
y la participacion, los

apoyos educativos
y los recursos del
entorno  educativo,

para la toma de de-
cisiones.

e Propiciar una ac-
titud congruente
con la educacion
inclusiva en los
distintos procesos
del quehacer do-
cente.
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y _

Conceptual ‘ Procedimental ‘ Actitudinal

e Dominar el vocabulario técnico
propio de la disciplina.

e Conocer metodologias inclusivas y
recursos didacticos que potenciali-
zan el aprendizaje del estudianta-
do tomando en cuenta el apoyo de
sus familias y comunidades.

¢ |dentificar el propodsito y formas de
uso de herramientas evaluadoras
disponibles tanto en medios digita-
les como en fisico.

e Saber disefar estrategias evalua-
doras informales y para usos espe-
cificos.

e Reconocer estrategias de comuni-
cacion alternativa y aumentativa,
uso de tecnologias que faciliten los
procesos de aprendizaje del estu-
diantado.

¢ |dentificar estrategias de desa-
rrollo cognitivo, metacognitivo, de
autorregulacion, transferencia de
aprendizajes y seguimiento de es-
tas habilidades en el estudiantado.

e Sefalar propuestas de aborda-
je fundamentadas en la conducta
adaptativa, la calidad de vida y los
gustos e intereses de la persona.

e Reconocer la importancia del de-
recho a la participacion del estu-
diantado y su familia en todo pro-
ceso del que forme parte.
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Conceptual ‘ Procedimental ‘ Actitudinal

e Reconocer factores del contexto fa- | ¢ Ejecutar programas, |e Mostrar una acti-

miliar, comunitario y escolar que in-
fluyen en el desarrollo y aprendizaje
de la persona.

Determinar la importancia del acceso
y relacion entre las areas la recrea-
cion, el ocio, el arte, la tecnologia y
las ciencias del movimiento, entre
otras, para la promocion de la inclu-
sién.

Senalar la utilidad de desarrollar ha-
bilidades de autodirecciéon, compe-
tencias hacia el trabajo, la respuesta
emocional y de comportamiento, el
respeto por el ambiente dentro de
contextos inclusivos.

Discernir y aprehender informacion
relevante con familiares ademas de
otros profesionales que favorece la
toma de decisiones.

Organizar informacién relevante so-
bre recursos del medio para el es-
tablecimiento de redes de apoyo y
construccion conjunta hacia la auto-
determinacion de la persona.

Identificar colaborativamente las
necesidades de los actores socia-
les (docentes, administradores, es-
tudiantes, familia, comunidad) y las
barreras del entorno educativo, asi
como los apoyos (recursos huma-
nos, materiales, tecnolégicos y eco-
nomicos) que se puedan ofrecer para
la planificacion de la tarea educativa.

planes y acciones en
respuesta a las de-
mandas de la comu-
nidad educativa para
la inclusion social y
educativa de la po-
blacion estudiantil.

Trabajar en forma
colaborativa con ac-
tores sociales y co-
munitarios, personal
de la institucion y
familia para la aten-
cion educativa al es-
tudiantado.

Construir redes de
apoyo para la acce-
sibilidad y la autode-
terminacion en los
contextos de vida del
estudiantado, con el
acompanamiento de
los actores sociales.

tud proactiva, res-
ponsable y colabo-
rativa con actores
sociales, comuni-
tarios, personal de
la institucion y fa-
milia para la aten-
cién educativa al
estudiantado des-
de un enfoque par-
ticipativo.
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Conceptual

e Complementar sus conocimientos
con los de otros profesionales y fa-
miliares para la posterior implemen-
tacién de apoyos especificos.

e Integrar la informacién obtenida me-
diante experiencias de aprendizaje,
resultados de la evaluacion multi-
dimensional y los recursos perso-
nales, familiares y comunitarios en
diferentes contextos.

Procedimental

Gestion: administracion, desarrollo de proyectos

Actitudinal

e Asesorar, en forma
colaborativa, a acto-
res sociales y comu-
nitarios, personal de
la institucion y fami-
lia para la atencion
educativa al estu-
diantado.

e Mostrar una acti-
tud proactiva, res-
ponsable y colabo-
rativa con actores
sociales, comuni-
tarios, personal de
la institucion y fa-
milia para la aten-
cion educativa al
estudiantado des-
de un enfoque par-
ticipativo.

e Mostrar una acti-
tud asertiva y res-
ponsable hacia el
trabajo colaborati-
vo dentro de la co-
munidad educativa
en la promocion
del desarrollo de la
persona.
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Conceptual

Procedimental

Investigacion y evaluacion de la practica

e Fundamentar la metodologia y las
acciones realizadas en la teoria
de los derechos humanos (DDHH)
y en los principios del modelo so-
cial, la educacion inclusiva y el Di-
sefio Universal para el Aprendizaje
(DUA).

e Considerar el conocimiento sobre
el ambiente de vida del estudianta-
do como punto de partida en proce-
sos evaluativos.

e Conocer los paradigmas y metodo-
logias en investigacion, aplicable a
contextos educativos.

e |dentificar teorias actualizadas so-
bre investigacion educativa.

e Fundamentar el quehacer docente
en los conocimientos tedrico-ideo-
l6gicos adquiridos, el curriculo y la
normativa vigentes en el nivel nacio-
nal e internacional.

¢ Analizar e interpretar objetivamente
la informacion recabada por distin-
tos medios evaluativos, para la toma
de decisiones.

e Reconocer la importancia de la ge-
neracion de nuevo conocimiento
para la actualizacién profesional en
el ejercicio pedagogico.

¢ Vincular los resultados de la investi-
gacion en el ejercicio profesional.

e Evaluar sus carac-
teristicas docentes,
fortalezas, y areas
por mejorar en su
actuar profesional.

e Incorporar  resulta-
dos de investigacio-
nes y evaluaciones
en el mejoramiento
de su propia practi-
ca.

Actitudinal

e Mejorar continua-
mente su practi-
ca profesional por
medio de la auto-
rregulacion de su
aprendizaje, inves-
tigando su propia
praxis y del entor-
no que rodea su
labor docente (po-
litico, social y cul-
tural).
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Anexo 4

Se consideraron para este informe aquellas categorias que llevan a la reflexién y
que rescatan diferentes aristas para la comprension de un perfil docente en interac-
cion con un contexto social especifico. Se dejaron de lado aquellas posiciones que
referian exposiciones tedricas ante la tematica. Y todos los aportes especificos a
redaccion se usaron para el ajuste de las funciones contenidas en el perfil.

Figura N°1. Categorias emergentes a partir de la consulta realizada a las
personas participantes en las funciones del perfil del do-
cente de Educacién Especial.

Capacitacion Categorias Evaluacion

docente emergentes docente

Condiciones
laborales

Fuente: Elaboracion propia, 2020
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Actitudes del profesorado

Uno de los primeros aportes que se retoman es el referido a las actitudes del profe-
sorado, las cuales, por un lado, pueden facilitar la toma de decisiones para favorecer
una educacion inclusiva como se puede leer seguidamente:

“‘Desde cada una de nuestras areas debemos tratar de dar siempre lo mejor
por nuestros estudiantes” (aporte en Q1, pregunta 7).

O en el caso contrario, pueden constituir una dificultad para garantizar una edu-
cacioén inclusiva, ya que las propias actitudes del profesorado de Educacién Especial
no siempre son de apertura y de interés por un ejercicio profesional de colaboracion
e innovacion, como se lee a continuacion:

“Todo lo mencionado lo tengo mas claro gracias a las capacitaciones que
he llevado; sin embargo, hay muchas cosas que no puedo poner en practica
porque se requiere de un trabajo en equipo y mis compafrieras de Educacion
Especial no muestran interés ni por capacitarse ni por hacer las cosas difer-
entes” (aporte en Q2, pregunta 9).

“Por supuesto la Educacion debe ser la funcion social como eje transformador
de la sociedad. Sin embargo, cuando los educadores hacen llegar sus pro-
puestas, muestran una actitud critica y propositiva, empiezan los problemas.
Porque tenemos que tener muy presente que la actitud con la que se pre-
sentan algunos educadores no es la optima. Principalmente en Educacion
Especial, en donde la mayoria de educadores muestran un egocentrismo de
grandes magnitudes, lo que provoca situaciones complejas a la hora de lab-
orar, dado que para estos educadores solo ellos saben y solo ellos tienen la
razon’ (aporte en Q4, pregunta 5).

También se ubicaron aportes que, si bien reconocen la importancia de actitudes
positivas en el profesorado, encierran en su discurso argumentos que se alejan de
las aspiraciones de una educacién inclusiva, justificando que las dificultades son
propias del estudiantado y, al parecer, el profesorado poco puede actuar ante esta
realidad, como se lee en el siguiente texto:
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“La actitud debe ser siempre positiva y proactiva, pero no siempre es la actitud
del personal negativa, sino realista. Para mi la inclusion es buena siempre y
cuando exista la posibilidad real de que este estudiante pueda integrarse a
todas las areas sin sentirse rechazado o incapaz de comprender lo que ocurre
a su alrededor. Recordemos que hay casos de casos, y que nuestro sistema
educativo reqular, nuestros docentes de este sistema y otros actores relacio-
nados no estan preparados para recibir y lidiar con ciertos casos muy dificiles”
(aporte en Q3, pregunta 7).

Evaluacion docente

En el ideario de algunos aportes se puede extraer que la evaluacion docente se
comprende como un mecanismo de control para que, de cierta forma, el hecho pu-
nitivo que encierra haga al profesorado asumir su responsabilidad, aunque no crea
en una educacion inclusiva. De lo cual se extraen las siguientes manifestaciones:

“Hacer cambios en la forma de evaluar a los docentes o que se evaltuen como
debe ser” (aporte en Q1, pregunta 9).

“Es importante la evaluacion de los estudiantes hacia los docentes; se nota
en muchos la falta de vocacion, no quieren salir de su zona de confort. Creo
que también se deben hacer pruebas psicologicas para aspirar por un puesto
en el MEP’ (aporte en Q2, pregunta 7).

También se rescatan dos aportes que dan pautas de los aspectos que se deberian
considerar en la evaluacion docente en el contexto de una educacion inclusiva, en
el tanto refieren a conocimientos y actitudes positivas ante posibles observaciones
para su propia mejora profesional:

“Evaluar el conocimiento del profesorado, ya que, aunque se ofrezcan las
areas y estén explicitas, muchos profesionales dejan de lado la puesta en
préctica’ (aporte en Q3, pregunta 6).

“Podria ahadirse ademas un enunciado que haga referencia a la aceptacion de
criticas constructivas para mejorar la labor docente” (aporte en Q3, pregunta 7).
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Condiciones laborales

Al valorar las diferentes funciones, algunos participantes las consideran pertinentes,
pero resultan complejas en su logro debido al exceso de tareas y responsabilidades que
ya asume el profesorado de Educacion Especial, las cuales incluso pueden condicio-

nar sus actitudes y buena disposicion para el logro de una educacion inclusiva. Resul-
ta contradictorio en las dos primeras citas que se exponen a continuacidon que, a pesar
del exceso de funciones que al parecer caracteriza la labor docente, se recomienda
afadir la capacitacion, la cual evidentemente seria una tarea mas a asumir:
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“Es importante recalcar que también existe un exceso de trabajo que realizar
que poco tiene que ver con la labor profesional. Se podria analizar como mo-
tivar o exigir como los profesionales deben mantenerse actualizados en sus
funciones para cumplir sus deberes” (aporte en Q1, pregunta 7).

“‘No me parece que sea solamente de actitud, sino mas bien el sistema edu-
cativo en si, no se puede pedir a un profesional que sea inclusivo cuando no
se le han dado capacitaciones y también con la carga administrativa que se
maneja en los centros educativos regulares” (aporte en Q3, pregunta 7).

“‘Los procedimientos establecidos estan claros y son de suma importancia,
pero del dicho al hecho es algo diferente, ya que no se cuenta con el tiempo
suficiente para realizar esos planes o redes de apoyo, donde las lecciones
asignadas y la matricula son muchos y las funciones también. O se enfoca
en la atencion del estudiante o en el area administrativa para realizar estos
planes, ya que, si no se realizan en las lecciones de trabajo semanal, hay
que realizarlo en tiempo extra a sus labores o hasta fines de semana. Es algo
bastante complicado, ya que, por mas que usted quiera planificar las cosas
con tiempo, todo va variando y eso es lo dificil. Definitivamente uno aporta
mas tiempo de lo establecido en estos planes y material y redes de apoyo. Su
tiempo libre” (aporte en Q3, pregunta 11).

“Es importante el contexto comunal, los actores, pero ;en qué momento pre-
tenden que la educadora especial haga todo esto? O trabaja con el estudiante,
O Se reune con los compafieros para hacer planes y proyectos; y algunas



veces por estas funciones administrativas se pierde tiempo con el estudianta-
do” (aporte en Q3, pregunta 11).

“Si, los docentes son muy productivos, pero no sistematizan procesos, lo cual
es una gran debilidad. Se aduce a que no tienen tiempo, que se debe cumplir
con determinado numero de lecciones, que no pueden suspender lecciones,
otro, efc....” (aporte en Q4, pregunta 9).

Capacitacién docente

La categoria que se evidencia con mayor fuerza es la referida a la capacitacion do-
cente en diferentes tematicas tales como estrategias educativas, formas de evalu-
acion de los aprendizajes, conocimiento y uso de los principios del DUA, investi-
gacion e interpretacion oportuna de los lineamientos educativos normados.

“Se debe capacitar al docente, las lineas de accion son muy amplias y cada
quien las esta interpretando como desean. La atencion a los estudiantes se ve
afectada, ya que esto depende del compromiso del docente” (aporte en Q2,
pregunta 8).

“Para este reto se requiere mas que leyes, se necesita preparar a nuestros
docentes, proporcionarles herramientas, condicionar las instituciones educa-
tivas y adecuar nuestras aulas para que potencialicen el aprendizaje” (aporte
en Q2, pregunta 7).

“Falta una mayor capacitacion a los docentes de Educacion Especial, ya que
las nuevas lineas de accion no fueron explicadas de una forma clara, todo
el proceso al cambio fue muy rapido y con poca preparacion” (aporte en Q3,
pregunta 6).

“Mejorar la relacion entre la teoria y la practica educativa a partir de la investi-
gacion en el aula” (aporte en Q4, pregunta 9).

La de capacitar es una tarea que deben asumir el MEP y otras instancias formadoras
como, por ejemplo, las universidades desde que inicia la preparacion profesional, con
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metodologias pertinentes que permitan al profesorado aprovechar estos espacios

para modificar sus esquemas y actitudes. Como se expone en las citas seleccionadas:

“‘Muchas veces las capacitaciones que ofrece el MEP son poco provechosas
para la practica docente... Son aburridas” (aporte en Q1, pregunta 11).

“El MEP realiza ajustes en materia de Educacion y no retroalimenta las bas-
es de esos cambios, solo expresan “ejectitenlos” con muy poca informacion.
Deben brindar mas material, capacitaciones, ponencias, mesas redondas, tall-
eres, entre otros” (aporte en Q1, pregunta 6).

“Deben haber mas procesos de capacitacion para el personal académico del
MEP y las universidades que se entienden mas con el proceso de formacion
inicial docente” (aporte en Q4, pregunta 4).

También se valora que la capacitacion se debe asumir desde el propio ejercicio pro-

fesional, como se lee a continuacion:

“Responsabilizarse de su propia actualizacion profesional;, en esta direccion
es importante considerar lo correspondiente a la autovaloracion, autorregu-
lacion y seguimiento de sus acciones” (aporte en Q4, pregunta 5).

Se deduce que el profesorado pretende, a través de la capacitacion, obtener un

acercamiento a la practica efectiva de lo que esta normado, de forma que los lin-

eamientos dictados alcancen a convertirse en acciones pedagdgicas efectivas para

una educacion inclusiva.
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“La teoria con la realidad no estan bien acopladas, ya que existen muchos
vacios e inseguridades de la implementacion” (aporte en Q1, pregunta 8).

“Relacionar las teorias o los documentos mencionados a la practica docente
contextualizada. Continuidad de capacitacion a docentes regulares” (aporte
en Q2, pregunta 6).

“Todo siempre por escrito es maravilloso; sin embargo, estamos enfrentando
una realidad poco inclusiva, siendo obligada la inclusion sin preparacion o ca-



y _

pacitacion para los docentes regulares. Se deberia capacitar a los docentes
de Educacion Especial, especialmente a los itinerantes, para reproducirla en
todos los centros educativos que visitamos donde la mayoria son direccion 1
o unidocente” (aporte en Q3, pregunta 6).

“Es claro; sin embargo, se deben establecer procesos claros técnico-admin-
istrativos que guien las funciones del profesor de Educacion Especial en la
préctica inclusiva” (aporte Q3, pregunta 8).
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ONEI

Dados una serie de eventos académicos entre 2015
y 2016 y como parte del seguimiento a los mismos se
constituyd el Observatorio Nacional de la Educacion
Especial Inclusiva (ONEEI), a partir del 2020 se rede-
finid el nombre a Observatorio Nacional de la Educa-
cion Inclusiva; el cual se propuso como primera accion
“‘empezar por la construccion del perfil profesional del
educador especial desde un enfoque inclusivo, que
sirva de referente tanto para la formaciéon como para
la seleccion, contratacion, evaluacion y actualizacion
docentes” (Castillo et al., 2018, p. 25).

La educacion inclusiva, en sus demandas por trans-
formar todo aquello que de la educacion podria re-
sultar excluyente, asi como de impulsar una educa-
cion equitativa de calidad para todo el estudiantado
en su diversidad, requiere, ineludiblemente, un cuerpo
profesional capaz de lograrlo; donde el profesorado
de apoyo debe jugar un papel preponderante como
agente para superar o disminuir las barreras para el
aprendizaje, la participacion y el éxito escolar a todo
el estudiantado.

El presente documento detalla los resultados del pro-
ceso de investigacion: Disefio y validacion del perfil
profesional de la educacion especial costarricense, el
cual ha sido un esfuerzo por construir un perfil profe-
sional docente que contemple las principales funcio-
nes que permitan orientar aquello que el profesorado
de apoyo debe saber y poder ejercer con pertinencia,
eficiencia y calidad de cara a la educacion inclusiva.
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