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ACTA EXTRAORDINARIA No. 058-2021

ACTA DE LA SESION EXTRAORDINARIA NUMERO CINCUENTA Y OCHO GUION DOS MIL

VEINTIUNO, CELEBRADA POR LA JUNTA DIRECTIVA DEL COLEGIO DE LICENCIADOS Y

PROFESORES EN LETRAS, FILOSOFIA, CIENCIAS Y ARTES, EL SABADO DIECINUEVE DE JUNIO DEL

DOS MIL VEINTIUNO, A LAS NUEVE HORAS CON DOCE MINUTOS, DE MANERA VIRTUAL.
MIEMBROS PRESENTES

Lépez Contreras Fernando, M.Sc. Presidente
Vargas Ulloa Ana Gabriela, M.Sc. Vicepresidenta
Badilla Jara Jacqueline, Dra. Secretaria
Domian Asenjo Ana Cecilia, M.Sc. Prosecretaria
Soto Soldérzano Geovanny, M.Sc. Tesorero
Velasquez Valverde Jairo, M.Sc. Vocal I
Jiménez Lopez Ingrid, M.Sc. Vocal II
PRESIDE LA SESION: M.Sc. Fernando Lopez Contreras
SECRETARIA: Dra. Jacqueline Badilla Jara
ORDEN DEL DIA
CAPITULO I: REVISION Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA

ARTICULO 01.  Comprobacion del quérum.

ARTICULO 02.  Revision y aprobacion del orden del dia de la sesién 058-2021.

CAPITULO II: ASUNTOS PENDIENTES DE RESOLVER

ARTICULO 03. Presentacion de informes del cuarto trimestre del 2020 y del primer trimestre
de 2021, por parte del sefor Carlos Retana, Representante de Colypro ante
JUPEMA.

ARTiICULO 04. Recorrido de las instalaciones del Edificio San José.

CAPITULO III: ASUNTOS VARIOS

No se presentd ningun asunto vario.

CAPITULOIV:  CIERRE DE SESION

CAPITULO I: REVISION Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA

ARTICULO 01.  Comprobacion del quérum.
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Sesion Extraordinaria Junta Directiva
N©° 058-2021 19-06-2021

El M.Sc. Fernando Lépez Contreras, Presidente de la Junta Directiva, verifica el quérum, estando
presentes los miembros de la Junta. Se cuenta con la presencia de la M.Sc. Francine Barboza
Topping, Asesora Legal y el MBA. Enrique Viquez Fonseca, Director Ejecutivo.

ARTICULO 02.  Revision y aprobacion del orden del dia de la sesién 058-2021.

Conocido el orden del dia la Junta Directiva acuerda:

ACUERDO 01:

APROBAR EL SIGUIENTE ORDEN DEL DIA: CAPITULO I: REVISION Y APROBACION
DEL ORDEN DEL DfA./ CAPITULO II: ASUNTOS PENDIENTES POR RESOLVER./
CAPITULO III: SUNTOS VARIOS./ CAPITULO IV: CIERRE DE SESI()N./ APROBADO
POR SIETE VOTOS./

ARTICULO 03. Presentacion de informes del tercer trimestre del 2020 y del primer trimestre
de 2021, por parte del sefior Carlos Retana, Representante de Colypro ante JUPEMA. (Anexo
01y 02).

El M.Sc. Fernando Lépez Contreras, Presidente, sugiere autorizar el ingreso a la sesién de la
Licda. Kattia Rojas Leiva, Jefa Administrativa Financiera y del MBA. Carlos Retana Lopez,
Representante del Colegio ante la Junta de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional
(JUPEMA), para la presentacion del” ARTICULO 03. Presentacion de informes del tercer
trimestre del 2020 y del primer trimestre de 2021, por parte del sefor Carlos Retana,
Representante de Colypro ante JUPEMA.”

Conocida esta solicitud la Junta Directiva acuerda:

ACUERDO 02:

Autorizar el ingreso de la Licda. Kattia Rojas Leiva, Jefa Administrativa Financieray
del MBA. Carlos Retana Lopez, Representante del Colegio ante la Junta de Pensiones
y Jubilaciones del Magisterio Nacional (JUPEMA)./ Aprobado por siete votos./

Al ser las 9:15 a.m. se incorporan a la sesion la Licda. Kattia Rojas Leiva, Jefa
Administrativa Financiera y del MBA. Carlos Retana Ldopez, Representante del
Colegio ante la Junta de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional (JUPEMA);
quienes al ingresar saludan a los presentes.

El MBA. Carlos Retana Lopez, Representante del Colegio ante la Junta de Pensiones y

Jubilaciones del Magisterio Nacional (JUPEMA), comparte la siguiente reflexion (anexo 03):
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Sesion Extraordinaria Junta Directiva
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El MBA. Retana Ldpez, seguidamente realiza la siguiente presentacion (anexo 04):

“Informe de labores
IV trimestre 2020 y I trimestre 2021
M.Sc. Carlos Retana Lépez
Representante de COLYPRO en JUPEMA

Resumen de actividades del Organo Colegiado
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Cuadro no. 1: Servicios brindados en la Plataforma de Servicios

Detalle ‘Octubre | Noviembre

Atencion a la membrasio

Diciembre | Enero |Febrero| Marzo

22
23
24
25
26
27
28
29
30

Cantidad de afibados atendidos en oficinas centrales 2.520 1,830 750 1,764 1.761 1,182
Tiempo promedio de espera (minutos) 3 2 é | 0

Cantidad de ofifiados atendidos en sucursales 2.845 3.075 2434 3725 4.686 34644
Nivel de satisfaccién de los afiliados en cuanto a alencidn 98.00% ¥6.00% 78.49% $7.73% 97.88% P4.80%
Cantidod de Llomadas ingresadas al Call Center 14.565 12.142 10.991 17.114 5577 17.589
Contidod de LLamadas otendidos 3.327 11.402 10,050 11.997 11,606 9767
% de efecfividad en los llomadas ingresadas al Call Center 72% P4% g 0% 75% 56%
Cantidad de comreos electronicos fremitodos 3.455 3429 2.555 3332 2837 3494
Envio maosivo constancias y desgloses de pension 14813 14,940 15.133 15,442 549% 15,845

Grafico no. 1: Afiliados atendidos: octubre a marzo 2021
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Cantidad total de afiliados atendidos en oficina de San José: 9.809 y en las demas sucursales
14.491
Grafico no. 2: Atencidn Central Telefdnica: octubre a marzo 2021
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Otorgamiento de derechos
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Cuadro no. 2: Cantidad de pensionados (as) por Ley

Cantidad de Al cierre IV Al cierre |
pensionados por Ley | trimestre 2020 | trimestre 2021
2248 26.248 26.051
7268 6.953 6.900
7531 11.792 12.231

Grafico no. 3: Pensionados del RCC
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3.122 pensionados: 561 derechos por invalidez, 1035 por sucesion y 1526 por vejez.
Programa de crédito RCC
Grafico no. 4: Colocacién Crediticia
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¢271.520 millones cartera al 31 de marzo. Morosidad del 7.60%.

Cumplimiento de metas de colocacion
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Grafico no. 5: Morosidad programa crediticio
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Nombramientos inicio curso lectivo
Programa de crédito FEA
Cuadro no. 3: Colocacién Crediticia

Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Total general

COICRGICTER DR 20 263,667 268,00 254.746.000,00 112.746.000,00 107.980.000,00 125.250.291,00 9B.956.055,00 963,345.614,00

Renovaclones generadas 48.106.110,94 15928.851,95 1599021997 3420250040 28.065.346,27 19.048.566,27 161.341.595,80

riacion % 13% 52% 10% a% .23,‘;.124.687;20943

¢14.802 millones cartera al 31 de marzo. Morosidad del 3.21%
Grafico no. 6: Colocacién crediticia programa Fondo Especial Administrativo
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Aspectos Financieros y de inversiones
Cuadro no. 4: Activos netos disponibles al 31/03/2021
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Cuenta Monto

Cuotas obrero-patronales 1.759.004.018.77
1
Rendimientos acumulades  1.58%9.703.1346.43
2
Valoracion a mercadao [36.697.244 250]

Total de activos netos 331200991095
disponibles 3

Conformacion Activos Netos disponibles para beneficios
al 31 de Marzo de 2021
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Cuadro no. 5: Portafolio de inversiones

Indicador Marzo 2021
Walor costo de lo cartera de valores v cartera de crédito del RCC [equivalente ¢3,443,234,235,740

| §5.474735348 |
Walor costo de la corfera da valores del RCC (equivalente en dédlaras) #3195 888 413,583
. $5.236. 672,074
Rendimiento real interanual de cartera de valores a valer costo 8.54%
Rendimiento real inferanual de cortera de creditos 11.96%
Aporte de credito a tasa real actuarial | 1.00%
Rendimiento real inferanual o volor costo, conjunto de carera de valores 8.BX%
créditos del RCC*
Rendimiento real actuarnal de sostenikilidad 5.65%

del fondo, corte diciembre 2020
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Grafico no. 8: Portafolio de inversiones conjunto: valores y crédito
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==Portafolio de inversionas [valores y creditos) en billones de colones

Grafico no. 9: Rendimiento interanual conjunto: valores y crédito
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Sesion Extraordinaria Junta Directiva
N©° 058-2021 19-06-2021

Avance proyecto
Construccion Edificio Proyecto Ley 22.179

Programa de
Prestaciones Sociales 78.63%

El MBA. Retana Lopez, concluye la presentacion agradeciendo la atencion y espacio brindado,
afade que esta para servirle a los presentes.

El M.Sc. Fernando Lopez Contreras, Presidente, agradece la disposicion del MBA. Retana Lopez.
El M.Sc. Geovanny Soto Soldrzano, Tesorero, agradece al MBA. Retana Lépez, la presentacion
realizada.

El Dr. Jairo Velasquez Valverde, Vocal I, agradece al MBA. Retana Lopez, la informacién
brindada, la cual fue muy clara.

La M.Sc. Ana Gabriela Vargas Ulloa, Vicepresidenta, externa que la presentacion fue muy clara
y agradece al MBA. Retana Ldpez, su asistencia y presentacion.

Al ser las 11:04 a.m. la Licda. Kattia Rojas Leiva, Jefa Administrativa Financiera y el MBA. Carlos
Retana Lopez Contreras, Representante del Colegio ante la Junta de Pensiones y Jubilaciones
del Magisterio Nacional (JUPEMA), agradecen el espacio y se retiran de la sala.

Concluida la presentacioén la Junta Directiva acuerda:

ACUERDO 03:

Dar por recibido el informe de labores del M.Sc. Carlos Retana Lopez, Representante
del Colegio ante la Junta de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional
(JUPEMA), correspondiente al cuarto trimestre del 2020 y el primer trimestre de
2021. Agradecer al M.Sc. Carlos Retana Lopez y a la Licda. Kattia Rojas Leiva, Jefa
Administrativa Financiera, por las respuestas a las consultas planteadas. Se
agradece la claridad y el aporte del contenido del informe para el conocimiento de
la Junta Directiva./ Aprobado por siete votos./

Comunicar al M.Sc. Carlos Retana Lopez, Representante del Colegio ante la Junta
de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio Nacional (JUPEMA)./

ARTICULO 04. Recorrido de las instalaciones del Edificio San José.

10
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El M.Sc. Fernando Lépez Contreras, Presidente, invita a los presentes a realizar un recorrido en el
edificio del Colegio, que albergara la Sede San José, ubicada 100 metros al oeste del Hotel Palma
Real.

CAPITULO III: ASUNTOS VARIOS

No se presentd ningun asunto vario.

CAPITULOIV:  CIERRE DE SESION

SIN MAS ASUNTOS QUE TRATAR EL PRESIDENTE FINALIZA LA SESION A LAS ONCE
HORAS CON OCHO MINUTOS DEL DiA INDICADO.

Fernando Lopez Contreras Jacqueline Badilla Jara
Presidente Secretaria
Levantado de Texto: Maritza Noguera Ramirez.
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