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MENSAJE DE LA PRESIDENCIA

Estimados colegiados:

El ano 2020 presagiaba ser un
periodo exitoso; la premisa de
la celebracion del 70 Aniversario
de nuestra Corporacion se cons-
tituye en un elemento histérico.
No imaginamos que, ante una
planificacion llena de retos y de
cambios, podia surgir algo de
mayor peso, inclusive, por en-
cima de intereses particulares
como Colegio.

La emergencia nacional oca-
sionada por la COVID-19 redi-
recciond el accionar de Colypro
y, sobre todo, el de la sociedad
costarricense. Surge la incerti-
dumbre y el temor se apode-
ra de las personas y de las or-
ganizaciones; en estas Ultimas,
ademds, se convierte en fodo un
paradigma el hecho de cémo
reinventarnos para garantizar la
ejecucion de un Plan Anual de
Trabajo y de un presupuesto.

Aunado a las formalidades que
se asumen en escenarios tan
cambiantes, enfocados hacia la
mejora constante del servicio, se
plantea que, como ente publi-
co no estatal, guedamos inclui-
dos en la Ley de Fortalecimiento
de las Finanzas Publicas. Ahora,
el Colegio debe cumplir con
la presentacion del presupues-
to ante el Ministerio de Hacien-
da y la Conftraloria General de
la Republica, sin dejar de lado
los informes frimestrales de eje-
cucioén, tanto del plan como del
presupuesto.

Todo lo anterior no da tregua
para reconocer el cambio ante
la vertiginosa evoluciéon a la que
estamos expuestos como perso-
na juridica.

Si bien es cierto, hemos perdi-
do —como sociedad- elementos
como la tolerancia, los Ultimos
cambios obligan al ser humano
a reinventarse, al rediseno de
la estructura mental, emotiva,
intelectual y social; hechos que
deben pasar por el tamizaje de
la adaptabilidad en busca del
éxito y de la armonia. En esto, el
proceso de ensenanza y apren-
dizaje, de construccion diaria
del hacer y mejor ser, nos hace
apelar al respeto mutuo, a la
critica constructiva, a la solidari-
dad, a la mutua cooperacion, a
la tolerancia, ala humildad y ala
sencillez para poder descubrir y
desarrollar las potencialidades y
talentos de quienes somos acto-
res y parte esencial del Colegio,
dando como cierto que Colypro
somos todos.

Como uno de los treinta cole-
gios profesionales que existen en
nuestro pais, no debemos claudi-
car ante la imperiosa necesidad
de recordarle a la sociedad, en
general, que no somos un sindi-
cato ni una asociacién, que la
Ley N.° 4770y sus reformas, clara-
mente, senalan el norte a seguir,
el cual se resume en velar por el
ejercicio éftico, legal y compe-
tente de la profesion docente.

Urge continuar con el trabagjo
enfocado a ese sentimiento de
identidad Colypro, con el respal-
do pleno de pertenecer a un
colegio profesional respetado,
dindmico, ubicado en un con-
texto de readlidad, pero, sobre
todo, con un sistema de valores,
normas y procedimientos cohe-
rentes con la normativa vigente.

Nos corresponde continuar re-
dimensionando el accionar del
Colegio, desde lo politico hastalo

administrativo. Buscar el bienes-
tar de todos es una tarea en pro-
ceso y unreto. No siempre lo que
hacemos necesariamente debe
ser compartido por todos, pero lo
que si se debe dejar claro es que
lo que procuramos hacer res-
ponde a la mds sana intenciéon
de mejorar el servicio, asi como
las condiciones para los cola-
boradores vy, principalmente, de
las personas colegiadas.

Este ano concluye la ejecucion
de un plan estratégico, lleno de
logros y metas cumplidas; esto
nos hace reflexionar, enfocdn-
donos hacia nuevos paradig-
mas. Ahora, por ley, hablaremos
de un Plan de Desarrollo a cinco
anos plazo, dividido por dreas,
pero sobre todo con la flexibili-
dad para que cada plan anual
operativo atfienda la realidad y
el contexto que se vive. El Co-
legio, como érgano vivo, sigue
mientras que las personas que lo
infegran pasan; de ahi la impor-
tancia del legado que dejamos
para que ofros continlen la ta-
rea encomendada.

Los proyectos y estrategias que
involucra este informe identifican
el espiritu de una Junta Directi-
va que, aun con las limitaciones
que establece la emergencia
nacional, siempre aboga por un
mejor Colegio.

Agradecemos, primero a Dios, la
oportunidad y luego a quienes,
con suU apoyo y con su crifica
constructiva, también aportan.

M.Sc. Fernando Lépez Contreras
Presidente
Junta Directiva



INFORME ANUAL 2019-2020

La Junta Directiva de Colypro es nombrada por
la Asamblea General mediante votacion secre-
ta. Es el érgano ejecutivo del Colegio y entre al-
gunos de sus deberes encontramos:

a) Supervisar la ejecucion de los acuerdos de |a
Asamblea General.

b) Aprobar las solicitudes de ingreso y reingre-
so al Colegio, lo mismo que las renuncias o
retiros que hagan sus miembros colegiados.

c) Administrar el Fondo de Mutualidad y Subsi-
dios.

d) Determinar, de conformidad con los fines
del Colegio, las materias que han de ser ob-
jeto de estudio y debate en las reuniones
académicas y las asambleas corporativas.
Los contenidos también podrdn ser regula-
dos por la mayoria de sus agremiados.

e) Promover actividades nacionales e interna-
cionales que coadyuven al cumplimiento de
los fines del Colegio y que propicien el inter-
cambio entre sus integrantes y los de ofras
corporaciones afines.

f) Formular, de conformidad con las politicas
emitidas por la Asamblea vy los planes de
desarrollo del Colegio, el proyecto de pre-
supuesto ordinario para el ejercicio anual si-
guiente, y los extraordinarios cuando corres-
ponda, y someterlos a la Asamblea General
para su estudio y aprobacion.

g) Examinar las cuentas de la Tesoreria y au-
torizar todo gasto que exceda el monto de
diez salarios base, determinado en la Ley N.°
7337, del 5 de mayo de 1993, y sus reformas.

h) Aprobarlas publicaciones que se hagan por
cuenta del Colegio y subvencionar las que
estime convenientes para el desarrollo y la
difusion de las letras, la filosofia, las ciencias,
las artes y las disciplinas educacionales.

i) Elaborar y presentar, por medio de su pre-
sidente, un informe anual de rendicion de
cuentas a la Asamblea General Ordinaria.

i) Conocery elevar al Tribunal de Honor las de-
nuncias que se presenten a conocimiento
de la Junta Directiva.

k) Tomar los acuerdos necesarios para el cum-
plimiento de los fines del Colegio y su buena
marcha.

Asimismo, de acuerdo con el arficulo 23 del
Reglamento General de Colypro, 1os miembros
de la Junta Directiva podrdn realizar dos se-
siones semanales ordinarias y hasta 2 sesiones
extraordinarias al mes.

En virtud de lo anterior, durante los meses de oc-
tubre, noviembre y diciembre del 2019 se firma-
ron 29 actas correspondientes a 24 sesiones ordi-
narias y 5 sesiones extraordinarias, de las cuales
se emitieron 525 acuerdos para ejecutar por los
diferentes érganos, departamentos y unidades
de la Corporacion.

Durante los meses de enero a setiembre del
2020 sesionaron en 90 ocasiones (76 sesiones or-
dinarias y 14 extraordinarias), generando 1641
acuerdos para ejecutar.




Sesiones y acuerdos de Junta Directiva
Octubre 2019 a setiembre 2020

Actas Ordinarias Extraordinarias Acvuerdos
Octubre 9 8 1 187
Noviembre 12 10 2 221
Diciembre 8 6 2 117
Enero 9 7 2 172
Febrero 10 8 2 171
Marzo 10 8 2 228
Abril 2 8 1 121
Mayo 10 9 ] 205
Junio 10 9 1 195
Julio 11 8 3 174
Agosto 11 10 ] 212
Setfiembre 10 9 1 163
Total 119 100 19 2166

En cumplimiento de lo establecido en la Ley N.°
4770, articulo 34 y concordantes, se presenta el
informe de labores de la Fiscalia del Colegio de
Licenciados y Profesores.

Este drgano tiene como funcién primordial velar
por el cumplimiento de la normativa vigente, la
Ley Orgdnica N.° 4770 y sus reformas, el Regla-
mento General del Colegio, los acuerdos de
Asambleas Generales y los acuerdos de Junta
Directiva. Le corresponde, ademds, velar por el
ejercicio legal, ético y competente de los profe-
sionales en la educacion.

En el segundo semestre del ano 2019, la Fiscalia
continud sus labores como érgano indepen-
diente, participando de manera activa y pre-
ventiva, con voz, en las sesiones de Junta Di-
rectiva y comisiones del Colypro, estableciendo
también criterios legales para que sean toma-
dos en cuenta en las decisiones a ejecutar.

Con respecto a la labor llevada a cabo en el
ano 2020, es importante resaltar que se trabajo
de la manera habitual hasta el mes de marzo;
los meses siguientes han sido totalmente atipicos
araiz de la pandemia de COVID-19, adaptando
las labores al marco de emergencia nacional y
atendiendo a las regulaciones sanitarias emiti-
das por el Gobierno de la Republica. Por lo an-
terior, el frabajo se ha reducido drdsticamente,
replantedndose su funcionamiento y debiendo
atender de forma virtual asuntos emergentes o
de trédmite. De igual forma, la Fiscalia ha procura-
do mantener las relaciones con las instituciones
externas, llegando a acuerdos importantes que
benefician a la Corporacién y a los colegiados;
asimismo, este érgano ha estado presente para
todo el que lo requiera en Colypro.

Por lo anterior, se resumen en este informe las
principales acciones de la Fiscal, Jefatura de Fis-
calia, Unidad de Fiscalizacion del Ejercicio Legal
de la Profesion y la Unidad de Investigacion en
Condiciones de la Profesion.




I. FISCAL

Interaccién con la Junta Directiva y la Administracion

Se interactué con Junta Directiva en el cumplimiento de sus labores de forma
responsable, satisfactoria y armoniosa dentro del marco legal y de respeto
correspondiente.

Se verificé que las acciones de Junta Directiva estuvieran apegadas a la normativa
vigente, garante de que se cumpliera la Ley N.° 4770, asi como el Reglamento
General y otras normativas que rigen el actuar en la Corporacion.

Se realizé el control mensual de los acuerdos de Junta Directiva, con la finalidad de
que se cumplieran tal y como fueron aprobados.

Se dio seguimiento a los acuerdos de las Asambleas Ordinarias y Extraordinarias
para su debido cumplimiento.

Se verifico el cumplimiento de los acuerdos y recomendaciones de la Auditoria

Interna y de la Comision de Auditoria.

Principales funciones ejecuta-
das por la Fiscal:

Velar por que la Junta Direc-
fiva, Tribunal Electoral, Tribu-
nal de Honor y, en gene-
ral, fodos los departamen-
tos, unidades, comisiones
u otros entes del Colegio,
cumplan con la normativa
interna y los procedimientos
establecidos.

Participar, junto con la Au-
ditoria Interna, de los andili-
sis 'y recomendaciones
propios de este organo
para el buen desempeno
de la Corporacion y el Plan
Estratégico de la Auditoria
Interna.

Atender solicitudes de Jun-
tas Regionales, colegiados,
entre otfras, con el fin de sa-
fisfacer sus necesidades.

Apoyar las labores de fisca-
lizacion del ejercicio legal.

Capacitar a los Fiscales Re-
gionales para procurar el
buen desempeno en sus
funciones.

Celebrar reuniones virtuales
con las Juntas Regionales,
asi como charlas a Repre-
sentantes Institucionales y a
colegiados.

Participar en los actos de ju-
ramentacidn convocados
por el Colegio.

Efectuar reuniones de se-
guimiento sobre el curso del
Cdodigo Deontfologico del
Colegio.

Asistir a las comparecen-
cias orales y privadas del
Tribunal de Honor, donde es
convocada la Fiscal, en for-
ma virtual o presencial.

Antes de la pandemia,
acompanar a los aboga-
dos de la Unidad de Fisco-
lizacién en las giras de notifi-
caciones por el pais.

Participar vy fiscalizar las
Asambleas Generales Ordi-
narias y Extraordinarias.

Organizar reuniones con el
Tribunal Electoral sobre el
proceso electoral.

Visitar los centros de recreo
Colypro para verificar las
condiciones de las instala-
ciones.

Participar en la revision de
manuales, reglamentos vy
politicas de la Corporacion.

Ejercer un rol en la elo-
boracion del plan de me-
dios para la campana de
Fiscalia en el 2019 (tema:
Fiscalizacién) y en el 2020
(tema: Fiscalizaciéon e inves-
tigacion en condiciones de
la profesion).




Otras participaciones:

Reuniones con ofros cole-
gios profesionales y con la
Union de Fiscalias de Cole-
gios Profesionales

Charlas con la UNED

Charlas a los estudiantes
de la ULACIT (en la Sede
San José), UACA y UISIL, en
Gudpiles

Reuniones con la UNED so-
bre su Congreso de la Inves-
tigacion

Universidades
publicas y
privadas

Asamblea
Legislativa

Comision
Compra del
edificio

Representantes
Institucionales

Comision de
Auditoria

Asambleas
Generales
(Ordinaria y
Fxtraordinaria)

Foro organizado por la
Comision de Decanos de
Educacién y el CONARE

Encuentro de Fiscalias de
Colegios Profesionales so-
bre Etica Profesional, con
el expositor chileno William
Ibarra

| Encuentro de Transfor-
macion Educativa (perso-
nas jovenes y adultas) en
la Facultad de Educacion
de la Universidad de Costa
Rica

Acciones con entidades relacionadas con el sector educativo

Comité
Técnico
Marco de
Cualificaciones
Docentes CR

Colegios
Profesionales

Defensoria de
los Habitantes

Actuaciones de la fiscal a lo interno de la Corporacion

Comision de
Presupuesto

Sesiones
internas de
trabajo

Junta
Directiva

Tribunal de
Honor

Tribunal
Electoral

| Encuentro de Investigacion
de la Calidad Educativa

Presentacion del proyecto
Marco Nacional de Cualifi-
caciones para las carreras
de Educacion

Reuniones con diferentes
departamentos del MEP
e Departamento de Re-
cursos Humanos sobre
temas diversos
* Educacion Técnica
e CONESUP
 Unidad de |y Il Ciclos

Centros
privados del
MEP

Estado de la
Educacién

Juntas
Regionales

Asambleas
Regionales




Il. ADMINISTRACION DE LA FISCALIA

En esta drea se controla toda la parte admi-
nistrativa, representada por la Jefatura de la Fis-
calia.

En el periodo de octubre 2019 a setiembre
2020 se dio seguimiento a:

e Plan de frabajo de la Fiscalia y sus unidades,
asi como el avance del PAO 2019 y el PAO
2020, confeccidén del PAO 2021 de la Fiscalia,
presentacion del presupuesto 2021 a la
Comision respectiva y entrega del superdvit
del presupuesto 2020.

e Revision de los expedientes de incorporacion
antes de su juramentacion.

e Asesoria ala fiscal en las asambleas genera-
les (ordinaria y extraordinarias) y asambleas
regionales.

e Participacion, junto con la Auditoria Interna,
de los andlisis y recomendaciones propios
de este 6rgano de la Fiscalia, para el buen
desempeno de la Corporacién y del Plan Es-
tratégico de la Auditoria Interna.

* Diferentes reuniones con la Fiscal.

Seguimiento a los cursos virtuales del Codigo

Deontoldgico.

* Revisidn del Reglamento de Elecciones.

e Revision del Reglamento Ejecutivo de la Ley
N.° 4770.

e Labores propias de la Jefatura.

Reuniones

e Con el Departamento de Recursos Humanos
del Ministerio de Educacion Publica.

* Enla Unidn de Fiscalias de Colegios Profesio-
nales sobre femas de importancia para di-
chos érganos.

e Organizadas por instituciones publicas vy
privadas relacionadas con la educacion.

* Con el Director Ejecutivo y la Auditoria de la
Universidad Técnica Nacional (UTN).

* Encuentro de Fiscalias de Colegios Profesio-
nales sobre Etica Profesional, con el expositor
chileno William lbarra.

En cuanto al Plan de trabajo 2020, cabe senalar
que se ha cumplido en un 57%, a pesar de las
dificultades externas y la emergencia nacional
por la COVID-19. Asimismo, se da seguimiento a
la confeccion de informes para Junta Directiva
sobre logros y actividades de la Fiscalia.

Entre las actividades propuestas en el plan de trabajo de la Unidad de Fiscalizacion para el cum-
plimiento de los objetivos estratégicos, enconframos:

Notificar, de forma presencial, a los profesionales que ejercen sin estar colegiados, basdndose

en la ndmina suministrada por el MEP.

Nofificar por medio de correo certificado con Correos de Costa Rica.

Brindar al menos 13 charlas sobre la importancia de la colegiatura.

Realizar al menos una campana sobre la importancia de la colegiatura, en conjunto con el
Departamento de Comunicaciones, que incluya publicaciones en los principales peridédicos del
pais, pautas en radio, asi como en otros medios.

Tramitar el 100% de las denuncias recibidas y frasladar las que correspondan al Tribunal de
Honor.
Denunciar ante el Ministerio de Educacion al 100% de las personas con el plazo vencido.




Indicadores de la Unidad de Fiscalizacion

Tabla 1
Indicadores de la Unidad, de octubre 2019 a setiembre 2020

Actividades para el cumplimiento de los objetivos . (?ctubre a . A E
diciembre 2019 setiembre 2020
Nofificaciones a educadores con requisitos para incorporarse o en
X . 1160 68

estados irregulares, por Correos de Costa Rica
Cumplimiento a solicitudes de charlas sobre la importancia de la 5 3
colegiatura
Cumplimiento de denuncias al MEP por vencimiento de notifica- 830 174
ciones
Cumplimiento al trdmite de denuncias recibidas (internas y exter- 3 20
nas)
Revisidbn de documentos de retiros temporales 8 51
Revisién de documentos de retiros indefinidos 247 784
Revisidbn de expedientes de incorporaciones 286 1252
Criterios legales 1 4
Fiscalizaciéon en asambleas regionales 14 0
Campana publicitaria “Dignificacién docente” 1 parte

Fuente: indicadores de la Unidad.

La propuesta de frabajo de la Unidad de Investigacion en Condiciones de la Profesion se articula
en cuatro ejes:

* Reforma Educativa
Andlisis de coyuntura
Investigacion en condiciones de la profesion
Proyeccion institucional

Dicha Unidad es la instancia encargada de brindar apoyo y asesoria, por medio de estudios e
investigaciones sobre situaciones relacionadas con el trabajo docente, desde el punto de vista
politico, econdmico, social y académico que impacta colectivamente el gjercicio competente de
las personas colegiadas.

Indicadores de la Unidad 2019-2020

Objetivo estratégico corporativo 2019 2020

3.3 Participar activamente en propuestas del Ministerio de Educacién PUbli-
ca v ofras instancias vinculadas con los fines del Colypro.

3.1 Generar propuestas en materia educativa nacional ante las instancias
competentes, para contribuir con el crecimiento y desarrollo de un sistema 4 10
educativo competente.




INFORME ANUAL 2019-2020

Proyectos de Investigacion
en los cuales se encuentra
involucrada:

1. Investigacion “Identidad
docente: resignificando la
labor profesional”’, en con-
junto con la Universidad Na-
cional.

2. Apoyo técnico en la inves-
tigacion “Adaptacién cu-
rricular y énfasis de la me-
diacion pedagoégica para
la Ensenanza del Espanol
durante la pandemia”, for-
mulada por el Estado de la
Educacion.

3. Proyecto: “Perfil profesional
de la Educacion Especial
segun criterios de calidad
en el marco de una edu-
cacién inclusiva”, desa-
rrollado por el Observatorio
Nacional de la Educacién
Especial Inclusiva.

4. Proyecto: ‘liderazgo pe-
dagogico directivo en cen-
tros educativos publicos de
Costa Rica: prdacticas de
gestion favorables a la ca-
lidad y la mejora de apren-
dizajes de los estudiantes
en las aulas”, en conjunto
con el Estado de la Edu-
cacién y la Comision de En-
lace de las Carreras de Ad-
ministracion Educativa de
las universidades estatales
UCR, UNA y UNED.

5. Proyecto: “Trayectorias y
politicas de renovacion
de personal directivo en

el Ministerio de Educacion
Publica de Costa Rica 2013~
2020", en conjunto con el
Estado de la Educacién y

con apoyo de la carrera de
Administracion  Educativa
de la Universidad Estatal a
Distancia y el profesor Fe-
lipe Aravena de la Ponfifi-
cia Universidad Catdlica de
Valparaiso, Chile.

. Apoyo técnico al proyec-

to “Diagnéstico nacional:
Conocimientos docentes
en Neurociencia”, del Cen-
tro de Investigacion en Neu-
rociencias de la Universidad
de Costa Rica.

Proyecto “Recopilacion de
acciones para la continui-
dad de los servicios educa-
tivos en el marco de la pan-
demia”, en conjunto con la
carrera de Administracion
Educativa de la Universidad
Estatal a Distancia y con el
apoyo del Departamento
de Supervision Educativa
de la Direccién de Gestidon
y Desarrollo Regional del
Ministerio de Educaciéon
Publica.

Proyecto: “Consulta Nacio-
nal: Condiciones docentes
en el contexto de la crisis
sanitaria”, instrumenfto de
consulta en linea, con la
participacion de mds de
3000 docentes a nivel na-
cional.

Proyecto: “Principales reso-
luciones, directrices y linea-
mientos emitidos por el
Ministerio de Educacién
PUblica, entre marzo-junio
2020, para la continuvidad
de los servicios educativos
en el contexto de la pan-
demia COVID-19".

10. Proyecto:

“Incorporacion
de elementos de la edu-
cacién a distancia y de
tecnologias digitales en los
procesos de aprendizaje
de instituciones educati-
vas publicas costarricenses
durante la emergencia na-
cional por COVID-19”, en
conjunto con el Centro de
Investigaciones en Edu-
cacion (CINED), Departa-
mento de Investigacion, De-
sarrollo e Implementacion
del Ministerio de Educacion
Publica.

Formulacién de politica de Es-
tado en materia de politicas
docentes. Participacidon como:

Miembro del Equipo Técni-
co del Proyecto “Marco
Nacional de  Cudlifica-
ciones para las Carreras de
Educacion”.
Representante de la Fis-
calia en el “Observatorio
de la Educacion Especial
Inclusiva™.

Representante de la Fis-
calia en la Comision Ad-
ministradora del Proyecto
“Diseno, desarrollo e imple-
mentacién de una prueba
de incorporacion”.




El Tribunal Electoral tiene a su cargo la organi-
zacion, direcciéon y vigilancia de todos los pro-
cesos electorales que le corresponden a nivel
nacional y regional; entiéndase: eleccion de
miembros de Junta Directiva, Fiscalia, Tribunal
Electoral, Tribunal de Honor, Juntas Regionales,
Fiscales Regionales y otfros procesos electorales
que se requieran para el funcionamiento ade-
cuado de la organizacion.

Este Tribunal Electoral estd conformado por:

M.Sc. Enrique Carvajal Gonzdlez, Presidente
M.Sc. Deyanira Avila Villalobos, Vicepresidenta

Licda. Karol Gonzdlez Sdnchez, Secretaria
Lic. Juan Carlos Chaves Esquivel, Vocal 1

Lic. Luis Arguedas Alvarez, Vocal 2

Licda. Alejandra Garita Ledezma, Suplente 1
Lic. Mainor Sequeira Soldrzano, Suplente 2

A continuacién, se detallan algunos logros im-
portantes del Tribunal Electoral durante el perio-
do 2019-2020:

1. Gestion para la publicacion en el diario ofi-
cialLa Gaceta de la convocatoria a eleccio-
nes para el proceso electoral del Tribunal
Electoral y Tribunal de Honor. Este documen-
to se publicé en el alcance N.° 135 del 18 de
julio de 2019, para la eleccién que se realizd
el 30 de noviembre de 2019.

2. Realizacion del proceso electoral del 30 de
noviembre de 2019 para eleccion de los
miemlbros del Tribunal Electoral y Tribunal de
Honor.v

3. Participacion en reuniones con la Comisidon
de Asambleas, para la planeacién y logistica
del proceso electoral regional que fue sus-
pendido por la emergencia nacional sanita-
ria, a raiz de la COVID-19. La Comisidn estd
integrada por un miembro de Junta Direc-
tiva, el Director Ejecutivo, funcionarios de la
administracién, Asesoria Legal y miembros
del Tribunal Electoral.

4. Se realizéd una propuesta de reforma al
Reglamento de Elecciones del Colegio, de
conformidad con lo establecido en el arti-
culo 56, inciso ¢, de la Ley N.° 4770. Que-
da pendiente la retroalimentacion y nuevo
plantfeamiento anfe la Asamblea General,
como madxima autoridad del Colegio, para
la respectiva revisidon y aprobacion.

5. Se realizd sesion virtual de capacitacion con
el Dr. Hugo Picado Ledn, funcionario des-
tacado del Tribunal Supremo de Elecciones
de Costa Rica, para compartir la experiencia
vivida en el Colegio con el sistema de vota-
ciones que se implementd a nivel nacional,
enriqueciendo asi el criterio y conocimiento
de los integrantes del Tribunal Electoral de
Colypro.

6. Seguimiento a la inscripcion de candido-
turas de postulantes a Juntas Regionales vy
Fiscales Regionales, culmindndolo segun el
calendario programado para tal efecto.

7. Eleccion de seis Juntas Regionales y sus res-
pectivos fiscales: Heredia, Coto, San Carlos,
Occidente, San José Oeste y Pérez Zeledon.

8. En cumplimiento de la Ley N.° 9866, que au-
toriza la prorroga en los nombramientos de
juntas directivas y otros érganos en las orga-
nizaciones civiles que venzan en el ano 2020,
procede a noftificar a las Juntas Regionales,
qgue cumplian este requisito, que el plazo
serd extendido al ano 2021 de manera au-
tomatica. Esta determinacion fue comuni-
cada a todos los colegiados en los medios
del Colegio.

9. Transicion de sesiones presenciales a vir-
tuales, por medio de la plataforma Zoom,
como consecuencia de las medidas sanita-
rias establecidas por el Ministerio de Salud, a
raiz de la COVID-19.

10. Elaboracion y establecimiento de un manual
operativo para las sesiones del Tribunal Elec-
toral.




INFORME ANUAL 2019-2020

1.

12.

13.

14.

15.

16.

Establecimiento de una dindmica de fluidez
en las sesiones, consensuada, de forma tal
que se cumpla con los principios de Salud
Ocupacional.

Se atendieron y resolvieron con satisfaccion,
de forma virtual y por correo electrénico,
todas las consultas realizadas por los cole-
giados, agrupaciones politicas para Juntas
Regionales y Fiscales de las ocho regionales
pendientes de eleccidn.

Inicio del proceso de contratacion de un
asesor legal dedicado, especificamente, al
Tribunal Electoral, en cumplimiento de la au-
tonomia funcional y administrativa de este
érgano.

Se efectud un total de 103 sesiones al 30
de setiembre de 2020 (entre ordinarias y
extraordinarias), ademds de innumerables
reuniones ad honorem, fuera de sesion.

Se confeccionaron 103 actas de las sesiones
ordinarias y extraordinarias.

Se contd con la asesoria legal de la Licda.
Diana BermUdez Ramirez para las diferentes
labores que desarrolld este Tribunal, tales
como: sesiones ordinarias y extraordinarias;
seguimiento alasinscripciones de las agrupa-
ciones politicas, postulantes a Juntas Regio-
nales y Fiscales Regionales de los procesos
electorales abiertos; reuniones con miem-
bros de Junta Directiva y Fiscalia, Direccion
Ejecutiva, Departamento de Tecnologia de
la Informacion y la Comision de Presupuesto;

20.

21.

22.

reuniones con personal administrativo y dife-
rentes érganos del Colegio, entre otras.

. Fortalecimiento de las relaciones humanas,

a través de las habilidades blandas de cada
uno de los miembros del Tribunal Electoral,
en aras de promover el frabajo en equipo
para beneficio del Colegio.

. Establecimiento de canales de comuni-

cacion efectivos, asertivos y responsables
con Direccién Ejecutiva, creando un am-
biente propicio para el mejoramiento de las
funciones y labores de este érgano.

.Reconocimiento de la autonomia funcio-

nal y administrativa del Tribunal Electoral, en
cumplimiento con el articulo 55 de la Ley
Orgdnica N.° 4770 y su reforma N.° 9420.

Coordinacion con la administracion y la em-
presa consultora para la elaboracion del
Plan Estratégico 2021-2025. Aporte al obje-
tivo general, objetivos especificos y metas
por alcanzar en el drea estratégica “Gober-
nanza”, desde la competencia del Tribunal
Electoral.

Inicio de gestiones para la modificaciéon del
perfil de secretaria administrativa del Tribunal
Electoral a secretaria ejecutiva, misma que
dependeria directamente del Tribunal Elec-
toral.

Asignaciéon de jornada laboral completa a
la secretaria administrativa del Tribunal Elec-
toral.




Grdfico 1
Cuadro comparativo de cantidad de colegiados que participaron y votaron para elegir
Tribunal Electoral y Tribunal de Honor

VOTACIONES TRIBUNAL ELECTORAL

140 195 131

100 92

14 13
20 4

Integracién RETO Fuerzay CRE-C PAJUT Votosen  Votos nulos
2020 Trabajo blanco

VOTACIONES TRIBUNAL DE HONOR

140 133 27
115

80 65

1
0 -

Innovacion G-20 EDUCA ETHOS Votos en Votos nulos
blanco
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Grdfico 2
Distribucion de votos por regional en las elecciones de 2019-2020

VOTACIONES FISCAL REGIONAL DE HEREDIA
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Gracias al proceso electoral llevado a cabo en
noviembre del 2019, se eligid un nuevo Tribunal
de Honor, el cual inicid sus labores a partir del 1°
de mayo de 2020, por un periodo de 3 anos.

Estd integrado por:

M.Sc. Olivia Ramos Benavides, Presidenta
M.Sc. Huberth Rodriguez Montero, Secretario
M.Sc. Marielos Sudrez Espinoza, Vocal

Licda. Sonia Arias Acosta, Suplente

Lic. Alejandro Lopez Calderdn, Suplente

Su competencia se encuentra definida en el
articulo 47 de la Ley Orgdnica N.°4770. El Tribu-
nal de Honor analizard y resolverd:
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Las denuncias que le hayan sido elevadas
por la fiscal de Colypro con motivo de la
transgresion a su Codigo Deontoldgico.

Los conflictos graves que afecten el honor,
surgidos entre dos o mds miembros del Co-
legio.

Las quejas que presenten los particulares
contra alguno o algunos miembros del Co-
legio, por hechos que signifiguen desdoro
para la profesion o cargos contra la moral,
el ejercicio legal, ético y competente de la
profesidn y las buenas costumbres de sus
miembros.

Ofras facultades que esta ley y los reglamen-
tos le senalen.
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Acciones ejecutadas del 1 de octubre de 2019 al 22 de setiembre de 2020

TRAMITE CANTIDAD

Denuncias recibidas 8
Casos sancionados 2
Casos absueltos 1
Casos archivados 6
Casos en frdmite 11

Audiencias (conciliacién y oral y privada) 9
Resoluciones elaboradas 37
Actas de sesiones 32
Acuerdos tomados 250
Oficios tramitados 65

Elaboracion y revision del nuevo Cdodigo Deontoldgico

(pendiente de aprobacion por la Asamblea General) ]

Junta Regional Algjuela

Infegrada por:

Presidencia: Luis Fernando Delgado Rojas
Tesoreria: Patricia Rodriguez Acuna
Secretaria: Omar Lépez Ruiz

Vocalia: Luis Manuel Morera Morera
Fiscalia: Maria del Carmen Villalobos Araya

Acciones ejecutadas:

Accion

2019

Escogencia del Colegiado Distinguido

Octubre — -
Organizacion de la Asamblea Regionall
Organizacion de talleres:
e CTP Carrizal de Algjuela (Evaluacion de los Aprendizajes)
Noviembre Liceo Pacto del Jocote (Evaluacion de los Aprendizajes)

Escuela Santa Fe
Escuela Gabriela Mistral (Taller de Educacién Inclusiva)

Taller de Educacién Emocional, Escuela Santa Fe
Diciembre | Realizacion de Asamblea Regional

e CTP San Rafael de Pods (Mediaciéon Pedagdgica)

Solicitud a Junta Directiva de equipo para la oficina de la Junta Regional




Accion

Enero

2020

Elaboracion de informe final 2019

Aprobaciéon del PAO 2020

Se acuerda realizar una actividad deportiva para todos los colegiados

Febrero

Coordinacion de torneo regional de futbol masculino y futbol sala femenino

Coordinacion de listado actualizado de Representantes Institucionales

Planificacién de Asamblea Regional 2020

Marzo

Labores de logistica para Asamblea Regional

Abril

Modificaciones al Plan Anual Operativo 2020

Mayo

Coordinacion para realizar un video motivacional dirigido a los colegiados de la regidn

Solicitud de reapertura de Oficina Regional en Alajuela

Junio

Coordinacion para charla virtual en julio con el tema “Incertidumbre y manejo emocional
del docente al cambio”

Evaluacion de proveedores

Reunién con personal de la Fiscalia del Colegio

Julio

Confeccion de segundo informe de avance de ejecuciéon del PAO 2020

Coordinacion para realizar el taller virtual “Estrategias diddcticas para la interaccion y
participacion activa en el aula virtual” en el mes de agosto

Agosto

Coordinacion de insumos para video motivacional

Participacion en el taller Plan de Desarrollo Estratégico

Solicitud de colaboracién a Junta Directiva para desarrollar actividades del PAO de manera
virtual

Setiembre

Reunidn virtual con la Direccidn Ejecutiva y otros departamentos para la toma de decisiones
y planteamiento de necesidades detectadas por la Junta Regional

Coordinacion con el Gestor Regional de Alajuela para realizar actividades incluidas en el
PAO

Solicitud de cambio de actividades en el PAO para la creacién de una tédmbola y su plan de
premios

Modificacion presupuestaria en diferentes rubros
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Informe de Tesoreria
COLEGIO DE LICENCIADOS Y PROFESORES EN LETRAS, FILOSOFIA, CIENCIAS Y ARTES

JUNTA REGIONAL DE ALAJUELA

INFORME DE TESORERIA - PRESUPUESTO 2019

PRESUPUESTO MODIFICACIéN MONTO

ALLEE 2019 PRESUPUESTARIA EJECUTADO 7° EJECUTADO
Desarrollo Personal (talleres 3,754,211.00 ¢1,050,324.00 28%
charlas y conferencias)
Actividades culturales, de- 4,387,862.00 ¢5,011,568.00 114%
portivas y recreativas
Capacitaciéon a represen- 2,000,000.00 ¢814,500.00 41%
tantes institucionales.
Actividades Jubilados. 2,098,543.00 ¢1,737,500.00 83%
Desarrollo Profesional 4,909,212.00 ¢2,787,600.00 57%
Asamblea Anual 2,198,473.00 ¢4,960,045.00 226%
Estipendios 14,895,360.00 ¢11,886,768.00 80%
Vidticos y kilometraje de la 149,896.00 Z- 0%
Junta Regional
Atencidén a Sesiones 1,483,200.00 ¢765,900.00 52%

¢35,876,757.00

¢-

¢29,014,205.00

COLEGIO DE LICENCIADOS Y PROFESORES EN LETRAS, FILOSOFIA, CIENCIAS Y ARTES

JUNTA REGIONAL DE ALAJUELA

INFORME DE TESORERIA - PRESUPUESTO 2020

PRESUPUESTO MODIFICACION MONTO

ALLLior 2019 PRESUPUESTARIA  EJECUTADO  7° EJECUTADO
Desarrollo Personal (talleres 3.754,211 z- 0.00%
charlas y conferencias)
Actividades culturales, de- 4,387,862 z- 0.00%
portivas y recreativas
Actividades Jubilados. 2,098,543 z- 0.00%
Desarrollo Profesionall 4,909,212 z- 0.00%
Asamblea Anual 3,376,667 z- 0.00%
Dietas (Anexo N°27) 15,790,464 ¢6,698,976.00 42.42%
Vidticos y kilometraje de la 149,896 z- 0.00%
Junta Regional
Atencion a Sesiones 1,483,200 ¢208,930.00 14.09%
Internet 0 624,000.00 ¢146,250.00 23.44%

35,950,054

624,000.00

¢7,054,156.00

FUENTE: Cierre contable al mes de Agosto, Departamento Financiero Colypro

19.29%



Junta Regional Gudpiles

Integrada por:

Presidencia: Gerardo Antonio Araya Nunez
Tesoreria: Alonso Alfaro Herndndez
Secretaria: Maria Vargas Gutiérrez

Vocalia: Yerlin Sancho Acuna

Fiscalia: Oscar Luis Rojas Arce

Acciones ejecutadas:

Carrera recreativa de ciclismo en Rio Jiménez de Gudcimo

Octubre Lugar: Liceo Experimental Bilingue
Se realizaron actividades como zumba, musica y ciclismo recreativo.
Taller de bonsdi para Jubilados
Novi Lugar: Colegio Green Valley
oviembre . . . .
Aprendizaje sobre la siembra, el cuido, los abonos y los materiales que se usan para darle
diferentes formas al bonsdi.
Dia Deportivo
Lugar: gimnasio del Colegio La Rita de Pococi
Participacion de diferentes equipos, se premid al primero, segundo y tercer lugar con balo-
Diciembre | nes de futbol sala.

Actividad recreativa para jubilados
Lugar: Hotel El BambU, Puerto Viejo de Sarapiqui
Caminata por sendero, charla con representantes de Jupema sobre los diferentes temas.

Febrero

Charla para jubilados
Lugar: Colegio Green Valley
Charla sobre cémo mejorar la calidad de vida de los jubilados, con el apoyo de Jupema.

Agosto

Charla virtual “Diseno Universal para el Aprendizaje (DUA)", impartida por la doctora Maritzel
Chinchilla Vargas.
Duracién: 2 horas

Charla virtual “Una oportunidad de aprendizaje para todos", impartida por la doctora
Maritzel Chinchilla Vargas.
Duracién: 2 horas

Setiembre

Conferencia virtual “Ame su frabajo: dignifica y es posible la creatividad”, impartida por el
motivador Milton Rosales Arce.
Duracion: 2 horas
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Junta Regional Heredia

Infegrada por:

Presidencia: llliana Salazar Rodriguez
Tesoreria: Magali Herndndez Guzman
Secretaria: Juan Carlos Campos Alpizar
Vocalia 1: Mauricio Morera Arce
Vocalia 2: Shirley Valverde Umana
Fiscalia: Ligia Maria Marin Herndndez

Actividades ejecutadas:

Junta Regional Limoén

Integrada por:

Presidencia: Kathy Hodgson Martinez
Tesoreria: Mayra Salas Koschny
Secretaria: Luis Miguel Benavides Romdn
Vocalia: Stefannie Cole Varela

Fiscalia: Marta Cayasso Reid

Acciones ejecutadas:

Agosto

Webinario “Diseno de experiencias
de aprendizaje cenfradas en las
habilidades del estudiantado para
docentes de preescolar: un enfoque
practico”

Inscripcion: 100 colegiados

Webinario “Diseno de experiencias
de aprendizaje cenfradas en las
habilidades del estudiantado para
docentes de primaria: un enfoque
practico”

Inscripcion: 100 colegiados

Webinario “Diseno de experiencias
de aprendizaje centradas en las ha-
bilidades del estudiantado para do-
centes de secundaria: un enfoque
practico”

Inscripcion: 100 colegiados

Setiembre

Curso virtual de 40 horas “Tecnologia
para pensar y transformar el apren-
dizaje”

Cupo para 30 colegiados

Curso virtual de 40 Horas “Estrategias
para fortalecer el desarrollo educa-
fivo”

Cupo para 30 colegiados

mn

Curso virtual de 40 horas “3Como
desarrollar habilidades blandas en
contexto educativose”

Cupo para 30 colegiados

Curso virtual de 40 horas “Design
Thinking: Redisenando la edu-
cacién”

Cupo para 30 colegiados

Octubre

Taller “Arficulando habilidades en el
curriculo: Transformacion curricular”

Lugar: Escuela General Tomdas Guar-
dia

Participacion de 38 colegiados

Caminata anual contra el cdncer
ASOLUC
Participacion de 35 colegiados

Noviembre

Asamblea Regional Anuall
Lugar: Iglesia Mand&
Partficipacion de 252 colegiados

Diciembre

Convivio de Fin de Anho
Lugar: Rancho Calderdn
Participacion de 467 colegiados

Agosto

Videoconferencia “Elaboracion de
guias de frabajo autébnomo”
Para 150 colegiados de la zona de
Talamanca, Limdén y Siquirres

Videoconferencia “Estrategias vy
técnicas en la ensefanza de Edu-
cacioén para Adultos”

Parficipacion de 150 colegiados
de la zona de Talamanca, Limén y
Siquirres

Setiembre

Taller virtual para jubilados “Elabo-
racion de un movil en maderas
exoticas”

Participacion de 20 colegiados




Junta Regional Occidente

Infegrada por:

Presidencia: Grethel Avila Vargas
Tesoreria: Evaristo Blandén Lopez
Secretaria: Warner Rodriguez Bastos
Vocalia 1: Siany Vdsquez Pacheco
Vocalia 2: Guiselle Alvarado Artavia
Fiscalia: Minor Villalobos Cruz

Acciones ejecutadas:

Accién
2019
Convivio para Jubilados en el Hotel
Lo Puerto Azul
. Asamblea Regional (sin elecciones)

Noviembre = :

Convivio de la Confraternidad
Diciembre | Convivio Navideno

Asamblea Regional y proceso elec-
toral regional

Charla virtual: “Andragogia en el
proceso de Educacién de Personas
Jévenes y Adultas”. Se impartieron 4
talleres durante el mes de agosto.

Charla virtual: “*Mediacion peda-
goégica sobre primera infancia:
imaginacion y creacion de fun-
ciones ejecutivas”. Se impartieron 2
talleres en el mes de sefiembre.

Marzo

Agosto

Setiembre

Junta Regional Pérez Zeledodn

Intfegrada por:

Presidencia: Aurelio Noguera Valverde
Tesoreria: Marvin Céspedes Benavides
Secretaria: Maureen Garcia Godinez
Vocalia 1: Olga Montero Ceciliano
Vocalia 2: JesUs Avila Umada

Fiscalia: Oldemar Calderdn Ferndndez

Acciones ejecutadas:

Accioén

2019

Taller “Derechos humanos y salud”
Lugar: Colegio Técnico Profesional
de Buenos Aires

Taller “Liderazgo entre padres de fo-
milia y docentes”

Lugar: Centfro Educativo José Maria
Chaverri, Circuito 04, Direccién Re-
gional de Pérez Zeleddn

Encuentro anual Familia Colypro vy
Festival Deportivo

Lugar: Centro de Recreo Colypro,
San Pedro de Pérez Zeleddn
Actividad planificada para 1100 co-
legiados

Asamblea Regional Anuall

Lugar: Centro de Recreo Colypro,
San Pedro de Pérez Zeleddn
Eleccion de Junta Regional y Fiscal
Regional

Octubre

Noviembre

Diciembre

Febrero
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Junta Regional Puntarenas Junta Regional San Carlos
Integrada por: Integrada por:
Presidencia: Sandra Rios Abarca Presidencia: Alvaro Alfaro Gonzdlez
Tesoreria: Alexdnder Lopez Campos Tesoreria: Rita Chavarria Mata
Secretaria: José Francisco Valdés Villegas Secretaria: Audrey Rodriguez Rojas
Vocalia: Alberto Rodriguez Reyes Vocal I: Marco Antonio Mora Solis
Fiscalia: Warner Godoy Barrantes Vocal ll: Noilyn Campos Vargas

Fiscalia: Juan Carlos Rojas Paniagua

Acciones ejecutadas: Acciones ejecutadas:

Accion Accioén

2019 2019

Cena Navidena Diciembre Cena Navidena
Diciembre | Lugar: Hotel Las Brisas, Puntarenas Lugar: Sala de eventos San Gerardo

Taller virtual “Trastorno del espectro

Actividad para jubilados aufista”
Lugar: Hotel Las Brisas, Puntarenas Participacion de 60 colegiados
Febrero Asist 3 de 18 leqiados. iubila- . . :
sistencia ae colegiados jublia . Taller virtual “Adolescencia y sexuali-
dos Julio dad”
Participacion de 60 docentes de
Religion, Educacion para el Hogar y
orientadores
Taller virtual “Trastorno de déficit
atencional y déficit atencional con
hiperactividad”
Agosto Participacion de 60 colegiados

Webinario  “Emociones, algunas
claves para el autoconocimiento y
la convivencia”




Junta Regional San José

Integrada por:

Presidencia: Ronny Gutiérrez Toruno
Tesoreria: Marco Vinicio Chacdn Quesada
Secretaria: Karen Oviedo Vargas

Vocal 1: Jennifer Aymerich Bolanos

Vocal 2: Maribel Cambronero Aguilar
Fiscalia: Jeannette Ortiz Garcia

Acciones ejecutadas:

Accion

2020

Reunidn con Representantes Insti-

Junio . )
tucionales de San José

Taller de hidroponia para jubilados
Taller “Salud ocupacional en los cen-
fros educativos”

Taller “*Comunicacioén estratégica en
las organizaciones”

Ejercicios bailables para jubilados
Taller “Trastorno del espectro autista™
Taller “Construyendo un entorno vir-
tual del aprendizaje” TEAMS
Webinario sobre inteligencia emo-
cional

Webinario sobre manejo del estrés

Modalidad
virtual

Atencién a consultas de colegiados
a través de diferentes medios

Sesiones de Junta Regional y Fiscalia
Regional

Elaboracion de informes y controles
solicitados por la Administracion

Actualizacién y modificacion del

Actividades | p1qn de frabajo de la Junta Regional

permanen-

tes Participacion en sesiones de capa-

citaciéon

Contacto con colegiados que estdn
a punto de jubilarse

Organizacion de actividades

anuales

Seguimiento al acuerdo de compra
del edificio para la Sede San José

Junta Regional Turrialba

Integrada por:

Presidencia: Humberto Sanabria Picado
Tesoreria: Hugo Montenegro Ballestero
Secretaria: Martin Alonso Mora Torres
Vocalia: Maria de los Angeles Cerdas Salas
Fiscalia: Helen SGnchez Méndez

Junta Regional Cartago

Integrada por:

Presidencia: Adridn Tames Brenes
Tesoreria: Giacomo Solano Avila
Secretaria: Francella Ferndndez Davidson
Vocalia 1: Kattia Araya Araya

Vocalia 2: Luis Francisco Quesada Méndez
Fiscalia: Mayranrita Ramirez Brenes

Junta Regional Coto

Intfegrada por:

Presidencia: Jazmin Porras Mendoza
Tesoreria: Marvin Montiel Valencia
Secretaria: Kathia Esquivel Cardenas
Vocalia 1: Minor Ramirez Vasquez
Vocalia 2: Hazel Quesada Monge
Fiscalia: Olger Jaffeth Salazar Arroyo

Junta Regional Guanacaste

Integrada por:

Presidencia: Virginia Salas Vallejos
Tesoreria: Ana Victoria Solano Brenes
Secretaria: Ana Jensie Diaz Angulo
Vocalia: Leficia Villegas Vilchez
Fiscalia: Katherine Marchena Cascante
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La actual Comision Editorial de la revista Umbral
fue nombrada por un ano mds para continuar
con sus labores editoriales.

Miembros:

Gigliola Fiorella Monge Lezcano, Directora
Marianella Loria Rocha, Secretaria

Angel Benjamin Campos Chavarria, Vocal |

. Actividades realizadas

Acciones para facilitar la publicacion

1.

Elaboracién de nuevas rlbricas para la
evaluacion de obras literarias: poesia, cuen-
to, microrrelato y obra dramdtica.

Actualizacién de requisitos de publicacion.

Elaboraciéon de instrumento evaluativo para
ensayos académicos.

Acciones para atraer aportes

1.

A manera de innovacioéon, se ha motivado a
las personas colegiadas a destacarse en la
parte artistica especificamente con las crea-
ciones literarias.

Afiches y boletines: En coordinaciéon con
el Departamento de Comunicaciones, se
mantuvo la invitacion en el boletin quince-
nal para colaborar con la revista e invitar al
envio de frabajos académicos y artisticos.

Actividades de divulgacion en universidades
y otras instancias publicas. Se envid la in-
vitacion a la Universidad Estatal a Distancia
(UNED) vy al Instituto Tecnoldégico de Costa
Rica (ITCR) para la recepciéon de trabajos.

Reunidon para un acuerdo con la Maestria
en Educacioén Técnica del ITCR: El miércoles
12 de febrero, en sesion 05-2020, la Comi-
sion Editorial de la revista Umbral recibid al
Ing. Hugo Navarro Serrano, Director de la
Escuela de Educacioén Técnica del ITCR y al

Ing. Jeison Alfaro Villalobos, Encargado de
Direccidn de Tesis, fambién de la misma
Escuela.

Correspondencia recibida y enviada

1.

2.

Correspondencia. Durante el presente ano,
se han recibido mds de 371 consultas y se
han enviado 347 respuestas.

Realimentacién a las personas autoras.

Acciones para el mejoramiento de la revista

1.

2.

5.

Teletrabajo.

Herramienta de plagio. Se solicité la compra
de una herramienta de control de plagio
para asi garantizar la originalidad y la autoria
de los manuscritos enviados para revision.

Modificacion al documento de declaracion
jurada.

Digitalizacion de larevista. Con miras a avan-
zar en el proceso de digitalizacion y ade-
cuarse a las nuevas tecnologias, para lograr
una mayor cobertura e impacto, asi como
acceder a la indexacion, se desarrolld una
investigacion sobre caracteristicas de las
revistas electréonicas, asi como de personas
editoras de estos medios de difusion del co-
nocimiento, para coordinar reuniones con la
finalidad de compartir experiencias.

Reuniones para digitalizacion
Reunion con el personal del Departamen-
to de Comunicaciones de Colypro
Reunidon con Jorge Polanco Cortés, coordi-
nador del portal de revistas de la Universi-
dad de Costa Rica (UCR)
Reunidon con Evelyn Cerdas Aguero, di-
rectora de la Revista Latinoamericana de
Derechos Humanos

6. E-ISSN: Con el objetivo de lograr la digitali-
zacién y acceder a nuevos indices, se tfra-
bajé en la obtencion del Electronic Interna-




fional Standard Serial Number (EISSN) para
nuestra revista, la cual ya poseia el ISSN para
su version fisica.

Mejoramiento de la revista conforme a los
estdndares de REDIB e IRESIE.
Cédigo de Etfica y Declaraciéon de Buenas
Prdcticas.
Politicas de publicacion.
Sistema de pares. Se elabord un documen-
to sobre la revisibn por pares (par simple
ciego).

Ediciones que se trabajaron

1.

Preparacion de la revista nimero XLIV. Se
envid al Departamento de Comunicaciones
de Colypro el dia 15 diciembre del 2019 y se
publicd en setiembre del 2020.

2. Preparacion de la revista XLV. Se envid al De-

partamento de Comunicaciones el dia 06 de
junio del 2020; se encuentra en proceso de
diagramacién. Para esta edicion se contd
con cuatro articulos que incluyen temas rela-
cionados con la Matematica, la Neurocien-
cia y la Administracién Educativa. Asimismo,
se incluyeron dos poemas y por primera vez
una obra dramdtica, que reflejan los valores
de la sociedad cambiante y generan refle-
xion en cada persona.

Preparacion de la revista XLVI. Esta nueva
ediciéon se entregd a Comunicaciones el 16
de octubre de 2020.

I. Tramites en plataformas
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PERSONAS JURAMENTADAS
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REINCORPORACIONES APROBADAS
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CANTIDAD DE RETIROS APROBADOS
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ACTUALIZACIONES DE DATOS A NIVEL NACIONAL
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CARNES ENTREGADOS A NIVEL NACIONAL
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PAGO DE CUOTAS Y DOMICILIACIONES (REBAJOS POR TARJETA)
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En el 2020 es importante mencionar que muchas de las plataformas de servicio se mantuvieron
cerradas por varias semanas, debido a la emergencia sanitaria por la COVID-19, la declaratoria de
alerta naranja en diferentes zonas y las directrices emitidas por la Alta Gerencia para el resguardo
de la salud de colegiados y colaboradores.

Lo anterior generd una disminucion significativa en la cantidad de frdmites recibidos, en compara-
cion con el ano 2019; esto a pesar de haber ofrecido nuevas alternativas virtuales para atencion
de los usuarios, pues en muchos casos no tenian la capacidad tecnoldgica o no mostraron interés
en utilizar esta modalidad.

Inicio de creacién de expedientes digitales.
Digitalizacion de 32.018 imdgenes del libro
de legatarios, lo que implica un aumento de
49.79% con respecto a la disponibilidad an-
terior.

Modificacion en el horario de atencion de la

Sede Regional Coto, de lunes a sabado.
Recepcion de fradmites digitales y dotacion
de firma digital al personal de atencion al
publico.

Implementacion de un sistema para solicitud
de citas en plataformas de servicios.

Implementaciéon de lineas telefénicas digi-
tales para el personal de atencidn al publico
que permiten atender consultas de manera
ininterrumpida.

Revision del padrén electoral e identificacion
de colegiados con posible error en la asig-
nacion de region.

Apertura y readlizaciéon de llamadas para
actualizacion de datos.

Apertura de 3 plazas para dotar de gestores
regionales a zonas mds alejadas.

Propuesta para Representantes Instituciona-
les virtuales.

Avance en el proyecto del sistema de reser-
vacion en linea de cabinas.




e Desarrollo y puesta en marcha del Curso de
Etica para incorporaciones (incluye Codigo
Deontoldgico vy servicios al colegiado/a).
Implementacién de juramentaciones vir-
tuales. Compra de licencia Zoom.

Il. Servicios legales

El Departamento Legal estd compuesto por dos
dreas: la de consultoria legal a los colegiados, la
cual consta de seis abogados y dos secretarias,
y la Oficina de Pensiones.

Actualmente, por la situacidon que atraviesa el
pais, la atencién se brinda por medio de citas
virtuales, mediante el sistema Zoom; asi como
llamadas telefénicas, correo electrénico y, por
esa misma modalidad, se interponen los dife-
rentes procesos administrativos y judiciales que
corresponden a:

&Col‘ ro
) 70 L .

" 27

Modificaciéon en politica de retiros y reincor-

poraciones para habilitar la recepcién digi-
tal de trémites.

Avance en proyecto de emision de certifi-
cado de incorporacion con codigo QR y de
verificacion.

Recursos de amparo

Amparos de legalidad

Gestiones de incumplimiento de senfencia
Ejecuciones de acuerdos conciliatorios, re-
clamos administrativos, recursos de revo-
catoria, apelacién, reposicidon, reconsi-
deracion, revisidn de resoluciones e investi-
gaciones sobre las mismas

Descargos sobre procesos disciplinarios
Oposiciones a cobros administrativos
Solicitudes de informacién

Trdmites de notificacion

Oftros.

Durante el periodo comprendido del 01 de octubre de 2019 al 30 de setiembre de 2020, los asesores
del Departamento Legal realizaron las siguientes funciones:

CONSULTORIA LEGAL

Atencion Atencion

Escritos Audiencias Notificaciones Correos Poderes Chats

personal telefénica

Oct-19 324 9214 212 2 212 433 10 0
Nov-19 237 760 245 0 454 402 0 0
Dic-19 131 358 116 0 261 176 0
Ene-20 319 343 289 3 171 264 0 0
Feb-20 294 1073 280 0 257 535 0 0
Mar-20 112 641 124 0 632 552 3 10
Abr-20 1 115 63 0 473 977 4 0
May-20 0 130 94 0 701 1245 13 5
Jun-20 12 334 78 0 455 1087 0
Jul-20 5 580 82 0 292 1426 16 0
Ago-20 6 584 123 0 342 1038 16 6
Set-20 55 517 190 0 238 1144 0 8

TOTAL 1496 6349 1896 5 4488 9279 64 29

Fuente: Cuadro de informacion anual
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Ill. Oficina de Pensiones

Durante el periodo comprendido del 01 de octubre del 2019 al 30 de sefiembre del 2020, esta Ofi-

cina realizd las siguientes funciones:

Oficina de Pensiones

Mes Atencion Aien,ci.én Estudios Correos . Vjsitq a Dpcymenios para
personal telefonica y faxes instituciones tramite de pension
Oct-19 53 188 105 350 16 175
Nov-19 34 142 132 344 16 155
Dic-19 23 75 80 336 8 74
Ene-20 46 187 103 428 16 148
Feb-20 46 185 139 499 16 157
Mar-20 28 118 173 544 8 103
Abr-20 0 42 103 663 0 60
May-20 0 113 107 9213 0 48
Jun-20 3 127 95 943 0 79
Jul-20 0 173 152 1040 0 102
Ago-20 0 230 121 1133 0 173
Set-20 3 268 95 1059 16 150
TOTAL 236 1848 1405 8252 96 1424

Fuente: Cuadro de informacion anual

El Departamento de Desarrollo Profesional y Hu-
mano genera gran diversidad de acciones for-
mativas, proyectos de investigacion, asicomo la
divulgacion de materiales y recursos que apor-
tan a la meta de consolidar un sistema educa-
fivo inclusivo, eficiente y acorde a las necesi-
dades de la sociedad costarricense.

Dichas acciones son orientadas por el modelo
pedagogico del Colypro, donde se plasma la
vision institucional en torno a los procesos de
construccion de aprendizaje en personas adul-
tas. Las acciones formativas, ejecutadas duran-
te el periodo de octubre de 2019 a setiembre
del 2020, se enmarcan en los ejes de trabajo es-
tablecidos en el modelo pedagdgico y eviden-
ciados en la figura 1.




Figura 1.

Ejes de trabajo del Departamento de Desarrollo Profesional y Humano

Mediacion educativa
centfrada en la persona

Educacion de calidad Nuevas
maneras

de pensar

Fortalecimiento

Educacion inclusiva de la intferaccion
basada en DDHH, con ofras
equidad y deberes personas

ciudadanos

e Educacidén para el
desarrollo sostenible
Nuevas  Fortalecimiento del

formos de bilingUismo
vivir en el mundo

Desarrollo de

herramientas * Apropiacion de las
para infegrarse tecnologias digitales en
al mundo ambientes educativos
digital e Innovacion

De acuerdo con los resultados del estudio Determinacion de necesidades de capacitacion, rea-
lizado por el Area de Investigaciéon de la Calidad Educativa durante el periodo 2018-2019, la ma-
yoria de las personas participantes consideran que la modalidad virtual es mas efectiva para su
actualizacién profesional, pues permite mayor cobertura y acceso, asi como la flexibilidad de

horarios,

entre ofros.

Ante esto, desde finales de 2019, Colypro apostd por fortalecer su oferta virtual. EIl 2020 ha
demostrado que se realizdé una inversion oportuna y necesaria. De esta manera, en marzo de 2020
nace la plataforma educativa virtual Ulula, localizada en la direccion www.ululacolypro.com

Ulula

Ulula: un llamado a aprender

Se frata de un espacio disehado, especial-
mente, para el desarrollo profesional y humano
de las personas colegiadas. Integra propuestas
novedosas y prdcticas, invita a potenciar ha-
bilidades, por medio de diferentes alternativas,
tales como cursos cortos, cursos mds extensos y
recursos diddacticos. Permite disfrutar de la ofer-
ta educativa y aprender con colegas de dife-
rentes regiones y especialidades. Ulula es un lla-
mado a continuar la construccidon de una mejor
educacion para el pais.

Esta plataforma ha permitido diversificar la oferta formativa del Departamento de Desarrollo Pro-
fesional y Humano. Durante el 2020, se han explorado distintas modalidades de entrega, las cuales
han sido bien acogidas por la poblacién colegiada. La gama de acciones formativas que se en-
cuentra en la plataforma incluye:
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1. Programas modulares

Los programas modulares com-
prenden acciones formativas
en modalidad 100% virtual.
Se componen por tres o mds
modulos con una duracion
entre 32 y 40 horas cada uno;
por lo que el programa puede
tener una extension de 64
hasta 120 horas de contacto.

Las actividades son alfamente
mediadas; por tanto, se requie-
re el acompanamiento y la
realimentacion por parte de la
persona facilitadora.

2. Cursos virtuales
altamente mediados

Estas acciones formativas sue-
len tener una duracién entre 32
y 40 horas de contacto. Estdn
disenadas para ejecutarse con
una cantidad limitada de par-
ticipantes (mdaximo 30). Con-
templan actividades de pro-
duccioén mediante contenidos
y materiales incursionando en
foros de discusion, entre otros.

Durante la ejecucion del curso
se espera un acompanamien-
to constante por parte de la
persona mediadora, con se-
guimiento de uno a uno vy re-
alimentacién individual. Esta
modalidad permite flexibilidad
en las entregas y brinda apoyo
adicional  personalizado @
quienes asi lo requieran.

3. MOOC: Curso abierto,
masivo y en linea

Estas acciones formativas
apuestan por la autogestion
del conocimiento por parte

de las personas participantes.
No se requiere de una persona

mediadora durante el proceso
de aprendizaje.

Las actividades que se desa-
rrollan son fotalmente auto-
matizadas con realimentacion
inmediata; ademds los recur-
sos se manfienen accesibles
de forma permanente duran-
te el lapso establecido. Estas
acciones formativas suelen te
ner una duracion entre las 16 y
25 horas contacto.

4. NOOC: Nanocurso
abierto, masivo y en
linea

Esta modalidad refiere también
a un curso virtual no media-
do, donde se busca la auto-
gestion del conocimiento por
parte de las personas partici-
pantes. Su duracidén no excede
las 16 horas de contacto. Las
actividades giran en forno a un
Unico resultado de aprendizo-
je esperado. El acceso a todas
las actividades, recursos y ma-
teriales se mantiene abierto a
lo largo del tiempo establecido
para el curso.

Oferta de cursos virtuales

Actualmente, la plataforma
cuenta con mds de 25 op-
ciones de cursos en diversas
temdticas, las cuales se de-
tallan en la figura 2. Ademds,
cada uno de estos se repite
varias veces al ano, organiza-
dos en blogues. Esto permite
atender, en mayor medida, la
demanda generada por la po-
blacion colegiada, alcanzan-
do mayor cobertura a nivel na-
cional.

Durante el periodo que com-
prende el presente informe se

ofertaron, en total, 119 cursos
virtuales.

Figura 2. Oferta de cursos vir-
tuales en Ulula

MOOC:

e Aspectos éticos, legales y
profesionales del ejercicio
docente

e El cerebro en el aprendizaje

NOOC:

e Mediaciéon pedagdgica en
ambientes de aprendizaje
innovadores

e STEAM para la resolucion de
problemas

e Prevencion del acoso
cibernético

Programas modulares:

e Programa de educacion
para jovenes y adultos

e Programa de formacion
para mediadores virtuales

Cursos altamente

mediados:

e Aplicacion de los DDHH en
contextos educativos

e Aprovechamiento de las
tecnologias digitales en
ambientes educativos

e Aprovechamiento de las
tecnologias para buenas
prdcticas administrativas
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Gestidn de recursos sélidos

Lectoescritura

Mediacién pedagdgica
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fransformar el aprendizaje

e Tecnologia y educacion




Oferta de acciones
formativas cortas

El Departamento tambien ge-
nera una serie de actividades
cortas que se enmarcan en
los ejes de trabajo referencio-
dos. Estas permiten un acer-
camiento dindmico a los dis-
tinfos contenidos, orientados
siempre a brindar estrategias
metodoldgicas que permitan
su puesta en prdactica en el
contfexfto educativo.

Estas acciones formativas de
corta duracién se ejecutan en
multiples modalidades de en-
tregaq, las cuales incluyen:

Webinarios

Consiste en una actividad 100%
virtual, que se lleva a cabo uti-
lizando la aplicaciéon Zoom. El
uso de esta herramienta per-
mite la conexion de hasta 500
personas colegiadas, desde
diferentes regiones del pais, al-
canzando una mayor cobertu-
ra a nivel nacional.

La dindmica de los webinarios
consiste en un espacio de 90
minutos, que incluyen una ex-
posicion temdatica con una per-
sona experta y un espacio de
preguntas y respuestas, donde
se propicia la participacion de
las personas inscritas.

Encuentros y talleres virtuales
Este tipo de acciones forma-

fivas se desarrollan utilizando
l[a herramienta virtual Zoom.

Tienen una duracion de cuatro
o seis horas, permitiendo una
mayor

intferaccidén entre los

parficipantes y las personas ex-
pertas a cargo de la exposicion
de contenidos.

La metodologia suele ser mds
activa y estimulante; por esto
se realizan con un mdximo
de 200 personas. Usualmente,
se contempla un espacio de
aprendizaje  autogestionado,
con actividades que propi-
cian la construccion de cono-
cimiento mediante el estudio
de casos, formularios y otros.

Jornadas virtuales

Las jornadas virtuales son
acciones formativas mds ex-
tensas, alcanzan hasta las 16
horas de trabajo. Constan de
una sesion inicial de seis horas,
con metodologias participa-
tivas tipo taller. En esta sesidn
se asigna un trabajo para que
los participantes lo realicen
de forma remota, buscando
potenciar la autogestion de
los conocimientos; la activi-
dad contempla un espacio de
ocho horas de contacto. Una
vez realizado el trabagjo, en el
franscurso de la semana debe
enviarse a la persona media-
dora para su realimentacion.

Finalmente, se programa una
sesion sincronica de dos horas
de duracién, para realizar una
sintesis y reflexion sobre los tra-
bajos elaborados y de esta
manera cerrar la actividad.

Debido a la metodologia uti-
lizada, la cual requiere un con-
tacto mds cercano entre las
personas parficipantes y la me-
diadora, se desarrolla con un
maximo de 100 personas.

Diseno de recursos diddacti-
cos digitales

Desde el ano 2019, el Depar-
tamento de Desarrollo Profe-
sional y Humano ha fortalecido
acciones para el diseno de re-
cursos diddcticos digitales des-
tinados al aula. Dichos recursos
permiten a la poblacién cole-
giada acceder a material ac-
tualizado, con metodologias
innovadoras y creativas que
permiten su aplicacién en el
contexto educativo.

Estas modalidades de entrega
comprenden: videos tematicos
y tutoriales, infografias planas e
interactivas, catdlogos, guias
diddcticas, entrevistas, ma-
nuales, entre ofros.

Actualmente, dentro de la
plataforma  virtual Ulula  se
cuenta con un espacio de-
dicado al almacenamiento y
distribucion de recursos, de-
nominado Colypro en Casa,
una iniciativa que nace en
el contexto de la pandemia,
accesible para todas las perso-
nas colegiadas.

Al inscribirse en Colypro en
Casa, la persona puede acce-
der y descargar los recursos
audiovisuales disponibles con
distintos contenidos. Se cuenta
con 10 videos temdaticos, 2 en-
tfrevistas, 6 grabaciones de we-
binarios, 2 encuentros, 5 ejerci-
cios, 2 manuales, 5 rutinas de
ejercicios, 4 fichas, 5 infografias
y 11 documentos de conteni-
do.
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Alcance de las acciones formativas

En este apartado, se expone una sintesis cuantitativa donde se evidencia la cobertura de la oferta
formativa del Departamento de Desarrollo Profesional y Humano. Los datos corresponden al perio-
do comprendido entre octubre de 2019 y setiembre de 2020.

Seguidamente, la tabla 1 muestra la cantidad de iteraciones y de participantes para cada una de
las modalidades de enfrega expuestas anteriormente.

Tabla 1. Sintesis cuantitativa del alcance de las acciones formativas

Modalidad de entrega C.Gnﬁd.Gd Sl an.ﬁ‘.jqd de
iteraciones participantes
Programas modulares 32 493
Cursos virtuales altamente mediados 77 2.733
MOOC 2 200
NOOC 5 393
Webinarios 15 4,483
Encuentros y talleres virtuales 12 1.753
Jornadas virtuales 3 391
Colypro en Casa 52 301
Apoyo a nivel interno 13 992
Actividades del Area de Investigacion de la Calidad Educativa 28 1.030
Apoyo a instancias educativas 4 236
Total 243 13.005

De acuerdo con lo evidenciado en la tabla, el Departamento de Desarrollo Profesional y Humano
de Colypro ha desarrollado 243 acciones formativas en total, con un alcance de 13.005 personas
colegiadas participantes a nivel nacional.

Area de Investigacién de la Calidad Educativa

Parte de los esfuerzos que se
realizan desde el Departamen-
to de Desarrollo Profesional y
Humano surge desde el Area
de Investigacion de la Calidad
Educativa. Esta se enfoca en la
investigacion, la evaluaciéon y
el andlisis curricular, orientada
a la divulgacién académica y
la formacidén profesional.

A continuacion, se desarrolla
una sintesis sobre la relevancia
de cada uno de los procesos
que desarrolla el drea.

Seguimiento y evaluacion

El monitoreo, seguimiento vy
evaluacion de todas las accio-
nes propias que desarrolla el
Departamento es fundamen-
tal para garantizar una oferta
acorde con las necesidades
del contexto educativo.

Dar seguimiento a la adecuao-
da ejecucion de los planes de
trabajo y el desarrollo de cada
accion formativa permite co-
nocer el avance en el logro

de los objetivos y detectar
de manera oportuna aque-
llas deficiencias, obstdculos o
aspectos de mejora para sub-
sanarlas.

De igual forma, el seguimien-
to y la evaluacion de todos
los procesos que desarrolla el
Departamento permiten rendir
cuentas de las inversiones ge-
neradas y fomar decisiones in-
formadas y oportunas.




Asimismo, al finalizar cada
accion formativa se solicita
a los participantes completar
una evaluacién, para cono-
cer su percepciéon y aplicar las
mejoras necesarias. En estas se
evallan cuatro aspectos fun-
damentales:

* Facilitacion: Determina el
dominio de los conftenidos
por parte de la persona
mediadora.

* Contenido: Indaga sobre
la pertinencia de los con-
tenidos y su aplicacion
en el contexto educativo.

» Estrategia metodoldgica:
Se revisan aspectos relacio-
nados a las herramientas y
estrategias diddcticas uti-
lizadas.

e Organizacién vy logistica:
Verifica el cumplimiento de
los objetivos propuestos.

Del total de acciones formati-
vas desarrolladas (243), se han
obtenido 6.622 evaluaciones,
las cuales han permitido ge-
nerar informes de seguimien-
to, confrolar el cumplimiento
de los indicadores de calidad,
realizar mejoras a los distin-
tos programas y modalidades

y realimentar a las personas
mediadoras.

Investigaciéon educativa

Parte esencial de la labor
que realiza el Area de Investi-
gacion de la Calidad Educati-
va se enfoca en la divulgacion
académica y el desarrollo de
acciones formativas orienta-
das a la actualizacion profe-
sional.

La tabla 2 muestra un resumen
de las actividades desarrolla-
das, una breve descripcion vy
los resultados obtenidos.

Tabla 2. Actividades de divulgacion y/o formacion profesional

Actividad

Encuentro “Situacion actual de la
investigacion frente a la calidad
de la educaciéon”

Descripcion

Actividad cuyo objetivo fue dis-
cutir sobre elementos importantes
de este enlace entre la inves-
tigacién y la educacién en el
contexto costarricense actual. Se
realizd en el Hotel Barceld San
José Palacio.

Resultados

Actividad para 80 personas, par-
ticiparon 72. Contd con exposi-
ciones del CINED-UNED, Programa
Estado de la Nacién, Humani-
dades de la UTN, INIE de la UCR y
el expositor chileno Felipe Andrés
Aravena.

Taller Radio Estudiantil, con el INIE
en Puntarenas

Actividad coordinada con el
Instituto  de Investigaciones en
Educacion (INIE) de la UCR, a
partir de resultados de investiga-
ciones ejecutadas.

Actividad para 25 personas, con-
td con 25 participantes.

Taller de liderazgo pedagdgico

Actividad coordinada con Admi-
nistracion Educativa de la UNED,
tras la invitacion de Felipe Andrés
Aravena, investigador chileno.

Actividad para 50 personas, con-
td con 33 participantes.

VI Congreso Internacional de la
ADEM 2019

Actividad coordinada con Admi-
nistracién Educativa de la UNED vy
la Asociacion de Directores de En-
senanza Media (ADEM). Su objeti-
vo fue la discusidon de los aspectos
relevantes de gestion del talento
humano de la persona adminis-
tradora, el liderazgo pedagdgico
y el reconocimiento de los ejes de
las nueva politica educativa y su
incidencia en la gestién institucio-
nal.

Actividad para 200 personas.
Comprendié diferentes  activi-
dades, entre ellas talleres temdati-
cos de sensibilizacién y moti-
vacion. Contd con representantes
de ADEM, MEP, UNED y Colypro.
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Actividad

Descripcion

Resultados

Procesos de inclusion educativa
en Costa Rica. Una mirada desde
el estudiantado y personal docen-
te

Proyecto de investigacién en
conjunto con el Centfro de Inves-
tigaciones Educativas (CINED) vy
la carrera de Educacion General
Bdsica | y Il Ciclos, ambos de la
UNED.

Analizar las percepciones de los
actores educativos con respecto
a los procesos de inclusiéon edu-
cativa desarrollados en escuelas
costarricenses.

Fase cuantitativa en el 2020 y Fase
cualitativa durante el 2021.

Convenio con el Programa Estado
de la Nacién (PEN) del Consejo
Nacional de Rectores

Se coordinan actividades de di-
vulgacién y formacion con el
equipo de investigaciéon del PEN,
tales como talleres, webinarios,
conferencias, entre ofros.

e Presentacion del VIl Informe
del Estado de la Educacion,
en octubre de 2019. Actividad
para 100 personas, con 76
parficipantes.

e Webinario Estructura MEP, oc-
tubre de 2019. Actividad con
35 participantes.

e 17 piezas de divulgacion en
redes sociales sobre elemen-
tos principales del VIl Informe
Estado de la Educacion.

e Webinario "Cambio De-
mogrdfico y sus efectos en las
aulas de primaria”, en marzo
de 2020. Actividad con 74 par-
ticipantes.

e  Webinario “Brechas educati-
vasencontextode COVID-19",
en junio de 2020. Actividad
con 292 participantes.

Encuentro de investigacién “Situa-
cion actual de la investigacion
frente a la cadlidad de la edu-
cacién”

Proyecto del Area de Investi-
gacion de la Calidad Educativa
de Colypro, que tuvo como ob-
jetivo discutir sobre elementos
importantes del enlace entre la
investigacion y la educacion en el
contexto costarricense actual.

La actividad fue para 80 perso-
nas y contd con la participacion
de representantes del MEP, IPD,
UNED, UCR, UTN, Estado de la Edu-
caciéon, Conesup y SINAES.




La tabla 3 muestra una sintesis de los proyectos de investigacion educativa desarrollados en el
periodo que comprende el informe.

Tabla 3. Proyectos de investigacion

Proyecto

La percepcién docente y directiva
frente a los centros educativos en
situaciones de riesgo. Diagndstico
desde el concepto de escuelas
seguras de la UNESCO, el caso de
Turrialba

Descripcion

Investigacion que se ejecutd en
dos etapas: la primera de ellas,
una recopilaciéon tedrica sobre la
iniciativa de Escuelas Seguras du-
rante el 2018, asi como otros as-
pectos de la gestion del riesgo en
centros educativos en Costa Rica.

La segunda etapa fue un diag-
néstico que se aplicd en la zona
de Turrialba, que tenia como ob-
jetivo diagnosticar la situacién
de la gestién de riesgos a partir
de casos en cenfros educativos
desde lineamientos internaciona-
les y nacionales, por medio de la
poblacién docente y directiva en
Turrialba.

Resultados

Participaron 3 centros educativos
con situaciones de riesgo (Escuela
Las Américas, Escuela San Pablo y
Escuela Narinak). Coordinado con
la Direccion Regional de Turrialba
y la Junta Regional de Turrialba de
Colypro.

Se valoraron los conceptos de
escuelas seguras y las acciones
de gestion del riesgo en centros
educativos, desde la vivencia de
las personas docentes y directivas
que han pasado diversas situa-
ciones de emergencia.

El informe de investigacion fue
aprobado por la Junta Directiva
de Colypro y remitido al MEP.

Construccion de acciones es-
tfratégicas para la poblacién co-
legiada jubilada de Colypro

Proceso de investigacidon partici-
patfivo con personas colegiadas
jubiladas, con el fin de construir
las lineas base para las dreas es-
tratégicas y actividades acordes
con este sector. Se llevé a cabo
en conjunto con la Gestoria de
la Persona Jubilada del Departa-
mento de Desarrollo Personal, por
solicitud de la Direccion Ejecutiva.

Se establecid una ruta de trabajo
y linea base para el apoyo en las
posibles acciones de la Gestoria
de la Persona Jubilada.

Perfil del administrador educativo

Colypro, en conjunto con las Di-
recciones de Carreras de Admi-
nistraciéon Educativa de la UCR,
UNED vy la UNA, ha desarrollado di-
versos esfuerzos para aportar en la
construccion del perfil de la perso-
na profesional en Administracion
Educativa.

Se realizaron 3 actividades de
discusiobn en San Pedro, Pérez
Zeledon y Heredia.

Proceso de sistematizacion de las
actividades.

Consulta a participantes del Con-
greso ADEM, uftilizando un formu-
lario en linea. Elaboracion del in-
forme de sistematizacién de los
resultados obtenidos.
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Proyecto

Descripcion

Resultados

Red de Investigacion Educativa

Propuesta de construccidén de
una red de investigacién educa-
tiva en el pais.

Desarrollada por el Area de Inves-
tigacion de la Calidad Educativa.

Se pretende establecer enlaces
con los centros de investigacion
educativa de las universidades
publicas, para validar la pro-
puesta y generar acciones para
su consolidacion durante el ano
2021 y posteriores.

Andlisis de implementacion de
metodologias para el aprendiza-
je en asignaturas bdsicas de Edu-
cacioén General Basica | y Il Ciclo,
2020-2021

Proyecto de investigacién en
conjunto con el Centfro de Inves-
tigaciones Educativas (CINED) vy
la carrera de Educacion General
Bdsica | y Il Ciclos, ambos de la
UNED.

El proyecto tiene como objetivo
andlizar la aplicacién de las me-
todologias para el aprendizaje
de los programas de estudios de
Ciencias, Espanol, Matemdtica vy
Estudios Sociales/Educacion Civi-
caenly ll ciclos de la Educaciéon
General Bdsica.

Fase cuantitativa en el 2020 y fase
cualitativa durante el 2021.

Procesos de inclusion educativa
en Costa Rica. Una mirada desde
el estudiantado y personal docen-
te

Proyecto de investigacion en
conjunto con el Centro de Inves-
tigaciones Educativas (CINED) vy
la carrera de Educacién General
Bdsica | y Il Ciclos, ambos de la
UNED.

Tiene como objetivo analizar
las percepciones de los actores
educativos con respecto a los
procesos de inclusion educativa,
desarrollados en escuelas prima-
rias costarricenses.

Fase cuantitativa en el 2020 y fase
cualitativa durante el 2021.

Diagnéstico de los efectos en las
condiciones sociolaborales de
la profesion, el desempeiio y las
brechas en competencias do-
centes por medio de la percep-
cion de las personas profesionales
en educacidn colegiadas, tras las
medidas ejecutadas por el Minis-
terio de Educacién Publica, para
la continuidad de los servicios
educativos en el contexto de la
pandemia COVID-19

Proyecto de investigacion solicita-
do por la Junta Directiva de Coly-
pro.

Se espera finalizar en noviembre
de 2020. Es coordinado con la Fis-
calia del Colegio.

Se ha elaborado un formulario
en linea que fue respondido por
3.781 personas colegiadas de
todo el pais. Asimismo, se desa-
rrollan grupos focales para profun-
dizar en las diversas dimensiones
de andlisis.

Proyecto ONEI

Proyecto de investigacion que
tiene como propdsito construir y
validar el perfil profesional docen-
te de Educacién Especial costa-
rmicense.

Este proyecto responde a los ob-
jetivos del Observatorio Nacional
de la Educacién Inclusiva, el cual
estd conformado por universi-
dades publicas y privadas, MEP,
Colypro y SINAES.

Con el fin de contar con el perfil
propuesto, la metodologia em-
pleada ha echado mano de di-
versos procedimientos, tales como
consulta nacional, grupos focales,
validacion cuantitativa y cualito-
tiva, triangulacion, redaccién de
informe final y la publicacién.




Proyecto

Descripcion

Resultados

Marco Nacional de Cuadlifica-

ciones

Este proyecto tiene como propdsi-
to construir un Marco Nacional de
Cudlificaciones para la mayoria
de las carreras de Educacion, a
saber:
¢ Educacidén Preescolar
e Educacion para |y Il ciclos de
la Educacion General Bdsica
(incluye las asignaturas de
Matemdticas, Ciencias, Estu-
dios Sociales y Espanol)
Educacion Especial
Administracion Educativa
Orientacién Educativa
Ensenanza del Espanol
Ensenanza del Inglés
Ensenanza del Francés
Ensenanza de las Ciencias Ge-
nerales
Ensenanza de la Fisica
Ensenanza de la Quimica
Ensenanza de la Biologia
Ensenanza de las Matemdati-
cas
e Ensenanza de los Estudios So-
ciales y la Educacién Civica

L] L] L] L] L] L] L]

Cuenta con la participacién de
las siguientes instituciones:

Division Académica de la Oficina
de Planificacion de la Educacion
Superior (OPES) del Consejo Na-
cional de Rectores (CONARE);
Comision de Decanas y Decanos
de Educacion del CONARE, Uni-
dad de Rectores de las Universi-
dades Privadas (UNIRE), Ministe-
rio de Educacion Publica (MEP),
Consejo Superior de Educaciéon
(CSE), Consejo Nacional de En-
senanza  Superior  Universitaria
Privada (CONESUP), Estado de la
Educacion (forma parte del Esta-
do de la Nacion), Sistema Nacio-
nal de Acreditacién de la Edu-
caciéon Superior (SINAES), Colypro
y Direccion General de Servicio
Civil.

Memoria alusiva al 70 Aniversario
del Colypro

Se realizd6 un proceso de compi-
lacién de las diversas transforma-
ciones por las que ha pasado el
Colypro.

En dicho documento se profun-
dizd en dos capitulos: el ser do-
cente desde la experiencia pro-
pia del aula, donde se narraron
historias en ese nivel; y los retos y
desafios del Colegio, en conjunto
con la Junta Directiva.

Se realizaron 7 grupos focales, uno
de ellos con la Junta Directiva. En
total, participaron 40 docentes,
quienes profundizaron en expe-
riencias y retos de la docencia.

Preescolar bilingie

En el marco de la Alianza para
el BilingUismo, se gestan esfuer-
zos para aportar a la poblacién
colegiada una opcidén de capa-
citacion.

Generar un programa modular
de actudlizacién profesional di-
rigido a docentes de Educacion
Preescolar, para el fortalecimiento
de sus habilidades lingUisticas en
el idioma inglés. Dicho programa
debe aumentar la competencia
en esta drea de las personas par-
ticipantes, segun el Marco Comun
Europeo de Referencia de las Len-
guas.
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Proyecto

Descripcion

Resultados

Modelos de evaluaciéon en siste-
mas educativos

El proyecto de investigacion tiene
como objetivo analizar la cohe-
rencia entre el modelo de evaluo-
cion de los aprendizajes, del siste-
ma educativo costarricense, y la
transformacion curricular plantea-
da enla politica publica para rea-
lizar propuestas de mejora.

Se espera caracterizar cémo se
concibe la evaluacién de los
aprendizajes entre  docentes,
identificar los modelos y buenas
prdcticas que se estdn desarro-
llando en ofros contextos y, con
ello, elaborar una propuesta mo-
delo de evaluacion a nivel pais.

Finalmente, la tabla 4 expone una sintesis de las distintas publicaciones y documentos de investi-

gacion generados por el drea.

Tabla 4. Publicacién de documentos de investigacion

Proyecto

Guias diddcticas para aplicacion
de conceptos relevantes del Hu-
manismo, en conjunto con la UTN

Descripcion

Tras un proceso de compilacion
de las diversas ponencias realiza-
das en los Congresos Humanisti-
cos, coordinados por la UTN vy el
apoyo de Colypro, se han cons-
truido guias diddcticas para la
aplicacion de los principales con-
ceptos del Humanismo dentro de
las aulas.

Resultados

Documento editorial con las guias
diddcticas, que se espera tener
entre finales de 2020 e inicios de
2021.

Publicacién del informe de inves-
tigacion Educacion en contextos
de alta migracién. La formacién
inicial y metodologias docentes,
una mirada desde la intercultu-
ralidad en la Zona Norte de Costa
Rica, 2019

La investigacion tuvo como obje-
tivo analizar la metodologia vy las
herramientas diddcticas para el
abordaje de la interculturalidad
que son utilizadas por el personal
docente colegiado en los cenfros
educativos de la region Huetar
Norte.

Se realizd6 un proceso de consul-
ta con una muestra de 990 do-
centes en la Zona Norte del pais,
en donde se consultd sobre com-
petencias interculturales en la for-
macién docente y en las prdcti-
cas docentes.




El fomento del arte, la cultura y el deporte para
dignificar y promover la profesion de nuestros
colegiados del sector arfistico y deportivo es
el pilar fundamental del Departamento de De-
sarrollo Personal. Asimismo, el acceso a las ac-
tividades socioculturales y de recreaciéon con
propdsito, impulsa y promueve el bienestar per-
sonal, la salud integral, la unidn familiar y el equi-
librio espiritual de las personas colegiadas y sus
familias.

EJES DE ACCION

Este Departamento frabaja 5 ejes de accion
que integran los diversos objetivos y fines de la
Corporacion, asi como alianzas estratégicas en-
tre instituciones gubernamentales y del sector
privado, que impulsen y promuevan el deporte,
el arte, la cultura y la salud integral de quienes
conforman el Colegio:

Fomento del arte, la cultura y el deporte

Recreacién con proposito

Promocion de la salud integral y bienestar

personal

Atencién a la persona jubilada

Centros Culturales y Recreativos de Colypro

Durante el periodo de octubre de 2019 a setiem-
bre de 2020 se ejecutaron diversas activi-
dades. Es importante destacar que, debido a
la situacion que se vive por la pandemia de la
COVID-19, este Departamento tuvo que modifi-
car tres veces su plan de trabajo, con el fin de
ajustarse a los requerimientos indicados por el
Ministerio de Salud y velar por la integridad de
nuestra poblacién colegiada y sus familiares.

. Equipos representativos:

. Participacién en los torneos de Juegos In-
ter-Colegios Profesionales logrando el sub-
campeonato con el equipo de baloncesto
masculino y futsal masculino.

. Participaciéon en la organizaciéon del 1° tor-

neo Copa Colypro, el cual se llevé a cabo
en nuestras instalaciones y contd con la par-
ticipacion de 12 equipos de empresas como
Dos Pinos, Acueductos y Alcantarillados,
Phillips y nuestro equipo de Categoria A.

. Torneos de baloncesto de 3x3 femeninos,

logrando la participaciéon de mds de 10 equi-
pos organizados, incluyendo el de Colypro.

. Carrera de relevos San José-Puntarenas

donde el equipo de atletismo corrid y logrd
el tercer lugar en la categoria Empresas, me-
jorando las marcas de anos anteriores.

. Nuestros representantes en ciclismo han

parficipado en distintos eventos, logrando
podios en la mayor parte de las compe-
tencias. Colypro cuenta con grandes expo-
nentes como Jorge Bonilla, Alexdnder
Ramirez, Harold Ramos, Erika Murillo vy
Dayana Herrera.

Los representantes de ajedrez han participa-
do en los torneos de Juegos Inter-Colegios
Profesionales, logrando subcampeonatos en
distintas categorias.

. Durante el 2020 se inici6 la participacion en

los torneos de Juegos Inter-Colegios Profesio-
nales logrando quedar campeones en cate-
goria Mdster; los torneos de las otras cate-
gorias que iniciaban su participacion fueron
suspendidos debido a la pandemia.

. Aligual que los torneos de futbol, las compe-

tencias de atletismo, ciclismo y todos los de-
portes donde contamos con participacion
de colegiados fueron suspendidos.
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ll. Eventos deportivos:

a. Carrera Colypro, edicion XVII: Se inscribieron
mas de 300 corredores, entre colegiados vy
personas externas. En los dos Ultimos anos,
hemos contado con la participacion de
atletas élite, convirtiendose, cada vez mds,
en un evento llamativo para los amantes del
atletismo.

b. Recreativa de Ciclismo de Guadpiles: Contd
con mds de 100 colegiados inscritos y una
participacion total de 200 personas.

c. Festival Deportivo en Turrialba: Con parti-
cipacion de é equipos con 10 integrantes
cada uno, para un total de 60 personas. Adi-
cional, se contd con la presencia de familia-
res que apoyaban a los colegiados.

lll. Actividades recreativas:

a. Recre-Arte en Familia, Pérez Zeledon: Reali-
zado en diciembre de 2019, contd con la
participacion de 800 personas, aproximada-
mente, entre colegiados y familiares.

V. Actividades artisticas y culturales

b. Transmisiones en vivo: Durante el 2020 he-
mos implementado algunos cambios para
poder llevar las actividades a las regiones,
organizando clases de baile, talleres, clases
de yoga y los Recre-Arte de forma virtual.

IV. Clubes artisticos

A partir del mes de agosto, se retomaron los
clubes artisticos de manera virtual; para esto se
brindd capacitacion en la plataforma Zoom a
los facilitadores.

Los clubes que retfomaron de forma virtual cuen-
tan con la participacion de 42 colegiados.

Clubes
Artfisticos

Pintura Coral Teatro

San José: 10
colegiados

Alajuela: 22
colegiados

Cartago: 10
colegiados

Dia de la Madre (15 de agosto) Dia del Niio (12 de setiembre)

¢ Transmision en vivo desde la pdgina de Facebook
de Colypro.

* Alcance de 18,122 personas en redes sociales.

e Compartido 64 veces.

e Generd 491 comentarios. Una métrica de inter-
accién de 3300 reacciones.

¢ Transmision en vivo desde la pdgina de Facebook
de Colypro.

e Se cred un concurso en el que participaron 70 fa-
milias.

¢ A nivel de redes, alcanzd un total de 47,355 perso-
nas.

e Generd 1100 comentarios. Una métrica de inter-
acciéon de 7,750 reacciones.

e Compartido 214 veces.




VI. Atencidén a Jubilados

Ano 2019
Talleres
Fecha Actividad Lugar
8 de octubre Taller “Autoayuda” Cartago
8 de octubre San José
5 de noviembre Taller *Policromado en vasos” Puriscal
19 de noviembre Puntarenas
25 de octubre Taller “Prevencion y autocuidado de la osteoporosis” Algjuela
4 de diciembre Coto
16 de oclubre Taller de fotografia digital Cartago
22 de octubre Puntarenas
24 de octubre Cartago
23 de noviembre . Gudapiles
— Taller de bonsai .
7 de diciembre San José
14 de diciembre Alajuela
2y 12 de noviembre | Taller “Emprendedurismo” Cartago
14 de noviembre Charla "Om shanti” en conjunto con Jupema Guanacaste
15 de noviembre . L ) Guanacaste
— Taller de pintura artistica en sombrilla - -
07 de diciembre Pérez Zeledon
16 de noviembre Puriscal
7 de diciembre Pérez Zeleddn
1de d!c!embre Taller de elaboracién de adornos navidenos Turr|.olbo
12 de diciembre Alajuela
3 de diciembre San José
23 de diciembre Limoén

Grupos organizados

Actividad

Objetivo

Lugar

Asistentes

Convivio de grupo

Convivio de colegiados

Parque recreativo

6 de diciembre . jubilados de Heredia, San . 30
organizado José y Alajuela Los Manantiales
6 de diciembre Convivio CODERE Acfividad bailable. Se dio Alajuela 86

aporte para alimentacion
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Fecha

Convivios

Actividad

Lugar

22 de noviembre Actividad de fin de ano y Alajuela
Celebraciéon del Dia Internacional del Adulto Mayor
23 de diciembre Jubilados Limdén Limoén
18 de diciembre Jubilados Puriscal Puriscal
21 de diciembre Jubilados Guanacaste Guanacaste
Ano 2020
. . nti
Fecha Actividad Lugar Cq. el ee
asistentes
24 de agosto San Carlos 10
25 de agosto Occidente 6
28 de agosto Puntarenas 10
29 de agosto Guanacaste 10
7 de setiembre Alagjuela 11
8 de setiembre B . San José 11
9 de sefiembre Reg:r_eoaon arfistica  en maderas Heredia 1
exoticas
11 de setiembre Cartago 11
17 de setiembre Limoén 11
18 de setiembre Coto 11
26 de setiembre Pérez Zeleddn 11
28 de setiembre Turrialba 11
29 de setiembre Gudpiles 11
3 de setiembre San Carlos 25
10 de setiembre Analisis on‘rropqme‘rrlco: peso, Tollq, AIOJuelq y 15
grasa, porcentaje de grasa, grasa vis- Heredia
ceral, entre otros A
17 de setiembre Guo_pnes Y 10
Turrialba
Proceso de la digestion “Qué es la nu-
21 de setiembre ’rngon ysu mpoﬁcnoo . Virtual 50
Circulo de los alimentos, grupos de ali-
mentos, fuentes, aportes
2. ].6’ 23y 30de Taller de estimulacién cognitiva Virtual 50
sefiembre
8,15,22y 19 de Café Colypro. Tertulia virtual por medio Virtual 50

setiembre

de Facebook




VIl. Centros Culturales y Recreativos (CCR)

Debido a la pandemia por la COVID-19, se cerraron todos los centros de recreo desde el mes de
marzo. Desde ese momento y de forma constante, el personal ha realizado labores administrativas,

de mantenimiento, limpieza y pintura.

Del periodo de octubre de 2019 a marzo de 2020 se recibieron las siguientes visitas:

Alajuela Cahuita San Carlos Puntarenas Pérez Zeledéon Brasilito Cartago

Colegiados 23628 1100 968 1697 988 586 52
Familiares 21546 940 1110 1634 2135 563 51
Invitados 8202 769 666 638 585 408 19

VISITAS REGISTRADAS EN CENTROS CULTURALES Y RECREATIVOS
| |
Cartago
Brasilifo ﬁ
Pérez Zeledon ﬁ
Puntarenas
San Carlos
Cahuita
Alajuela
1 10 10000 100000
E Invitados m Familiares ® Colegiados
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Colypro avanza en el mejoramiento de la comunicacion. El andlisis de medios de comunicacion y
tendencias es realizado constantemente por un equipo de profesionales que se encarga de cono-
cer, experimentar y evaluar el impacto que podria producir entre el publico al que Colypro desea

dirigir sus mensagjes.

Gracias a este esfuerzo, las actividades que se organizan cuentan con una participacion masiva
y, cada vez, crece mds nuestra red de seguidores en redes sociales, asi como la interaccidon en los
demdas canales oficiales.

Comunicacion estratégica dirigida a la sociedad costarricense

Nombre de
campana

Fiscalizacion

Objetivo

Campana para concientizar a la sociedad costarricense sobre
la importancia de la colegiatura en la calidad de la educacién
gue reciben los ninos y jovenes en las aulas. Publicaciones realiza-
das en medios de comunicacién nacionales y menciones en noti-
cieros; ademds, divulgacion en medios oficiales del Colegio: sitio
web, boletin de noticias, Facebook y YouTube.

Periodo

Octubre a
diciembre 2019

Dia del Maestro

Campana para celebrar el Dia del Maestro Costarricense, con el
fin de destacar los importantes roles que juega el docente en la
formacion académica y humana inicial de sus estudiantes.

Noviembre de
2019

Colypro en Casa

Propuesta de contenido académico y recreativo, dirigido a per-
sonas colegiadas y sus familias. Los contenidos y actividades esta-
ban enfocados en brindar una opcién de distracciéon en la tempo-
rada mds fuerte de la pandemia por la COVID-19. Cada semana
se publicaron nuevos contenidos en la plataforma virtual Ulula y
en los medios oficiales del Colegio.

Abril a setiembre
2020

Por mi, por vos

Campana de sensibilizacién sobre cuidados ante la pandemia
por la COVID-19, sin discriminacién y con extremo respeto a los
protocolos establecidos. Dirigida a los colegiados y colaboradores
de Colypro.

Julio a sefiembre
2020

Celebracién
70 Aniversario

Estrategia de comunicacion que resalta la labor del Colegio en 70
anos y su posicionamiento como referente en el sector educativo
costarricense.

Inicid en enero
2020 y se extendio
durante el ano

Gracias por edu-
car con el corazén

Campana de agradecimiento alos docentes colegiados, quienes
se enfrentaron a los retos impuestos por la pandemia, con alegria
y amor. Se cred un video con fotografias de colegiados de todo el
pais, mostrando su nueva realidad.

Mayo ajunio de
2020




Nombre de

- Objetivo Periodo
campana

Durante el 2020, Costa Rica se enfocd en la digitalizacion y la vir-
tualizacién de procesos, teletrabajo y comunicacion mediante
plataformas que no eran tan conocidas para la mayoria. Esto
Programa Ciber- | permitié que miles de personas expusieran sus datos en el ciber- Setiembre y
nauta Seguro espacio. Ante esto, Colypro en coordinacién con el MICITT cred el octubre 2020
programa Cibernauta Seguro, que incluyd talleres y divulgacion
de consejos y e infografias para resguardo de equipo, datos y se-
guridad cibernética.

Administracién de los medios de comunicacién corporativa

Servicios de comunicacién para colegiados
Del 1° de octubre 2019 al 30 de setiembre 2020

Tipo de servicio Cantidad

Cantidad de solicitudes de servicios a érganos y departamentos de Colypro: 1.342
Cantfidad de publicaciones en redes sociales: 1.406
Cantidad de consultas que ingresaron por bandeja de mensajeria de Facebook: 3.385
Cantfidad de consultas que ingresaron por correo corporativo: 1.358
Cantidad de publicaciones en La Gaceta: 29
Cantfidad de publicaciones en prensa: 15
Cantidad de boletines de noficias: 22
Cantidad de boletines de jubilados: 5
Cantidad de correos masivos de cobros: 40.846
Cantidad de correos masivos de cumpleanos: 61.279
Cantidad de correos masivos de bienvenida/incorporacion: 4.829
Cantidad de correos masivos con informacion general: 1.693.006
Cantidad de SMS enviados: 1.713.970
Con’ridqd dg correos masivos de ofros temas: Proyecto Metamorfosis, pronunciamientos de 5
Junta Directiva, Tribunal Electoral
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Convenios comerciales firmados

Convenios comerciales firmados del 01 de octubre 2019 al 30 de setiembre 2020

Nombre de empresa Principales beneficios Area de cobertura

15% en compra de enfradas a Kidzania

15% en la compra de comida dentro de la ciu-
dad

Kidzania Por la compra de 50 enfradas se dan dos de | Nacional
cortesia

Facilidad para la compra de 50 entradas: 50%
para reservar y 50% contra entrega

20% de descuento en compras realizadas en
cualquier sucursal

Descuento del 15%, 25% y hasta 50% en aros de
marca seleccionados

Clinica Studio Visual Examen de la vista gratuito

12 meses de garantia en aros de marca, contra
defecto de fdbrica

Nacional, con sucursales
en Heredia, Liberia, Carta-
go, San José, Guadalupe,
Alagjuela, San Carlos, Pérez
Zeleddn,  Puntarenas vy

6 meses de garantia en aros de marca CSV, con- Guapiles
tra defecto de fdbrica
Laboratorio Clinico Leysa 20% de descuento en todos los exdmenes de Turrialoa

laboratorio

Proyectos de comunicacién adicionales

Proyectos en los cuales ha participado el Departamento de Comunicaciones
Proyectos importantes que ha gestionado o en los cuales ha participado el Departamento de Co-
municaciones, 01 de octubre 2019 al 30 de setiembre 2020:

Nombre del

proyecto Descripcion resumida general

Colypro cuenta con medios de comunicacién al servicio de las personas colegia-
das, en donde se publican las actividades y noticias mds relevantes del quehacer
institucional, asi como informacién de interés sobre el sector educacion. El colegia-
do puede acceder al sitio web oficial, una pdgina corporativa de Facebook, una
cuenta oficial de Instagram, un canal en YouTube, mensajeria SMS al celular, bole-
tines de correo electrénico y mds.

En 2019 se llevd a cabo el Premio Jorge Volio, en el drea de las Letras: se calificd el
género literario narrativo cuento. Participaron 129 colegiados de todo el pais. Se
nombraron ganadores:

Gestion de medios
de comunicacion
oficiales del Colegio

ler lugar: Nancy Castro Araya "3Y ahora qué?"
Premio Jorge Volio 2do lugar: Katherine Harley Campo "Al final del laberinto”
2019 3er lugar: Miguel Calderén Ferndndez "Carmen”

En 2020 se realizd la convocatoria para la edicion del Premio Jorge Volio en el drea
de las Artes, género pintura, con temas alusivos al 70 Aniversario y la situacion del
pais frente a la COVID-19. En el mes de noviembre se realiza la premiacién. Partici-
paron 88 colegiados de todo el pais.




Nombre del
proyecto

Descripcidon resumida general

Revista Umbral,
edicién 44

Ediciéon y presentacion de la revista Umbral, edicion 44, a colegiados y publico en
general, asi como distribucién de la revista a nivel nacional.

Colegiados distingui-
dos 2019

Reconocimiento a un colegiado de cada regional Colypro que se destaque por su
aporte en la educacion, cultura, comunidad y otfras dreas. Las Juntas Regionales
son las encargadas de presentar los candidatos a esta distincion y la Junta Directiva
selecciona a los homenajeados, acorde con su experiencia, curriculo, frayectoria y
atestados profesionales y personales.

Reunién Nacional de
Supervisores 2020

Apoyo logistico general, por solicitud de la Junta Directiva, para el desarrollo de la
Reunion Nacional de Supervisores, donde Colypro fue anfitrion. Esta actividad fue
ejecutada por el Ministerio de Educacién Publica.

Il Foro Regional para
la Ensenanza del In-
glés

Apoyo logistico general, por solicitud de la Junta Directiva, para el desarrollo del |l
Foro para la Ensenanza del Inglés, donde Colypro fue anfitrién. Esta actividad fue
ejecutada por la organizacion Inter-American Dialogue.

Coordinacién de
Asambleas

Apoyo logistico general para las diversas asambleas que convoca la Junta Directiva
en todo el pais: ordinarias, extraordinarias y regionales.

Proyecto de Trans-
formacién Digital de
Colypro

Comunicaciones participa activamente y lidera algunos procesos a lo interno de
Colypro para promover la transformacién digital. El propdsito es desarrollar nuevas
herramientas digitales de servicio a las personas colegiadas con el apoyo de las
tecnologias de informacién y comunicacioén. Asimismo, se busca actualizar y am-
pliar los canales de comunicacién del Colegio en tanto se logra cumplir con los
requisitos de transparencia institucional que solicita el Gobierno de la Republica a
las instituciones publicas no estatales, asi como con la normativa internacional de
accesibilidad.

En 2020 se inici6 el proceso de desarrollo de un nuevo sitio web y una nueva app
para celular, con lo cual se espera ofrecer canales fransaccionales, que resulten
eficientes para promover la comunicacién con las personas colegiadas, mejorando
asi la percepciéon sobre los servicios que se brindan en la Corporacion. Ambas plata-
formas serdn estrenadas en 2021.

Participacion en
elaboracién del Plan
de Desarrollo 2021-
2025

El Departamento de Comunicaciones participd en la Comisidén de Elaboracion del
Plan de Desarrollo 2021-2025, liderado por la Gestoria de Calidad y Planificacion de
Colypro. El tfrabajo se extendid por varios meses e incluyd, ademds, la ejecucion de
una estrategia de comunicacion para apoyar el proceso completo, desde apro-
piacién a lo interno de la Corporacion, hasta divulgacién de las etapas de consul-
ta a personas colegiadas, érganos y departamentos, comunicacion de resultados,
enfre otras.

Gestidon de convenios
comerciales

Con el fin de ampliar la gama de beneficios que reciben los colegiados, Colypro se
ha preocupado por la bUsqueda e implementacién de convenios comerciales que
les permitan a ellos y a sus familias adquirir productos y servicios a un precio favora-
ble o en condiciones preferenciales, de manera tal que representen un ahorro o un
impacto positivo en la economia familiar. Existen mds de 60 aliados comerciales que
ofrecen beneficios en educacion, salud y belleza, turismo y recreacion, finanzas y
mucho mds.

Desarrollo de docu-
mentales académi-
cos

Apoyo técnico al Departamento de Desarrollo Profesional y Humano de Colypro
para elaboracion de documentales, que apoyan los objetivos estratégicos y de di-
vulgacion de las Gestorias Académicas.

Acciones de pre-
vencion de la
COVID-19

Desde el mes de marzo y hasta la actualidad se ha desarrollado material de comu-
nicacion audiovisual enfocado en brindar informacion sobre los temas relacionados
con prevencion de la COVID-19, tanto para los colaboradores como para las perso-
nas colegiadas y sus familias.
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Nombre del

Descripcidon resumida general

proyecto

Lanzamiento de
plataforma Ulula

El Departamento de Desarrollo Profesional y Humano lanzé la plataforma virtual
Ulula: un llamado a aprender. Esta innovadora herramienta permite que miles de
colegiados tengan acceso a cursos, talleres y otros recursos diddcticos virtuales. El
lanzamiento de la plataforma fue anunciado en los diferentes medios oficiales del
Colegio.

Dia de la Madre

Apoyo logistico y audiovisual al Departamento de Desarrollo Personal en la activi-
dad de celebracién del Dia de la Madre.

Dia del Nino

Apoyo logistico y audiovisual al Departamento de Desarrollo Personal en la activi-
dad de celebracion del Dia del Nifo, con el concepto de "Soy un superhéroe”, asi
como la presentacion de la mascota del Colegio "Colybu".

Revision y cambios
en politicas del De-
partamento

Debido a la revision operativa del Departamento de Comunicaciones, el equipo se
enfocd enlarevisidn y propuesta de modificacion de las politicas internas, las cuales
se adecuaron a la realidad del Colegio.

Resena a Represen-
tantes Institucionales

En cada boletin de noticias se realiza una resena en agradecimiento a los Repre-
sentantes Institucionales de cada regional de Colypro en el pais. De esta manera,
damos a conocer su frayectoria, retos y aspiraciones; ademds, motivamos a otras
personas colegiadas a sumarse a este grupo.

Elecciones de Juntas
Regionales y Tribu-
nales

El 2019 e inicios de 2020 fueron clave para la renovacion de los érganos del Colegio
como Tribunal Electoral, Tribunal de Honor y Juntas Regionales. El Departamento de
Comunicaciones colabord durante el proceso electoral en la divulgacion de con-
vocatorias y plazos para recibir postulaciones de candidatos por todos los medios
del Colegio.

Capsulas de Tribunal
de Honor

El Tribunal de Honor generd una serie de cdpsulas informativas para dar a conocer
la naturaleza de su funcidn. Se realizé una revision del Cédigo Deontoldgico y de
la Ley Orgdnica N.° 4770 y se confeccionaron fichas para divulgar en los diferentes
medios de comunicacion.




Proyecto

Edificio Sede Coto

Trabajos de mante-
nimiento en techos y
pintura

Actividades

El edificio ubicado en Coto requeria un primer ciclo de trabajos
de mantenimiento preventivo y correctivo.

Estas labores de mantenimiento consistieron en:

1.
2.

Reparar filfraciones en algunas zonas del fecho.

Pintar la superficie completa del techo, tapicheles internos
y canoa.

Lavar y pintar la fachada completa del edificio.

Resanar y pintar elementos internos adyacentes a la ven-
taneria de aluminio.

Lavado del parasol.

Limpieza a presion del alero y canoa en la entrada princi-
pal.

Pintura de los topes de estacionamiento y del drea prefe-
rencial demarcada en el piso (Ley N.° 7600).

Colocacién de estructura decorativa con enredadera en la
colindancia norte.

Construccién de murete-jardinera y baranda en la zona de
astas de banderas.

. Colocacién de escalera para mantenimiento, adosada a

la estructura del parasol, para dar acceso controlado al te-
cho.

Fecha

Diciembre de 2019
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Proyecto

Actividades

Centro Cultural y
Recreadtivo de
Puntarenas

Trabajos de mante-
nimiento varios:

Cuneta para aguas
pluviales, canoa en
el salén y reparacion
de iluminacion eléc-
frica externa

El salén multiuso del CCR de Esparza, Puntarenas, requeria una
canalizacién de aguas pluviales para protegerlo de inundarse
en época lluviosa. Ademds, debid repararse el sistema de ilumi-
nacion de las dreas verdes.

Los trabajos consistieron en lo siguiente:

1.

Construccién de cuneta y murete de concreto en las zonas
donde, por la topografia del terreno, la escorrentia entraba
al salén durante tormentas muy fuertes (costados norte y
oeste).

Colocacién de parrilla de acero en la cuneta de concreto
(sector oeste).

Colocacién de precintas, canoas y bajantes en el techo
del salén.

Canalizacion de escorrentia por medio de drenaje de pie-
dra y pozo de absorcion.

Cambio de ldmparas de iluminaciéon exterior y reparacion
de canalizaciones danadas.

Para proteger las canalizaciones de dano futuro, se colo-
caron pedestales de concreto en la base de los postes de
las [dmparas. Dichas reparaciones involucraron el recablea-
do.

Diciembre de 2019

Obras varias en
Centro Cultural y
Recreadtivo de
Puntarenas

Confinuando con el proceso de mejoras constantes en las
diferentes instalaciones, se realizd lo siguiente:

1.
2.

o O

Cambio de techo del saléon

Lijado y proteccién con barniz en la madera de la estructu-
ra del salén

Construccién de cuneta para evacuacion de aguas
pluviales

Construccion de portdn principal, colocacién de luminarias
en portones, pintura de la fachada de entrada, colocacion
de zacate en la entrada

Instalacién de un sistema hidroneumdtico

Construccion de malla en lindero oeste

Setiembre de 2020




Proyecto

Actividades

Centro Cultural y
Recreadtivo de
San Carlos

Cambio de cubier-
tas del techo en el
salén multivso, casa
de encargado de la
finca y reparaciéon de
columnas de ranchos

El techo, tapicheles y aleros del saldn multiuso de la finca, asi
como el techo de la casa del encargado, requerian un cambio
total, debido al estado de corrosidon que presentaba el material.
Ademds, tres de los ranchos existentes requerian la sustitucion
de las columnas metdlicas o diversas piezas por deterioro, al
igual que en los fechos.

Para lo anterior, fue necesario realizar las siguientes labores:

1. Desmontar completamente y colocar nuevas I&dminas de
techo y hojalateria, tanto del saldn como de la casa del
encargado (1268 metros cuadrados aproximadamente).

2. Limpiar la estructura de techos antes de instalar las Idminas
nuevas.

3. Colocar canoas nuevas en la casa del encargado de la
finca.

4. Cambiarlas columnas de los ranchos #2 y #3, recolocando
tubos metdlicos cuadrados debidamente acabados.

5. Redlizar gjustes en la altura de los aleros del rancho #1 vy
cambiar piezas danadas.

Diciembre de 2019

Centro Cultural y
Recreativo de
Turrialba

Instalacion de malla
plastificada

Dentro del plan de mejoras del nuevo Centro Cultural y
Recreativo de Turrialba, se requirié la colocacién de malla
plastificada (conocida también como malla decorativa).

Esto se colocd a lo largo de 191 metros del lindero frontal.
Ademds, se cred una entrada vehicular secundaria,

aprovechando la existencia del portén original, el cual se
restaurd.

Enero de 2020

Mejoras en la entra-
da del Centro
Cultural y Recreativo
de Turrialba

Como parte de las mejoras que se le realizan a esta finca, la
Unidad de Mantenimiento, en coordinacion con el Departa-
mento de Infraestructura y Mantenimiento, realizd lo siguiente:

Mejoras a la estructura de enfrada a la finca

Reparacién y restauraciéon del portdon

Lavado y reparacién del techo de acrilico

Preservacion del arte pintado en las columnas de madera

robd -

Mayo de 2020
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Proyecto

Actividades

Centro Cultural y
Recreadtivo de
Cahuvuita

Construccion de
pilas, pedestales
eléctricos y duchas

Como parte de las labores requeridas para poder habilitar la
zona de acampar, se requirid dotar este espacio de los servicios
complementarios.

Para lo anterior, fue necesario realizar las siguientes labores:

1. Colocacion de dos pedestales de concreto por cada zona
de acampar; a estos se les instalaron dos tomacorrientes
de fipo “grado hospitalario” o de uso pesado, debido a las
condiciones climdticas de la zona. En total se colocaron 20
pedestales y 40 tomacorrientes con las caracteristicas men-
cionadas.

2. Construccidon de los circuitos eléctricos independientes
que se requieren para energizar el sistema. Esto necesitd la
apertura de zanjas, construccidon de cajas de registro eléc-
tfricas, canalizaciones con tuberia y cableados eléctricos
que recorren una parte considerable de la finca, debido a
la ubicacion de las diferentes zonas de acampar.

3. Construcciéon de bases e instalacion de 10 pilas de concre-
to, con su respectiva alimentacion de agua, caja de regis-
fro y drengje.

4. Construccion de 4 duchas adicionales.

Diciembre de 2019

Centro Cultural y
Recreadtivo de
Pérez Zeleddn

Construcciones
varias

Como parte de la infraestructura requerida para dotar al cen-
fro de recreo de elementos solicitados por el Ministerio de Salud
y dar mantenimiento al salén multiuso, se realizd lo siguiente:

1. Construccidén del sistema de evacuacion de aguas pluvio-
les del salén multiuso.

2. Reparacién y pintura de la superficie expuesta del techo
del salon.

3. Alineamiento de clavadores del techo del saldén para corre-
gir la forma de este.

4. Colocacion de canoas, hojalateria y bajantes en el techo
del salén.

5. Construcciéon de servicio sanitario para cumplir con la Ley
N.° 7600.

6. Construccion de rampa y baranda para comunicar el salén
multiuso con el drea de piscina, en cumplimiento de la Ley
N.° 7600.

7. Construccion de cuarto de primeros auxilios.

Diciembre de 2019




Proyecto

Actividades

Sede Alajuela

Readecuacion eléc-
frica

Como parte de las mejoras requeridas en la instalacion eléc-
frica de las oficinas, para el adecuado funcionamiento y para
el cumplimiento del nuevo Cdodigo Eléctrico de Costa Rica, se
realizé lo siguiente:

Rediseno de circuitos eléctricos

Cambio total de cableados y ducteria eléctrica
Instalacion de centros de carga

ldentificacion de circuitos de tomacorrientes para equipo
de codmputo

Adecuacién de un cuarto eléctrico

Puesta en marcha de la planta eléctrica de emergencia
Instalacién de dos equipos de transferencia automdtica

rob -

No o

Diciembre de 2019

Sede Algjuela, Sede
San José, Sede Re-
gional Coto y plata-
formas en todo el
pais

Mamparas para
proteccioén de la
COVID-19 e insta-
lacién de pilas de
lavado

Como parte de los protocolos para prevenir la tfransmisidén por
la COVID-19, se propuso un diseno para mamparas de vidrio
que fueron instaladas en todas las oficinas de Colypro y se co-
labord con la instalacion de pilas para lavado de manos a la
enfrada de la Sede Alagjuela y del Centro Cultural y Recreativo
de Alagjuela.

Junio de 2020

El Departamento de Tecnologias de Informacion

(Tl) ha trabajado fuertemente en el 2020 para

dotar al Colypro de herramientas e infraestruc- 1.
tura tecnoldgica de bajo costo que maximicen
el servicio hacia los colegiados.

Enfre los logros mds importantes se destaca:

Atencion a solicitudes: Durante el periodo
del 1 de octubre de 2019 al 30 de setiembre
de 2020 el Departamento de Tl ha recibido
3774 solicitudes para resolver situaciones
técnicas a los diferentes usuarios.
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CANTIDAD DE SOLICITUDES RECIBIDAS POR CATEGORIA
DEL 01/10/2019 AL 30/09/2020
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Cantfidad de solicitudes atendidas

2. Mejora en la conexién a
internet de las oficinas re-
gionales: Se ha realizado el
cambio a internet empre-
sarial simétrico con mayor
estabilidad y mejor servicio
enlas oficinas regionales. Se
inicié con Heredia, San Car-
los, Pérez Zeleddn y Coto, y
en el 2020 se continudé con
las oficinas de Occidente,
Turrialba vy Liberia.

3. Lineas de respaldo de inter-
net: Se adquirieron para las
Sedes Alagjuela y San José,
mejorando la continuidad
del servicio.

UPS:

4. Reemplazos de las

Para mejorar el servicio de
la oficina de San José, se
sustituyeron las UPS por dis-

positivos automdticos, de
forma que, si se interrumpe
el servicio de fluido eléctri-
co, las mismas se reinician
solas.

Software para la mejora de
los servicios de TI: Permite
la mejora en el control del
teletrabajo y procesos inter-
nos alineados a lo solicita-
do por la Auditoria Externa
de TI, normativas técnicas
de Tly el indice de Gestidn
Institucional, que, a su vez,
apoyardn los trabajos para
la implementacion de los
procesos de Tl.

Equipo para el teletrabajo
y herramientas para video-
conferencia:  Adquisicion
a cargo del Departamen-

B Administracién de usuarios
Computadora de escritorio
Consultas generales de Tl
Impresoras

H|nternet
Portdtiles y PC

B Préstamo de equipo

BRecomendaciones Auditoria

ERed

EReporteria

mRouters

B Services

m Servidores
Sistema Operativo
Sistemas
Software
Switches

Teléfonos IP

to de Tl para su adminis-
traciéon, en respuesta ante
la situaciéon presentada por
la pandemia.

Instalacion de una nueva
central telefénica IP para
Sede Algjuela y Sede San
José: Ademds, se logrd
dotar de servicio telefénico
para que los colaboradores
que readlizan teletrabajo
puedan atender desde la
casa.

Visitas para el mante-
nimiento de equipos: Se
aumentaron las visitas a las
oficinas regionales y centros
de recreo, con el fin de dar
mantenimiento al equipo
de computo y asegurar el
buen servicio al colegiado.




9.

10.

11.

Migracion de servicios a la
nube: El Departamento de
Tl estd trabajando en este
proyecto, el cual facilitard

el acceso y la adminis-
tracién de servicios.

Servicio de citas en la nube:
Se implementé para los
servicios de gimnasio de
acondicionamiento fisico,
uso de piscina semiolimpi-
cay atencion presencial en
plataformas de servicios.

Proyecto de adquisicion de
un nuevo sistema de ad-
ministracion de los recursos
empresariales (ERP): Coly-
pro se encuentra en proce-
so de transformacion, con
miras a fortalecerse frente
a los nuevos retos del con-
texto actual y ser capaz
de brindar un servicio de
la mds alta calidad a las
personas colegiadas. Este
proyecto impactard el que-
hacer de todas las dreas de
la Corporacion.

W

PROYECTO

El nombre del proyecto
es Metamorfosis y cuenta
con un equipo de trabajo
que gestiona el cambio,
asi como la participacion
de un equipo de usuarios
lideres a cargo de la imple-
mentacion de la platafor-
ma. El proyecto es liderado
por el Departamento de
Tecnologias de Informacioén
con apoyo del Departa-
mento Financiero y otros.

12.

Metamorfosis simboliza
los procesos naturales de
cambio que se dan para
adaptarse y responder a las
demandas del contexto,
convirtiéndose, finalmente,
en algo mejor.

El proyecto consta de las
siguientes fases:

Preparacion del proyecto
Blueprint empresarial
Realizaciéon del proyecto
Preparacion final

Puesta en marcha vy
soporte

Al corte del 30 de agosto ya
se habian completado las 2
primeras etapas. La tercera
etapa ya se estd desarro-
llando y consiste en realizar
pruebas de verificacion y
validacion del sistema. Con
un avance general del 42%,
al 30 de agosto, no se pre-
sentan atrasos en el crono-
grama del proyecto.

Programa Cibernauvta Se-
guro: Este Departamento
parficipa en dicho pro-
grama, mediante el cual
consiguid apoyo de exper-
tos en ciberseguridad para
ofrecer charlas gratuitas
a colegiados y colaboro-
dores de Colypro.

13.

14.

Apoyo a servicios web: El
Departamento de Tl apoya
en los proyectos de la
creacion de un nuevo sitio
web para el Colegio, en el
proyecto Ulula y en la trans-
formacion digital del Cole-

gio.

Atencién a recomenda-
ciones de Auditoria Interna:
Se inicid con el proyecto
para la implementacion
y  documentacién  de
procesos definidos  por
recomendaciones realiza-
das al Departamento de
TI, para cumplir con las nor-
mas técnicas de gestion vy
control de las tecnologias
de informacién.
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Con el compromiso de mantener la mejora

continua en sus servicios y aumentar la satis-
faccién de sus usuarios, el Colypro es el Unico
colegio profesional del pais con servicios cer-
tificados bajo la norma ISO 9001:2015 vy, por
quinto ano consecutivo, se sometid a la re-
vision de su Sistema de Gestidon de la Calidad
por parte de INTECO, aprobando satisfactoria-
mente la evaluacion y aplicando los planes
correctivos identificados.

iSomos Colypro, somos excelencial

Plan de Desarrollo 2021-2025

Durante este 2020, el Colypro ha elaborado su Plan de Desarrollo 2021-2025,
proceso que se llevd a cabo de forma participativa, tomando en cuenta a
colegiados, colaboradores y érganos.

El nuevo marco estratégico del Colegio comprende:

PLAN DE DESARROLLO
DE COLYPRO Mision:

“Somos el colegio profesional que promueve el gjercicio ético, legal, com-
petente y digno de las personas colegiadas, en beneficio de la educacion costarricense”.

Vision:
“Seremos el colegio profesional referente en cuanto a la certificacion del ejercicio profesional,
comprometido con la sociedad costarricense y la dignificacion de la persona colegiada™.

El Colypro desplegard acciones para cumplir con las politicas de desarrollo aprobadas en
la Asamblea CXXVIIl del 17 de junio de 2017, bajo las siguientes areas estratégicas:

Gestion
Organizacional

Desarrollo personal,
profesional y humano

Atencion y desarrollo Gobernanza

de los servicios ala
persona colegiada y
usuarios




Esta Auditoria ha emitido 17 informes de auditoria, 88 oficios (correspondencia, informes de menor
tamano y algunos comunicados de asesoria y advertencia) y 3 informes de servicios preventivos
(estos se separaron de la correspondencia recientemente), en el periodo que abarca este informe.
Se detallan los tfemas comunicados mediante informes y aquellos oficios mds significativos respecto
al cumplimiento del plan:

T e R,

Auditoria operativa a planillas

Verificacion de morosidad de proveedores

Auditoria especial a votaciones

Auditoria especial al resumen de recomenda-
ciones CAly CRAI

Observaciones sobre liquidaciéon presupuestaria
y presupuesto

Auditoria operativa a Fiscalizacion

Puestos de confianza y puestos dispensados de
marca

Auditoria operativa a Comunicaciones

Control de acuerdos de Junta Directiva

Auditoria especial a autoevaluacion

Directriz de Archivo Nacional

Auditoria operativa a Compras

Seguimiento al leasing

Auditoria financiera a cuentas por pagar a
proveedores

Declaraciéon de renta D101

Peritaje

Auditoria financiera a inventarios

Sumas sin asignacion

Auditoria financiera a inversiones

Presentacion de estados financieros

Auditoria operativa a gestion regionall

Auditoria financiera a efectivo

Aspectos a mejorar en rechazo de incorporo-
ciones

Auditoria especial al edificio San José

Riesgo percibido FMS

Auditoria operativa a plataformas y sedes

BN Internet Banking

Auditoria operativa a Cobros

Auditoria operativa a Desarrollo Personal

Convenio con Comision Nacional de Emergen-
cias
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Temas en proceso

-50%
~b5%
~90%
~95%
—~ 350
~98%
~99%

Apertura y cierre de libros de actas de Junta
Directiva y Asamblea General

Auditoria especial a
autoevaluacién

Auditoria especial a Seguros

Auditoria operativa a
Consultoria Legal y Pensiones

Auditoria financiera de activos
fijos

Auditoria especial al
presupuesto

Resumen de
recomendaciones

Auditoria financiera al
patrimonio del FMS

Auditoria Interna realizé la apertura de 16 libros
de actas de Junta Directiva y Asamblea, 13 re-
visiones y el cierre de 14 libros de actas, fodos
de Junta Directiva. Cabe mencionar que cada
tomo de Junta Directiva consta de 400 folios
(800 pdaginas) y los de Asambleas Generales 200
folios.

APERTURAS REVISIONES CIERRES

Detalle de participacion en reuniones, con-
sultoria, capacitaciones, trabajos ciclicos y
varios

Se participa en reuniones con Comision de Au-
ditoria, Junta Directiva, miembros de Junta, asi
como personal administrativo en funcidn de

asesoria y advertencia, ademds de las labores
administrativas propias del Departamento como
planificacién, control de ejecucién del plan,
evaluaciones de personal, lectura permanen-
te semanal de actas de Junta Directiva como
insumo para el tfrabajo de esta Auditoria, enfre
ofros.

Ademds, el personal del Departamento hace
un gran esfuerzo por mantenerse actualizado y
a la vanguardia en su labor. Por lo anterior, ha
recibido formacién en temas como:

e Conftrolinterno

e Actualizacion del NIFF

* Elaboracion de planes estratégicos para au-
ditorias internas

e Relaciones de hechos

e Transformacién con valores

e Derecho Administrativo

Inducciones impartidas a personal adminis-
trativo

Esta Auditoria imparte una pequena induccién
sobre el quehacer del Departamento al perso-
nal nuevo, en cada ingreso de un colaborador
al Colegio o a un grupo de nuevos colabora-
dores, segun lo programe el Departamento de
Recursos Humanos; en este periodo se han im-
partido seis inducciones.

Cumplimiento del plan anual de trabajo

Importante informar que se calcula haber cum-
plido el Plan de Trabajo 2020 en un 72%, consi-
derando que hubo importantes variaciones en
el mismo y se abarcaron femas que no estaban
confemplados.

Asi pues, el equipo de trabajo que conforma
esta Auditoria agradece a Dios por los resultados
obtenidos y espera dar lo mejor en lo que resta
del ano y el préximo, pidiendo a El la sabiduria
para hacer las cosas de la mejor manera.




La Unidad de Cobro y FMS (Fondo de Mutuali-
dad y Subsidios) cumple con la funcion de re-
caudacion constante de los ingresos proveni-
entes de las obligaciones de los colegiados con
el Colegio, asi como disminucion de la cartera
de morosidad. Este objetivo se logra mediante:
envio de correos y mensajes de texto masivos,
gestiéon de cobro via ftelefénica y brindar la fac-
ilidad de pago a los colegiados por los medios
de recaudo a nivel nacional, mediante el pago
por tarjeta de crédito o débito, mediante domi-
ciliacién de cuenta bancaria, entre otros.

Grafico comparativo mensual de la morosidad
de colegiados activos morosos por cantidad de

colegiados

MOROSIDAD COLEGIADOS ACTIVOS 2019-2020
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Comparativo mensual

De octubre del 2019 a setiembre del 2020 la car-
tera de morosidad ha aumentado en 1.868 co-
legiados activos morosos.

Grdafico comparativo mensual de la morosidad
de colegiados activos morosos en millones de
colones
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Tal como se muestra en los grdficos anteriores,
se da un aumento en junio de 2020 debido a
gue no se realizd el rebajo alos colegiados pen-
sionados, a raiz de un problema en el sistema
de rebajo de Integra, mismo que fue dado a
conocer por el Ministerio de Hacienda, por los
medios de comunicacion a nivel nacional. No
obstante, dicho cobro fue realizado en julio de
2020.

De octubre de 2019 a setiembre de 2020, la
morosidad ha sufrido un incremento aunado a
varios factores, como son:

* El aumento de 1.964 nuevos colegiados. La
Unidad de Cobros cuenta con solo fres co-
laboradores para atender a los colegiados
activos morosos; de ellos solo un colaborador
realiza la gestiéon de cobro de la cartera de
colegiados activos morosos, por via teleféni-
ca. Ademds, en los Ultimos siete meses, la
COVID-19 ha provocado que muchos cole-
giados que laboraban en el sector privado
perdieran sus empleos, ddndose un efecto
directo en el pago de la colegiatura.
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e Estd en proceso el cambio del sistema fi-
nanciero-contable del Colegio, con el cual
se espera una mejora en los procesos de la
gestiéon de cobros, lo que podria ayudar a
la recaudaciéon de la cartera de colegiados
morosos. Este sistema permitird que los pa-
gos realizados por los colegiados mediante
el BNCR y BCR, y sus puntos de recaudo a
nivel nacional, se puedan ver reflejados en
sus estados de cuenta en tiempo real.

Grdafico comparativo mensual de la morosidad
de colegiados suspendidos por cantidad de co-

legiados

MOROSIDAD COLEGIADOS SUSPENDIDOS 2019-2020
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Grafico comparativo mensual de la morosidad
de colegiados suspendidos en millones de co-
lones
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Tal como se muestra en los graficos anteriores, la
morosidad ha venido en aumento debido a que
los colegiados dejan de laborar o se acogen a
la pensidon y no informan al Colegio para optar
por el retiro, evitando el aumento de la deuda,
por lo que se tfienen que suspender, segun la
normativa del Colegio.

Para subsanar estos inconvenientes, se han
desarrollado esfuerzos de divulgacion, con el
apoyo del Departamento de Comunicaciones,
para informar a las personas colegiadas sobre
las opciones con que cuentan para mante-
nerse al dia en el pago de la colegiatura o, bien,
acogerse a ofras opciones, segun sea el caso.

Fondo de Mutualidad y Subsidios (FMS)

A continuacion, se brinda la informaciéon de la
cantidad de trdmites de subsidios, realizados
desde octubre de 2019 a setiembre de 2020 por
el FMS.

Subsidios entregados de octubre 2019 a

setiembre 2020

Mes Cantidad Monto
Octubre 87 26,100,000.00
Noviembre 122 36,600,000.00
Diciembre 101 30,300,000.00
Enero 45 13,500,000.00
Febrero 64 19,200,000.00
Marzo 105 31,500,000.00
Albril 117 35,100,000.00
Mayo 146 43,800,000.00
Junio 90 27,000,000.00
Julio 75 22,500,000.00
Agosto 44 13,200,000.00
Setiembre 58 17,400,000.00
Total general 1054 316,200,000.00




Subsidios rechazados de octubre 2019 a Pdlizas del Fondo de Mutualidad y

setiembre 2020 Subsidios rechazadas de octubre 2019 a
Mes Cantidad setiembre 2020
Octubre 10 Mes Cantidad
Noviembre 15 Octubre 0
Diciembre 18 Noviembre 2
Enero 8 Diciembre 2
Febrero 11 Enero 1
Marzo 26 Febrero 0
Abril 13 Marzo 1
Mayo 18 Abril 0
Junio 5 Mayo 1
Julio 10 Junio 0
Agosto 5 Julio 1
Setfiembre 11 Agosto 2
Total general 150 Sefiembre 0
Total general 10

A continuacion, se brinda la informaciéon de
cantidad de trdmites de entrega de pdlizas
del Fondo de Mutualidad y Subsidios realizo-
dos desde octubre de 2019 a setiembre de

2020.

Podlizas del Fondo de Mutualidad y
Subsidios entregadas

de octubre 2019 a setiembre 2020

Mes Cantidad Monto
Octubre 12 14,433,400.00
Noviembre 11 12,166,666.00
Diciembre 25 20,500,000.00
Enero 4 3,000,000.00
Febrero 15 13,400,000.00
Marzo 20 16,600,000.00
Abril 13 13,673,333.33
Mayo 26 25,019,999.99
Junio 15 11,000,000.00
Julio 15 20,680,000.00
Agosto 8 7.160,000.00
Setiembre 10 11,700,000.00

Total general 174 169,333,399.32
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Despacho
J.C. & Asociados

Contadores Piblicos y Consultores

[NFORME DE AUDITORIA EMITIDG POR UN AUDITOR INDEPEMDIENTE
JUNTA MRECTIVA
Informa sobre |a seditoria de los satados financiercs

Opinidn

Hamoa asudliado los estados financlercs da COLEGH) DE. LICEMNCIADOS Y
PROFESORES DE LETRAS FILDSOFIA Y ARTES gua comprenden o estado da
gituaciin fimanciera al 31 do Diciembaa 2019, &l estado del resultado giobal, ol esiado de
cambios an &l patdmonio nebo ¥ estedo da Aujos de efective comespondianies al epencicao
trminado en dicha fecha, asl como las notas explicatvas de los estados financlens qua

incluyen un Mesumen de las politicas contables significathoes,

En nuastra opinidn, los estados Bnanciercs adunics presantan fslmenta, en todes kos
gspecios maberales, ka siuacidn fnanciera de COLEGID DE LICEMCIADOS Y
PROFESORES DE LETRAS FILOSOFIA ¥ ARTES al 31 de diclambre da 2019, asl como
de sus resultados v Mujos de efectrnd comespondsanis &l ajerccsn lerminade en dicha
focha, de conformidad oon las Mormas intlasmacionales de Infcemaciin Financlors (NIIF)L

Fundamsntos de b oginien

Hamos Bevado a cabo nuestra audiioria de conformidad con lis Normas IRtGMackonales
da Audiionis (MIAL Nussiras responsabilidades de stuards con dichas nofmas 88
describen muis adelanie an la seccidn Responsabilidades dal sudilor an refacidn con @
suditorla de los osiades Fnancieros de nuesino informe. Somos independienies de
TCOLEGID DE LICENCIADOS ¥ PROFESORES DE LETRAS FILOSOFIA ¥ ARTES de
conformidad con el Cadigo de Efica para Prolesionales de la Contabllidad del Consajo da
MHonmas Internacionales de Elica para Contadores Plblicos uno con los requisitos de
dlica que son aplicables & nuestra auditorla de los estados financionss en Costa Rica.y
hemos cumplids las demids resporsabilidades de dtica de conformidad con eslos
requisitos v & Codigo de Etica dal Consajo de Mormas Inbernacicnales da Etica para
Conladomnes Pdblicos. Consdemmos que 8 evidencia de aud@oria que hamos oblenido
propancona una base sullclente y aecuada par prOROTCIoNar par nuestra opinidn,

A
Samn o IRTT-AEET
B Churbow: 24507918
Wember of HLE [atrrabena Fomet i -
Agrtacke’ [XFS0- 1000 Sani S, o Riod




Despacho
J.C. & Asociados

Contadores Piblicos y Consultores

Rasponsabliicad de ls Adminisiraclkén por los estados financlercs

La administrackén o3 a responsable por |a prepacacitn y presantacdn fel de ks estados
financlercs adiunios do conformidad con las MIF y del contrel inlemo -que |
administraciin considonn necesans pars pefrrite 18 preparacion de estados Mnanceros
libras da incorrecckin material, debida a fraude & evrer.

En la preparaciin de los estados financiercs, i adminisiracidn es responsable de evaluar
Ia capacidad de COLEGIO DE LICENCIADOS ¥ PROFESORES DE LETRAS FILOSOFIA
¥ ARTES para continuar como negocio.en marchi, revelar, segln aplique, los asunios
relacionados a conlinuided @ ulilizar o phncipio de empresa &n mancha como basa
contabie, 8 menos que la dreccidn pretenda lquidar la empresn O GoSAr |aS oparacionss o
no lens otra altermativa mds realisia que hacerdo. La Junla Direcliva as responsable de
supsrviaar o process de informacidn financiers g8 COLEGIO DE LICENCIADOS ¥
PROFESORES DE LETRAS FILOSOFIA ¥ ARTES.

Besponsabiidades del _auditor en releciin._con la_auditoda _de los  sstados
financieros

Mussiros objetives son oblaner seguridad raronable do que los esiados Gnanciamnms an s
conjundo @stdn libres de Incomeccidn maleral, debida a fraude o emor, y emitir un infonme
de audioria que conSene nuasira opinkdn. Seguridad rarcnable es un allo grado de
saguridad pafo No &S una garantia de que una auditoria realizada de acuerds & las MIA
BiMpre delecia una NoOMaccin maberial cuando eodsia. LAs INCOMBCCIONSS Pledden
deberss & fraude o amor ¥ 88 consideran materales s, indviduslmenta o & conjunio,
puaden preverde razonablaments gue influyan en las decisiones econdmices que los
ususnios loman basdndass an los astidos financisns.

CHRISTIAN  Femado
wgA¥menie por

FALLAS CHRISTIAM FALLAS
MURILLO MLBILLO (FEMA)
Fecha: MO2005.27
(FIRMA) 1 2l 00T
Lic. Christian Fallas Murillo.

Contador Publico Autorizado, Carné Mo 8185
Mi Péliza de Fldelidad No 0116 FIG 0007 Vigonts al 2040872020
San José, 21 de febrero 2020

Member of HLE' Ealrraabong! o e nmncdce oo

Apmriagin: JXEE- 1000 Sen Joad, Ceniin Ricw,




INFORM

ANUAL 2019-2020

Balance de Situacion General Colegio
Al 31 de Diciembre del 2019

Expresados en Colones

Ano 12/31/2018 Variacion
Activos Absoluta Relativa

Activos Circulantes

Caja, Fondos y Bancos -102,442,595 -188,877,941 86,435,346 -46%
Inversiones Mantenidas a la Vista 70,552,932 267,371,590 -196,818,658 -74%
Inversiones Mantenidas al Vencimiento 2,933,649,374 2,133,278,383 800,370,991 38%
Activos y Suministros en Transito 24,412,113 137,446,674 -113,034,561 -82%
Cuentas por Cobrar 123,633,636 128,869,849 -5,236,213 -4%
Intereses por Cobrar sobre Inversiones 52,462,407 87,541,565 -35,079,158 -40%
Impuestos Fiscales 3,907,424 - 3,907,424 0%
Inventarios 141,333,282 105,406,397 35,926,885 34%
Arreglos de Pago 785,224 868,128 -82,904 -10%

Oftros Activos

Activos Fijos

Terrenos 442,310,917 390,384,549 51,926,368 13%
Edificios e Instalaciones 2,729,666,353 2,429,923,534 299,742,819 12%
Mobiliario y Equipo 372,036,678 330,934,368 41,102,310 12%
Equipo de Computo 142,397,870 116,912,442 25,485,428 22%
Vehiculos 111,847,724 98,815,272 13,032,452 13%
Obras en Proceso 782,447,570 871,992,952 -89,545,382 -10%

Capital y Reservas

Gastos Prepagados 58,590,906 40,160,274 18,430,632 46%
Depdsitos en Garantia 13,221,893 25,263,081 -12,041,188 -48%
Activos Intangibles 12,865,233 9,549,912 3,315,321 35%
Inversiones a Largo Plazo 45,962 45,962 - 0%

Aportes y Excedentes

6,730,432,249

5,550,945,578

1,179,486,671

21%

Excedentes del Periodo

Pasivos Corrientes

915,855,351

1,178,556,848

-262,701,497

-22%

Cuentas a pagar a Proveedores 17,531,485 25,991,316 -8,459,831 -33%
Cuentas por Pagar Infercompanias 2,131,245 7,689 2,123,556 27618%
Cuentas a pagar Colegiados 15,775,942 13,721,025 2,054,917 15%
Impuestos a pagar 20,958,320 9,405,335 11,552,985 123%
Retenciones a Pagar 62,826,122 74,889,474 -12,063,352 -16%
Provisiones Acumuladas a pagar 118,619,800 101,305,380 17,314,420 17%
Ingresos Diferidos 19,736,107 20,986,124 -1,250,017 -6%
Oftros Pasivos 9,858,284 10,078,224 -219,940 -2%




Balance de Situacién General del Colegio
al 30 de setiembre 2020

9/30/2020 9/30/2019 Variacién
Activos Absoluta Relativa

Activos Circulantes

Caja, Fondos y Bancos 509,409,215 277,440,262 231,968,953 84%
Inversiones Mantenidas a la Vista 1,126,223,836 69,987,650 1,056,236,186 1509%
Inversiones Mantenidas al Vencimiento 2,674,670,689 2,949,095,892 -274,425,203 -9%
Activos y Suministros en Transito - 150,000 -150,000 -100%
Cuentas por Cobrar 161,960,754 128,705,227 33,255,527 26%
Intereses por Cobrar sobre Inversiones 91,429,609 52,497,253 38,932,356 74%
Impuestos Fiscales 1,866,359 1,130,695 735,664 0%
Inventarios 162,018,140 156,170,241 5,847,899 4%
Arreglos de Pago 746,552 677,504 69,048 10%

Activos Fijos

Otros Activos

-25,396,763

Terrenos 441,047,490 442,732,059 -1,684,569 -0%
Edificios e Instalaciones 3,044,090,056 2,728,594,354 315,495,702 12%
Mobiliario y Equipo 404,117,136 355,298,295 48,818,841 14%
Equipo de Computo 111,799,352 140,952,944 -29,153,592 21%
Vehiculos 98,868,437 93,015,495 5,852,942 6%
Obras en Proceso 261,326,393 626,052,480 -364,726,087 -58%

Pasivos Corrientes

Gastos Prepagados 30,360,886 21,844,543 8,516,344 39%
Depdsitos en Garantia 13,803,404 13,221,893 581,511 4%
Activos Intangibles 15,501,845 11,984,400 3,517,446 29%
Inversiones a Largo Plazo 1,754,215 45,962 1,708,253 3717%
Total de Activos ¢9,150,994,369 ¢8,069,597,148 ¢1,081,397,221

Capital y Reservas

Aportes y Excedentes 7,602,364,529 6,725,152,181 877,212,348 13%
Excedentes del Periodo 1,178,227,556 947,879,204 230,348,352 24%

14%

Total Patrimonio y Pasivo

¢9.150,994,369

¢8.,069,597,148

¢1,081,397,221

Cuentas a pagar a Proveedores 26,401,284 43,808,737 -17,407,453 -40%
Cuentas por Pagar Infercompanias 1,848,262 1,315,115 533,147 41%
Cuentas a pagar Colegiados 16,236,305 15,922,351 313,954 2%
Impuestos a pagar 9,896,040 9,750,637 145,403 1%
Retenciones a Pagar 92,175,598 57,468,349 34,707,249 60%
Provisiones Acumuladas a pagar 198,029,466 240,501,164 -42,471,698 -18%
Ingresos Diferidos 16,903,740 20,572,615 -3,668,875 -18%
Oftros Pasivos 8,911,588 7,226,768 1,684,820 23%

-7%




INFORME ANUAL 2019-2020

Estado de resultados del Colegio
Al 31 de Diciembre del 2019

Balance de Perdidas y Ganancias
xpresados en Colones

Ano Variaciéon

INGRESOS DE OPERACION 12/31/2019 12/31/2018 Absoluta Relativa
Ingresos Corrientes
Cuotas Corrientes 5,532,694,985 5,266,406,125 266,288,860 5%
Cuotas de Incorporacion 147,772,500 123,462,000 24,310,500 20%
Cuotas por no asistencias a Jura 792,000 288,000 504,000 175%
Total de Ingresos Corrientes 5,681,259,485 5,390,156,125 291,103,360 5%
Ingresos Financieros
Intereses de Inversiones 205,597,119 160,772,542 44,824,577 28%
Total de Ingresos Financieros 205,597,119 160,772,542 44,824,577 28%
Otros Ingresos
Ingresos en Centros de Recreo 76,308,077 65,229,159 11,078,918 17%
Oftros ingresos operativos 109,108,035 91,661,102 17,446,933 19%
Total de Otros Ingresos 185,416,112 156,890,261 28,525,851 18%
Gastos
Junta Directiva 216,390,467 207,976,808 8,413,659 4%
Departamentos y Unidades 2,602,030,579 2,292,049,196 309,981,383 14%
Juntas Regionales 864,870,669 779,918,147 84,952,522 1%
Comisiones y Tribunales 186,482,356 94,834,696 91,647,660 97%
Cenfros de Recreo 765,648,264 598,972,266 166,675,998 28%
Gastos no Personales 301,902,671 269,146,390 32,756,281 12%
Asamblea Ordinaria 30,713,106 17,856,311 12,856,795 72%
Gastos por Incobrables 47,615,531 51,624,976 -4,009,444 -8%
Total de Gastos Administrativos 5,015,653,643 4,312,378,790 703,274,853 16%
Gastos Financieros
Comisiones Bancarias 43,164,783 37,055,165 6,109,618 16%
Total de Gastos Financieros 43,164,783 37,055,165 6,109,618 16%
Oftros partidas de resultados
Otros gastos 97,598,939 180,267,556 -82,668,617 -46%
Total otras partidas de resultados 97,598,939 180,267,556 -82,668,617 -46%
Total de Gastos Operativos 5,156,417,365 4,529,701,511 626,715,854 14%




Estado de resultados del Colegio

al 30 de setiembre 2020

Balance de Perdidas y Ganancias

xpresados en Colones

Ano Variacién

INGRESOS DE OPERACION 9/30/2020 9/30/2019 Absoluta Relativa
Ingresos Corrientes
Cuotas Corrientes 4,277,957,609 4,120,639,631 157,317,978 4%
Cuotas de Incorporacién 50,730,000 107,274,000 -56,544,000 -53%
Cuotas por no asistencias a Jura 792,000 540,000 252,000 47%
Total de Ingresos Corrientes 4,329,479,609 4,228,453,631 101,025,978 2%
Ingresos Financieros
Intereses de Inversiones 148,882,346 150,328,722 1,446,376 -1%
Total de Ingresos Financieros 148,882,346 150,328,722 -1,446,376 1%
Otros Ingresos
Ingresos en Centros de Recreo 20,925,933 57,719,183 -36,793,250 -64%
Otros ingresos operativos 52,651,103 78,524,922 -25,873,819 -33%
Total de Otros Ingresos 73,577,036 136,244,105 -62,667,069 -46%

Gastos Financieros

-206,503,812

Gastos.

Junta Directiva 163,191,061 150,296,082 12,894,979 9%
Departamentos y Unidades 1,661,109,779 1,831,726,173 -170,616,394 -9%
Juntas Regionales 518,897,632 577,239,926 -58,342,294 -10%
Comisiones 79,895,299 114,275,268 -34,379,969 -30%
Centros de Recreo 614,752,269 550,465,139 64,287,130 12%
Gastos no Personales 242,553,815 263,655,776 -21,101,961 -8%
Gastos por Incobrables 39,426,270 38,671,572 754,698 2%

Comisiones Bancarias 35,588,698 31,080,861 4,507,837.00 15%
Total de Gastos Financieros 35,588,698 31,080,861 4,507,837.00 15%
Oftros partidas de resultados

Otros gastos 18,296,612 9,736,455 8.560,157.00 88%
Total otras partidas de resultados 18,296,612 9,736,455 8,560,157 88%
Total de Gastos Operativos 3,373,711,435 3,567,147,253 -193,435,818 -5%




INFORME ANUAL 2019-2020

Balance de situacion del FMS
Al 31 de Diciembre del 2019

xpresados en Colones

Capital y Reservas

Ano Variaciéon
Activos 12/31/2019 12/31/2018 Absoluta Relativa

Activos Circulantes

Caja y Bancos 45,325,340 83,132,621 -37,807,281 -45%
Inversiones Mantenidas a la Vista 39,468,624 37,760,088 1,708,536 5%
Inversiones Mantenidas al Vencimiento 5,489,517,897 4,979,219,504 510,298,393 10%
Cuentas por Cobrar 137,645,906 13,095,289 124,550,617 951%
Intereses por Colbrar sobre Inversiones 260,305,862 221,446,144 38,859,718 18%
Impuestos Fiscales 4,414,380 - 4,414,380 0%
Arreglos de Pago 221,501 216,184 5317 2%

Pasivos Corrientes

Aportes y Excedentes 3,589,357,112 3,189,795,585 399,561,527 13%
Aporte de Colegiados y pago de Beneficios 1,842,406,107 1,740,646,171 101,759,936 6%
Excedentes del Periodo 474,692,623 398,653,239 76,039,384 19%

Cuentas por Pagar Infercompanias 2,073,938 2,247,226 -173,288.00 -8%
Retenciones Impuesto sobre Inversiones 5,140,606 796,163 4,344,443.00 546%
Otros Pasivos 63,229,124 2,731,446 60,497,678.00 2215%
Total Pasivos 70,443,668 5,774,835 64,668,833 1120%

Balance de situacion del FMS
al 30 de setiembre del 2020

Expresados en Colones

Capital y Reservas

9/30/2020 9/30/2019 Variaciéon

Activos Absoluta Relativa
Activos Circulantes
Caja y Bancos 74,975,975 66,487,171 8,488,804 13%
Inversiones Mantenidas a la Vista 40,079,517 39,152,395 927,122 2%
Inversiones Mantenidas al Vencimiento 6,146,382,785 5,414,578,267 731,804,518 14%
Cuentas por Cobrar 42,372,863 20,176,418 22,196,445 110%
Intereses por Cobrar sobre Inversiones 187,851,022 208,634,122 -20,783,100 -10%
Impuestos Fiscales 11,149,667 - 11,149,667 0%
Arreglos de Pago 219,548 202,971 16,577 8%

Aportes y Excedentes 4,064,049,736 3,589,357,112 474,692,624 13%
Aporte de Colegiados y pago de Beneficios 2,067,183,977 1,800,194,784 266,989,193 15%
Excedentes del Periodo 347,097,997 349,589,726 -2,491,729 -1%
Patrimonio atribuible a los Colegiados 6,478,331,709 5,739,141,622 739,190,087 0
Pasivos Corrientes

Cuentas por Pagar Intercompanias 2,330,508 2,118,106 212,402.00 10%
Retenciones Impuesto sobre Inversiones 19,828,360 5,302,655 14,525,705.45 274%
Oftros Pasivos 2,540,798 2,668,961 -128,163.00 -5%

Total Pasivos

24,699,666

10,089,722

14,609,944




Estado de resultados del FMS
Al 31 de Diciembre del 2019

Balance de Perdidas y Ganancias

Otros Ingresos Ordinarios

Expresados en Colones
Ano 12/31/2018 Variaciéon
INGRESOS ORDINARIOS Absoluta Relativa
Ingresos Financieros
Ingresos Financieros 501,588,464 424,817,245 76,771,219 18%

Recuperacién de Incobrables

4,504,880 7,389,518

-2,884,638

-39%

Total de Oftros Ingresos

GASTOS ORDINARIOS.

4,504,880 7,389,518

-2,884,638

-39%

Gastos Administrativos 31,100,963 32,515,000 -1,414,037 -4%
Gastos Financieros 299,758 1,038,524 -738,766 -71%
Total de Gastos. 31,400,721 33,553,524 -2,152,803 -6%

Estado de resultados del FMS
al 30 de setiembre del 2020

Balance de Perdidas y Ganancias

Expresados en Colones

Aiho Variacion

Ingresos Financieros
Ingresos Financieros 369,988,402 369,980,111 8.291 0%
Total de Ingresos Financieros 369,988,402 371,351,656 -1,363,254 -0%
Oftros Ingresos Ordinarios
Sobrante en caja 20,500 - 20,500 0%
Recuperacién de Incobrables 3,185,688 3,466,972 -281,284 0%
Total de Otros Ingresos 3,206,188 3,466,972 -260,784

-0%
GASTOS ORDINARIOS.
Gastos Administrativos 25,948,431 23,625,598 2,322,833 10%
Gastos Financieros 148,162 231,758 -83,596 -36%
Total de Gastos. 26,096,593 23,857,356 2,239,237 9%
Ingresos Netos del Periodo ¢347,097,997 ¢349,589,727 -¢2,491,730 [ N7 |
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